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概念与定义
生鲜农产品供应链研究范围
生鲜农产品供应链以蔬菜、水果、肉禽、水产蛋奶等生鲜食品为研究主体，针对市场渠道、物流（流通）、零售等供应链

环节的特征和现状进行研究分析。

来源：部分参考《中华人民共和国农产品质量安全法》，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
注释：蓝色背景部分为本次报告核心研究内容。

农产品（初级农产品） 生鲜农产品 半加工
生鲜品

粮食油料类

初级农产品是指农业活动中获得的植物、动
物及其产品，不包括经过加工的各类产品

小麦、稻谷、杂粮、菜籽、
花生果、芝麻等

轻工原料类

原木、原竹、生漆、树脂、
棉麻等

生鲜食品类

瓜、果、蔬菜、肉禽、蛋
奶、水产等

轻加工
现场加工
生鲜品

包括农业生产者捕捞收获后连续进行
简单冷冻、腌制和自然干制品等，主
要为肉禽、水产的半加工品

水果切、蛋糕、干货等现场加工或
轻调包装的生鲜食品

农业生产 生鲜农产品市场 生鲜农产品物流 生鲜农产品渠道

消费需求
市场供给

生鲜电商
生鲜超市
农贸市场等

仓储、运输、配送、
加工、包装等

蔬菜 水果

肉禽 其他
（水产蛋奶等）

生鲜农产品供应链研究范围
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核心观点

来源：国家邮政局、商务部、国务院，由艾瑞咨询研究院自主研究及绘制。

结构性供给过剩将生鲜农产品推向买方市场，市场需求在呼唤更优质的供应链运
作体系。根据国务院2020年食物消费标准，生鲜总需求量将达到4.2亿吨，而
2018年我国生鲜农产品年产量超过11.1亿吨，这意味着市场进入到结构化的供给
过剩时期，开始转为以消费者为中心的买方市场，一切供应链环节需要围绕最终
消费者来重新定标，供应链质量的价值进一步放大。

生鲜农产品物流体系发展迅速但仍处于供给不足的阶段，冷链物流体系化成为未
来3-5年生鲜供应链的核心驱动力。商务部15年统计表明，中国果蔬、肉类、水
产品的冷链流通率的比重分别为22%、34%、41%，远不及发达国家95%以上的
流通率。2019年，我国冷链物流规模将达到3391亿，并保持15%以上的年增速，
未来冷链物流的需求将进一步扩大。

物流企业将在生鲜供应链中发挥更大的市场职能，在渠道优化、市场营销、品牌
建设等多个非传统物流环节中掌握更多的话语权。零售端控制产品标准，物流端
掌握交付体验，利用触达客户的优势来建立非生产端的品牌形象或将成为未来生
鲜品牌的一个可行路径。

生鲜农产品目前形成了以批发市场为核心的产业链结构，生鲜电商的爆发或引领
农超对接模式提速渗透，加快流通体系优化进程。大型超市、生鲜电商、生鲜超
市、便利店等多种零售业态将给供应链整合带来更大的空间，物流管理和冷链布
局将成为产品成本优化、产品质量控制、产品品牌建设等环节最重要的影响因素。
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9% 8% 8% 8% 7%

第一产业对GDP的贡献率(%) 第二产业对GDP的贡献率(%)
第三产业对GDP的贡献率(%)

生鲜农产品发展基本盘
产业构成趋于稳定，农业效率革命催熟生产力
进入千禧年以来，大量的智械设备进入农业生态，改造基本的生产模式，这为农业的效率革命奠定了物理基础；在长达10

年的周期里，第一产业的GDP贡献率由10%下降到7-8%并在近年来稳定在这一水平。农业效率的提升是产业结构转移的

根本保障，这也进一步说明农业生产力的成熟和高效，已经成为国民经济发展的基础。

来源：国家统计局，由艾瑞咨询研究院自主绘制。
。

来源：国家统计局，由艾瑞咨询研究院自主绘制
注释：农业机械总动力指全部农业机械动力的额定功率之和

308083 346178 383374 425912 469575

277572
282040

296548
332743

366001
55626

57775
60139

62100

64734

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年

第三产业增加值(亿元) 第二产业增加值(亿元) 第一产业增加值(亿元)

2014-2018年中国三次产业生产总值变化 20年间中国农业机械总动力变化（万千瓦）

20年间提升204%

48996

87496

100372

1999年 2009年 2018年
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政策与技术环境
政策强推效率革命，冷鲜技术持续输血

来源：商务部，艾瑞咨询研究院自主绘制。

政策

自生鲜农产品市场形成以来，国家层面多次颁布新政与法规来加快生鲜农产品供应链体系的建设和完善。农产品是民生之

本，其流通效率决定了民生的质量和水平。不仅是政策的鼓励与推动，在社会环境和技术层面，网络时代的信息化给生产

和流通环节带来了巨大的便利，基于物联网的智慧物流体系已经初见雏形，逐渐向生鲜供应链辐射动能。

《国务院办公厅关于加快发展冷链物流保障食
品全促进消费升级的意见》--2017年9月

要求构建符合我国国情的“全链条、网络化、
严标准、可追溯、新模式、高效率”的现代
化冷链物流体系，满足居民消费升级需要。

政策

《关于推动农商互联完善农产品供应链的通知》
--2019年5月

加强产后商品化处理设施建设，发展农产品
冷链物流，各地中央财政资金支持农产品产
后商品化处理设施和冷链物流的比例不得低
于70%。

技术

农业科技化与冷链溯源技术体系

现代农业基于智械设备进行规模化
生产，底层生产流通数据逐渐完善，
同时在流通中的监控手段和监控技
术越发安全多样，这便给了生鲜供
应链流通更多的空间。

技术 生鲜对于在加工、存储以及运输环
节中涉及的冷链物流技术要求较高，
信息化网络和物联网为物流服务体
系提供了革新化的能力升级

基于IOT的物流服务体系

生鲜农产品供应链发展环境分析
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生鲜农产品供给
庞大的生产体系提供充足的生鲜供给
根据第三次全国农业普查数据，我国拥有3.1亿以上的农业生产经营人员，204万个农业经营单位，耕地面积超过13亿千公

顷。完备而庞大的生产体系是的生鲜农产品的供给量十分充足。此外近年来全球贸易加速，农业经营亦有全球化趋势，这

更加丰富了国内的产品供给能力。

来源：国家统计局，由艾瑞咨询研究院自主绘制。
注释：生鲜产量=蔬菜产量+水果产量+肉类产量+水产品产量+禽蛋产量+奶产量。 来源：国家统计局，由艾瑞咨询研究院自主绘制。

64949 66425 67434 69193 70347

23303 24525 24405 25242 25688

8818 8750 8628 8654 8625

2930 3046
3161 3096 3128

3160 3180 3064 3039 30756002 6211 6379 6445 6458

2014年 2015年 2016年 2017年 2018年

蔬菜产量(万吨) 水果产量(万吨) 肉类产量(万吨)

禽蛋产量(万吨) 奶产量(万吨) 水产品总产量(万吨)

2.7% 2.8%

0.9%
2.5%

1.4%

2014-2018年中国生鲜农产品产量变化

蔬菜

60%水果

22%

肉类

7%

奶类

3%

禽蛋

3%

水产品

5%

2018年中国生鲜农产品产量结构
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生鲜消费需求
人口消费的结构化转型成为生鲜需求变革底层动力（1/2）
2019年中国人均年GDP6.46万元，正式进入到万美元行列，中国人均消费支出连年增长，其中食品烟酒的消费支出增长

高达35%。另一方面，中国改革开放以来的城镇化进程是人类历史上最大规模的聚集活动，中国形成了以城市为轴心的巨

大的消费人群，这一切都给生鲜农产品市场提供了最基本的需求和动力。

来源：国家统计局，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。 来源：CNNIC，国民经济和社会发展统计公报，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制 。

4494
4814

5151
5374

5631
6084

2014 2015 2016 2017 2018 2019

居民人均其他消费支出（元） 居民人均食品烟酒消费支出（元）

2014-2019年中国居民人均消费支出变化情况

食品饮料消费支出
5年间同比增长

2009&2018年中国城镇人口变化情况

增长84.8%

35%
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生鲜消费需求
人口消费的结构化转型成为生鲜需求变革底层动力(2/2)

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制，CNNIC，国民经济和社会发展统计公报，国务院报告。
注释：2020年食物消费目标要求为国务院报告发布,恩格尔系数（Engel‘s Coefficient）是食品支出总额占个人消费支出总额的比重, 报告中简称为“EC”。

经济高速发展的今天，个体消费者对于食物尤其是生鲜食物的观念产生了巨大的改变，生鲜从最早只属于少数人群的奢侈

品逐渐成为今天茶前饭后的消费必需品。根据国务院发布要求，2020年全民人均生鲜消费量要达到299公斤，这个标准较

2010年提升了34%，给生鲜市场提供了巨大的需求空间。

Y1978，EC=60%

贫困级别

Y2003，EC=40%

小康级别

Y2017，EC=29.3%

富足级别

Y2015，EC=30.6%

相对富裕级别

Y2018，EC=28.4%

富足级别

蔬菜31%

口粮29%水果13%

奶类8%

肉类6%

水产品4%

蛋类3%
豆类3% 食用油3%

改革开放前夕，生活化水平
较低，处于贫困级别，温饱
为第一需求，食物消费主要
以口粮为主。

千禧年间，随着改革开放和
农业技术大爆发，基础生产
力大幅上涨，达到小康水平，
食物消费开始有多种选择。

信息技术革命浪潮后，国民
经济飞越式发展，食品消费
丰富程度极高，非口粮的生
鲜消费成为最大需求。

历史各阶段恩格尔系数变化

国内历史各阶段食物消费内容变化

温饱时代 经济时代 大健康时代

2020年食物消费目标要求

人均年生鲜消费量

将达到299公斤
较2010年消费标准提
升34%

生鲜消费总量将达到

4.2亿吨
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生鲜物流需求
冷链物流需求空间巨大
由于我国生鲜供应市场化时间短，供应链配套设施还处于发展阶段，冷链物流的质量和效率都无法与满足未来的市场需求。

根据中物联统计，2018年生鲜冷链的需求规模达到1.82亿吨，2019年有望突破2.3亿吨，而我国冷链物流水平尚不足，冷

链流通率较低，与巨大的需求形成了结构性矛盾，是制约供应链发展的要因之一，同时也是未来生鲜供应链发展的核心动

力。

来源：中物联冷链委，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。 来源：中物联冷链委，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

水果（亿吨）

28%

蔬菜（亿吨）

27%

肉类（亿吨）

18%

水产品（亿吨）

21%

乳制品（亿吨）

6%

2018年中国生鲜食品冷链物流需求结构 2018-2019年中国冷链物流需求规模变化

YOY=29%

1.89

2.352

2018 2019

冷链需求（亿吨）
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生鲜农产品供应链发展分析 2

市场篇

物流篇

趋势篇
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生鲜农产品流通链

注释：图示仅为示意图，未将所有企业logo列入其中。
来源：专家访谈，公开资料，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜农产品供应链企业图谱

上游/农产品生产 中游/流通渠道&物流 下游/零售终端&消费场景
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生鲜农产品流通链
国内生鲜农产品流通现状

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
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生鲜农产品流通链

中美日流通模式优劣势对比

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

日本/美国生鲜农产品主要流通模式
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对比成熟模式，孱弱的流通主体是发展的首要限制
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B端配送中心

批发市场/代理

大型超市
连锁零售

日本模式

美国模式

日本生鲜农产品流通模式主要以多级批发市场长链条模式为主，美国则以发展大型配送中心的短链条模式为主。我国流通

模式的情况更为复杂多样，既出现多级批发市场的流通体系，也出现了农超对接等直供模式，相比发达的流通体系，我生

鲜国农产品流通市场还需加强流通主体的组织能力和基础设施的布局完善。

流通环节差异
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生鲜农产品市场供给
地域性：“两超多强”+“东密西疏”

来源：国家统计局，商务部，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
注释：生鲜农产品产量地域分布图按照18年各省份生鲜年产量进行排序（生鲜包含蔬菜、水果、肉、禽蛋、奶、水产）。

我国地势西高东低，复杂多样，山地、高原、盆地、平原等多种地理形态造成了我国农产品生产环境的差异性，加之各地

管理差异，最终呈现出生鲜农产品生产上的地域不均，山东与河南是我国最大的生鲜产区，全国则呈现出“东密西疏”的

供给趋势。

.

2018年中国生鲜农产品产量地域分布图

山东河南产量过亿吨，成最大生鲜源产区

区域生鲜供给能力不均衡
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..
...

10000万吨+

5000-10000万吨

3000-5000万吨

3000万吨以下

山东农产品进出口已连续17年稳居全国第一，2017年农产品进

出口占全国23.8%。山东平原广阔，适合发展农业，同时地势

平坦，适合机械化操作。山东寿光被称为“蔬菜之乡”，山东

的苹果、梨等全国有名，拥有全国最多的农产品地理标志

（366个），其生鲜农产品年产量超过1.2亿吨，名列全国第一。

河南生鲜年产量超过1亿吨，是唯二过亿吨的省份（山东）。

河南耕地面积全国第三，基本粮食农作物生产能力极强，在生

鲜果蔬和禽蛋的生产上也高居全国前三，是华中最大的生鲜产

区。

我国生鲜产量与供给能力整体呈现出东密西疏的格局，同时

大中型城市群生产能力不足。西部地域由于耕地条件不足、

地域辽阔物流设施不足等特点，生鲜生产能力较弱。供给的

不平衡就使得生鲜的流通价值大大提高。

供给地域性特征分析
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生鲜农产品市场供给
时域性：季节周期性强加大供应链运作难度

来源：农产品信息网，爬虫，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

我国气候复杂多，跨纬度较广，这种差异性致使绝大部分生产的蔬菜和水果都是在固定季节收获，这决定了生鲜从收获到

消费的时间周期较短。虽然反季节水果和冷链仓储的出现，降低了生产季节性带来的供给不均衡，但整体来看，生鲜农产

品的季节性强、需求弹性小、易腐坏、不耐运等特征还是给供给侧与流通侧带来了相当的运作难度。
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2012-2019年国内部分农产品价格随季节周期性波动情况

注释说明：数据抓取自农
业网，选取52中农产品
（水果33，蔬菜19）在
长期网的价格波动情况，
主要参考数据为各地批发
市场提供的平均价格

春 夏 秋 冬

部分典型生鲜水果产期季节分布情况
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生鲜农产品市场供给
完善的农产品认证体系或成为生鲜供应链 “贸易语言”

来源：艾瑞咨询研究院根据农业部信息研究绘制。

我国国土广袤，地大物博，各区域差异化的自然环境和历史人文因素，形成了多种多样的生鲜农产品，在流通过程中其特

征难以被消费者直观和接受。通过第三方的认证体系的建成和管理，能够对不同品质、不同地域的生鲜农产品进行基本的

特征管理。“三品一标”是我国独有的农产品认证体系，对农业发展、提升农业效益、增加农民收入而言非常重要。

绿色农产品有机农产品

无公害农产品 农产品地理标志

国内特色“三品一标”认证体系

其他认证体系

生鲜农产品认证体系的功能与现状分析

• 提升了供给端的标准化能力，降低了生鲜农产品在商业流通时的消

费者所产生的顾虑，能够为供需两端都提供一套基本的买卖标准。

• 助力生鲜农产品品牌成长和市场营销，给生鲜农产品品牌化、生鲜

农产品经营者市场化提供了稳定的形象支持。

• 丰富生鲜农产品的核心价值和地域特征，对生鲜农产品的营养标准、

质量质地、地域化特征都有了明确的标准，增强了消费市场的信息

生鲜农产品认证体系的功能分析

生鲜农产品认证体系的现状和问题分析

• 与生鲜农产品的分等分选体系结合不足，分等分级有助于生产者和

经营者在产品上市前的准备工作和标价，将其与认证体系结合起来，

将为市场提供一种强有力的贸易语言

• 认证流程持续优化，认证落地程度逐步提高，将会给广大的生鲜农

产品生产者、生产组织带来更多更稳定的销路

HACCP认证 GMP认证 GAP认证 PEOP认证
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生鲜农产品市场供给
异军突起，地标农产品成为不可忽视的品牌化力量

来源：地理标志查询系统，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

农业部于 2007 年 12 月发布了农产品地理标志管理办法，并开始接受申请，并颁发“农产品地理 标志”专用标识。地标

农产品不同于一般农产品，它往往具有独特的特色，很多地标农产品都 附带了当地的文化、历史，因而地标农产品的价值

绝不仅仅是其食用价值，由于其产地、空间、质量等界定的严格性，地理标志农产品往往会具有一定的稀缺性。我国农产

品地标认证数十余年间增长近20倍，成为农产品与生鲜农产品供给侧不可忽视的力量。
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2008-2018年中国农产品地理标志总量及增速 地标农产品差异性分析

类别 一般农产品 地标农产品

产量 一般较高 具有一定的稀缺性

价格 市场价格 高于市场价格

物流 要求一般 要求较高

附加值 一般 较高

溯源能力 弱 强

品牌塑造 难 自带品牌效应

产地
受农产品生长

需求限制
受气温、土壤质量、环境湿度、

海拔高度等严格限制

销地
区域销售、国内销

售
受知名度、质量、物流等影响，

销往国内外或区域销售
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生鲜农产品渠道
根基难撼，传统渠道仍是生鲜农产品主要流通渠道
国内自上世纪八十年代改革开放起才正式打开生鲜农产品流通市场，流通主体的经营能力、规划化能力，流通效率、供应

链基础设施等发展时间都较为短暂。在政策的推动和经济发展的多重条件下，国内已逐渐形成了以批发市场为中心，零售

市场和超市为基础的流通模式。2012年以来爆发了生鲜电商和新零售等多种以线上化或线上线下一体的生鲜渠道模式，但

从宏观来看，国内的流通渠道仍处于以批发市场和中间商为主的线下运作模式，线下渠道为生鲜农产品带来的品牌影响相

对有限，而线上流量能给生鲜品牌化、标准化提供生长空间，通过多渠道融合来赋能生鲜品牌或将成为未来最优策略。

来源：国家邮政局，农业部，商务部，艾瑞《2019年生鲜电商行业研究报告》，由艾瑞
研究院自主绘制。
注释：生鲜批发市场成交额由水产、干鲜果品类、蔬菜类、肉禽蛋类的亿元以上市场交
易额之和计算得出。

来源：国家邮政局，农业部，商务部，艾瑞《2019年生鲜电商行业研究报告》，由艾瑞
研究院自主绘制。

2014-2018年中国生鲜电商与批发市场交易规模对比2018年中国生鲜电商交易占比
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生鲜农产品渠道
批发市场的发展与特点

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜农产品批发市场自20世纪70年代以来经历了多个发展阶段，在内部政策规范强化和外部市场竞争融合的多股力量下，

逐渐摆脱低效能、高成本的运作形态走向成熟，但相比发达国家成熟的批发市场模式，依旧有较长的路要走。

萌芽期

发展期

规范期

市场主体向多元化发展

农产品批发市场经营服务链条不断拉长

1970s-1984

1985-1995

1996-2008

出于农产品安全问题，由国家政府主导统购统销
未形成自由市场

联产承包制等市场制度规范建立，农产品生
产积极性大幅提高，各地批发市场开始兴起

市场主体规模较小，流通过程的价
格问题暴露无遗，国家统筹流通规
范和质量标准

集成期

2009-至今

竞争加剧，供应链各环节出
现兼并收购，批发市场在消
费升级和信息技术的催动下
加速聚合，形成集团化发展

销地批发市场增长快于产地批发市场

据15年统计，我国销地批发市场数量约为2500家，产地批发市场约为
1500家，两者之比为5:3，这与发达国家恰好相反，这正是是我国消
费爆发下，市场形态发展滞后所形成的不良现状

批零兼营普遍，交易机制发展不完善

市场交易已现货交易为主，批零和兼营现象比较普遍，而发达国家批
发市场多以期货交易为主。但进入集成期以来，更多地现代经营管理
方式在市场中得到了应用，这也是批发市场管理发展的趋势所在

在当下，批发市场不仅是交易结算的场所，还能通连供应链上下游，
完成运输、包装、加工、存储等多项配套服务，甚至部分批发市场还
改造成配送中心或连锁市场，形成产销一体的运营模式

随着流通体系的不断升级，农产品形成了多种经济成分和多环节不同
的竞争格局，供销个体户、合作社、专业社等其他联合体不断发展壮
大，未来市场主体将以多种形式并存的方式持续进化发展

生鲜农产品批发市场发展历程 生鲜农产品批发市场现状与特征
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生鲜农产品渠道
生鲜电商的渠道变革：重塑生鲜流通价值链

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

尽管生鲜电商模式上线以来屡遭质疑，但必须承认电子商务对于生鲜农产品流通效率提升、交易成本优化、供应链品控管

理优化等多个环节有着巨大的价值。生鲜农产品不同于其他商品交易，安全品质的鉴别困难导致了生鲜农产品的渠道优势

在线下，而生鲜电商正在寻求电商模式背后的包括供应链管理、标准化认证、交易金融以及生鲜品牌建设等一系列延伸价

值，通过重塑用户心中的生鲜信用标准来改变价值链。

直接价值

延伸价值

经营
主体

需求主体

B端批发商

C端消费群体

B端零售商

机构/企业等

农户 合作社

种植基地品牌商

主体多元，产地小而分散

信息传递

价值增值

物流服务

消解供应链信息不对称

重塑生鲜产品的信用价值

供应链管理

物流管理

数据管理

市场价格分析 结算金融中心标准化认证 物流信息中心 用户管理中心 市场营销中心

提供基于国
家或组织标
准的认知管
理制度

根据市场的
价格变化为
供需两端提
供交易策略

为经营者和
顾客提供交
易支付接口
和金融支持

提供物流跟踪、
订单管理、冷
链信息监控等
功能

提供完善的
售前售中售
后用户服务
体系

为经营主体提
供宣传营销服
务，为消费者
提供便利

生鲜电商的供应链价值分析
传
统
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道
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生鲜农产品渠道
生鲜电商供应链模式：城市冷链布局是核心生命线

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜电商需要关注交付环节的质量，尤其在物流过程中要保障最后一公里冷链体系的绝对安全。

采购

-批发市场采购

模
式
分
类

成
本

-代理商/品牌商采购

价格低廉，但市场波动大

采购成本较高，链条稳定性强

-产地直采
鲜度价格最优，但管控难度极大

运配 仓储

-专线直配
不经流转直达前置仓或门店
运输成本高，损腐率低
优化空间小，需要启动规模

-网络化运输

依托多级转运后进入城配环节
冷链要求极高，脱冷风险大
成本低，具有规模效应

-中心仓储
集中仓储集中管理
大仓规模易于管理，成本较低
时效不稳定

-前置仓模式
生鲜存储前置与零售设施或
消费者附近，成本高昂，布
局规划难度大

-采购商品成本
-包装加工成本

-冷链干线运输
-冷链宅配/城配

-选址建仓成本
-库存成本

城市物流模式的演变

前置仓 零售门店/终端 消费者 仓店一体 消费者

前置仓B2C模式 仓店一体O2O模式

选择性外包

生鲜电商的供应链物流模式
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生鲜农产品渠道
农超对接实现市场与供给合作双赢

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

农超对接模式本意是指农户和商家签订意向性协议书，由农户向超市，便利店直接直接供应农产品的新型流通方式。虽然

农超模式自2002年起就被提出，但其发展模式仍不够成熟，农超模式对于生鲜流通意义重大，它将小生产与大市场对接，

构建市场经济条件下的产销一体化链条，实现商家，农民，消费者共赢。农超对接也存在诸多限制，一是零售端要能有较

大的单点需求量，二是对于冷链管理控制和产品标准化管理有极其严苛的要求。

• 为农产品提供稳定的销售市场

• 减少流通环节，降低交易成本

• 利于实现规模化，标准化生产

对农户/生产方的价值

• 零售端对生产进行直接管理承接

• 完善了产品的安全管理机制

• 提供农产品新鲜度

对零售端的价值

农超模式与核心价值分析

农户

农业合作社

种植/养殖基地

龙头企业

超市 多种零售主体
逐渐发展

直供社区

直供便利店

直供门店

直供中央厨房

传
统
渠
道

电
商
模
式

农
超
模
式
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生鲜农产品供应链发展分析 2

物流篇

市场篇

趋势篇
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生鲜农产品物流
市场空间巨大，发展升级步履维艰

来源：国家统计局，农业部，专家访谈，由艾瑞研究院自主研究绘制。

由于生鲜农产品自身具有鲜活性、难存储、易腐坏等特点，决定了生鲜农产品物流不同于一般物品的运输。为了保障生鲜

农产品的质量，其物流配套（如冷库、冷藏车、温湿监测仪器等）设施必须有针对性的购置和使用，对全链条的监控实施

标准有很精准的要求。同时生鲜农产品是消费必需品，需求弹性小，物流规模大且物流类型复杂。生鲜农产品的物流规模

超过万亿元，但冷链水平仍旧较低，有巨大的发展升级空间。

2015-2020年中国生鲜农产品物流规模变化及预测

物流资产专用性强

生鲜物流尤其是冷链需求的产品，其配套设施专
用性强

物流体系化要求高

物流整体性要求高，需要仓、运、配、加工、包
装等各环节协同保障

物流体量大，链条长

物流需求的大量性和多级批发市场的体系和长链
条致使物流企业的生存困难

供应链不确定性强物流风险大

生鲜农产品生产分散，季节性强，供需两端容易
产生波动

生鲜农产品物流特征

9794.2 10152
10936

11509
12387 12676 12910
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生鲜农产品物流
生鲜农产品物流的仓储现状及特点

来源：商务部2015年数据、中物联冷链委，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

2010年以来，随着农产品物流园区的兴建、物流配送网络的蓬勃发展，使得生鲜农产品的仓储水平和管理技术方法上了一

个新的台阶。由于生鲜农产品仓储的大量性、频繁性、季节性和易损耗性等特点，决定了仓储在其供应链运作过程中的复

杂性，仓储承接了生鲜农产品流通加工、分拣配货、信息服务等多个职能。

Title Here
由于生鲜电商模式的兴起，为
了满足2C消费者和社区冷链需
求，各种新型的冷藏设备和移
动冷库相继进入市场

由于中间流通环节过多（且个
体经营为主），造成生鲜农产
品仓储难以形成规模效应。

农产品仓储基础设施和装备较
为薄弱，给农产品物流和食品
安全带来隐患

生鲜农产品仓储物流现状及特点分析

仓储物流基础设施不足 链条冗余，难以形成集聚

0.11

0.3

0.96

中国

西欧

美国

各国人均冷库保有量对比（m³/人) 移动式冷库/冷藏设备兴起

移动冷库 宅配保温箱

仓
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链
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生鲜农产品物流
生鲜农产品物流的运配特点

来源：国家统计局，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜农产品生产上的区域性和消费上的分散性决定了运配网络的复杂性，尤其是目前物流条件尚不成熟，运配环节还不具

备标准化规模化的运输能力，这使得配送网点分布不均，专线运输成为主要的运配手段。同时冷链监控也是生鲜农产品运

输的生命线，完备的技术监控体系尤为重要，这些技术上的难点和生鲜属性上的特点，都给生鲜农产品的运配环节带来极

大的安全风险。

配送网络复杂，网点分布众多 生鲜冷链质量体系技术要求高

运配范围受限，区域性强运配安全与风险较大

目前主流的运输方式为产销地之间的多级仓
储模式，这一模式下生鲜农产品的运输装卸
次数多，网点分布不均，造成运配质量不高、
货损率大等。因此在在产地直供前置仓模式
中，网点区位规划是最核心的要素。

生鲜农产品对于运输工具、包装、养护技术、
信息监控等技术要求远高于普通物品的运输。
尤其是需要冷链流通的高附加值果蔬、水产
肉禽等，因此其运配技术体系要求更为严苛。

这是由于消费的多样性、农产品生产的区域
性、季节性和配送半径之间的多方矛盾所造
成的，尤其对于鲜活类生鲜，其本身限制了
运输范围和运输时效，导致部分生鲜只能进
行区域内流通。

生鲜农产品供应的周期性、易腐蚀性决定了
在交付质量上需要承担更大的风险，在交付
的数量上有一定的资源弹性，生鲜配送的售
后风险和损耗程度较常温运输高出很多。同
时市场体系不完善带来的价格波动也是国内
流通市场的通病，这使得运输成本也随之波
动。

1 2

43

生鲜农产品物流运配环节的特点分析
仓
运
配

冷
链
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生鲜农产品物流
运输载具的升级优化为物流升级提供动能

来源：国家统计局，中物联冷链委，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

我国生鲜农产品最早启用铁路作为主要运输工具，铁路满足大规模指向性的生产型运输。当生鲜农产品市场逐渐繁荣兴起

时，灵活的公路冷链逐渐成为核心的运输载具，到今天高铁和航空业的发展，已经形成了“海陆空”三位一体的运输方式。

同时冷链零担运输的崛起标志着国内冷链网络化运输能力的起建，这是搭建未来健全冷链流通体系的必要条件。

冷链运输的结构性优化

冷链零担的起量意味着辐射型冷链
网络的兴起，这将会极大地优化全
网冷链运输的成本，通过更经济，
弹性更好的集散网络对生鲜冷链供
应链进行优化与整合

-铁路冷链

-水运集装箱

-地堆贮藏

-公路常温整车

粗放运输 规范整合

-公路冷链整车

-公路冷链零担

-公路常温整车

-公路常温零担

空铁联运

-航空包机（全货机）

-集中托运（航空代理）

-航空快递

-高铁货运

冷链运输形式的变化与生鲜运输载具升级趋势分析

2018年冷链运输细分业务占比

冷链整车

75%

冷链零担

25%

仓
运
配

冷
链

产
地
模
式



30©2020.3 iResearch Inc.                                                        www.iresearch.com.cn ©2020.3 iResearch Inc.                                                         www.iresearch.com.cn

生鲜农产品物流
冷链物流：起步虽晚，增长迅猛
冷链物流指的是在加工、运输、储藏、配送等物流环节中，以特定的温度和湿度控制环境，从而保障产品质量安全的、减

少损耗的物流体系。根据中物联冷链委统计，我国冷链物流规模已突破3000亿，且每年保持15%以上的增速，我国冷库容

量自15年至今已提升90.8%，冷链整体水平虽低，但发展速度极快。

来源：中物联冷链委，根据艾瑞统计模型预测，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。 来源：中物联冷链委，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制
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冷链物流规模（亿元） 增速（%）

2015-2020年中国冷链物流规模 2015-2020年中国冷库容量变化

3710 4015 4775 5238 6053 7081

2015年 2016年 2017年 2018年 2019e 2020e

6年净增预计可达
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6年间GAGR达

17.7%
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22%

34%

41%

生鲜农产品物流
冷链物流：发展水平低，基础配套设施亟需完善
中国农产品冷链物流仍然存在自动化水平低、物流成本较高、冷链流通率低、政策环境不够宽松、尚未形成完善的冷链物

流体系等问题，导致农产品冷物流水平与居民消费升级、现代农业发展和农产品出口需求扩大相比，仍有较大差距。美国

农产品冷链物流具有完善的基础设施、高度市场化的物流体系、健全的物流政策和标准，对加快推进中国农产品冷链物流

体系建设具有鲜明的指导意义。

来源：商务部2015年数据、中物联冷链委，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。 来源：公开资料，中物联冷链委，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

中美冷链流通率对比（2015年）

日本=1.95（台/千人）

美国=1.76（台/千人）
差距仍较大

国内外每千人冷藏车保有量对比

冷链流通率不足，流通损耗大

水果

蔬菜

肉禽

0.08
0.1

0.13
0.15

2016 2017 2018 2019e
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生鲜农产品物流
电商助力新产地快递模式

来源：国家统计局，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

在生鲜电商的催动下，各类鲜果鲜品相继走向大众视野。而随着快递运营的成熟和国家空铁货运网络的完善，已经完全可

以支撑起由产地到C端消费者之间的直供物流链条。产地生鲜快递模式较普通快递时效有了极大的提升，在鲜度和损腐率

上也比传统运输质量高出一截。

产地仓/云仓

预冷/打冷

包装加工

航空网

高铁网
产地集散

产地采摘/生产

公路冷链
配送网点

C端消费者

末端集散

生鲜电商引流下的产地快递模式

生鲜电商

前置仓（店）集散

O2O即时配送

到店消费

始发地集散中心同城配送 城际整车/零担 多级中转体系

普
通
快
递

较普通快递时效提升24-72小时

生鲜搬运次数降低1-3次
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产地快递模式
中国产地生鲜快递分布图

来源：国家邮政局，由艾瑞研究院绘制。

.
...
.......

. . ...

....
.
.

..

.
.

...
南海
诸岛

黑龙江

• 哈尔滨五常大米

辽宁

• 大连樱桃
• 大连海鲜

河北

• 沧州枣制品

山西

• 运城苹果

山东

• 临沂蜜桃
• 滨州沾化冬枣
• 烟台苹果
• 日照海产品
• 潍坊青州花卉
• 青岛樱桃

• 德州扒鸡
• 烟台大樱桃
• “聊城一筹”农产品
• 临沂沙琪玛
• 潍坊寿光蔬菜

江苏

• 无锡水蜜桃
• 苏州大闸蟹
• 泰州猪肉晡

安徽

• 亳州花草茶
• 宿州砀山酥梨
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浙江
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陕西
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• 延安苹果

• 中药材
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• 昆明鲜花
• 保山市隆阳区农

业种养项目
• 红河蒙自石榴

云南

• 攀枝花芒果
• 眉山爱媛38号

• 奉节脐橙
• 潼南柠檬

四川

重庆

• 宜昌脐橙
• 黄冈蕲艾

湖北

• 怀化麻阳冰糖橙

湖南

江西

• 赣州赣南脐橙
• 宜春樟树中药材

• 九江茶叶
• 萍乡甘源食品

河南

• 三门峡苹果

广东

广西

• 梅州金柚

• 柳州螺蛳粉
• 玉林百香果

• 百色芒果
• 北海海鸭蛋

海南

• 海南芒果

2018年快递包裹数量超过200万件的产地项目
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产地快递模式
利与弊：产地模式或将加快特产生鲜品牌的形成

来源：专家访谈，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜电商的出现极大的缩短了产地与消费者之间的供应链条，产地快递模式应运而生，其特点十分显著，凭借着强大的时

效保障和优质的食用鲜度迅速的占据了消费者的心智，整体链条溯源能力极强，较普通快递在生鲜品控和客情管理上有着

巨大的优势。但痛点与限制也十分明显，高昂的物流成本和极具难度的管理造成了这种模式无法在所有生鲜品类中都胜出，

目前仅是针对一些如阳澄湖大闸蟹、烟台樱桃、茂名荔枝等高附加值生鲜。

优势一：交付体验极佳

能够在时效体验上给消费者带
来极大的提升，同时产地包装
和鲜度的提升加强了用户对于
生鲜质量的信任评级，整体的
交付体验较其他物流模式优势
明显

优势二：链条清晰，溯源能力强

极大的简化了供应链环节，在
信息流打通的情况下有极强的
溯源能力，利于生鲜品控和客
诉舆情管理

痛点与限制：物流成本高、管理难度大

产地生鲜快递模式由于使用了高铁、全货机（航空代理）等高时效载具，其运输成
本显著高于普通快递，同时产地加工包装和资产投入也是额外的成本支出。在管理
难度上，产地快递需要特殊产品标识和时效路由管理，这也近一步提升了管理成本。

20% 30%

20%

30%

40%

30%

20% 10%

产地模式 普通模式

其他

运输

配送

揽收

不同模式成本结构对比

痛点与限制：只限于高附加值生鲜的流通

产地生鲜快递单均价格约为普通快递成本的2-4倍，这个波动性是由
供需的不平衡造成的。这样的成本也就限制了低附加值产品的渗透

不同产品普价与快递价格对比

10 11.6

99

苹果普价（3KG） 快递单价 樱桃普价（3KG）
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产地生鲜快递模式优劣势分析
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生鲜供应链发展趋势
多元化市场下物流与品牌的发展机会犹存

来源：农业网，公开信息，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

结构性供给过剩将生鲜农产品
推向买方市场

据统计，2010年起我国农产品滞销事件已逾1600起，

这反映出我国农产品与生鲜农产品供给已经逐渐超过市场需

求，进入到结构化的供给过剩时期。这使得市场开始转为以

消费者为中心的买方市场，一切供应链环节需要围绕最终消

费者来重新定标，供应链质量的价值进一步放大。

流通链条将形成以批发市场为核心
多类主体并存的多元形态

渠道压缩给零售端与物流端
留下充足的品牌建设空间

农超直供模式等多种模式兴起
社会化第三方冷链物流将产生巨大需求

目前生鲜农产品已经形成了以批发市场为中心，零售

商等多种主体并存的多元形态，大型超市、生鲜电商、生鲜

超市、便利店等多种零售业态将给供应链整合带来更大的空

间，物流管理和冷链布局将成为产品成本优化、产品质量控

制、产品品牌建设等环节最重要的影响因素。

电商的出现降低了供需交易的信息成本，生鲜农产品

的产销渠道发生巨变，大量的批发市场进行信息化改造，渠

道优势不再。这样的环境下给了中间层组织如零售商和物流

商更多地品牌建设空间，利用触达客户的优势来建立非生产

端的品牌形象。

渠道加速融合，未来零售商和渠道商将会加深前置仓

网络的建设，农超直供模式的提升与发展也会进一步丰富冷

链整车线路、冷链零担网络的需求，干支线冷链运输的社会

化物流需求将被进一步加强。

生鲜供应链的发展趋势与机会分析
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物流与供应链发展策略
深入产地，从增值环节挖潜生鲜品牌价值

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜农产品流通链优化的过程中，不仅是生产者/生产企业，而是给给各参与者都留出了品牌建设的空间。物流端凭借对

供应链质量和交付过程的掌控，或能从中寻找新机。深入生鲜产地，协助优化生产模式，把握流通链条和增值环节（加工

包装分选等）等策略都将成为建设物流生鲜品牌的助力方式。

从电商出发，触点多在线上

从物流出发，触点多在线下

支付

选购

评价

监控

收获

验货

售后

高端生鲜的品牌优势仍在线下

低附加值生鲜的品牌优势向线上转移

包装加工

生产协同

运配

售后

生鲜电商的出现降低了供需两端的交易成本，产生
了大量的线上用户触点；物流是实物移动和交付的
过程，保留生鲜消费的线下触点。

-包装品牌化
-产品规格标准化
-严谨的包装质量
-移动制冷设备

-全程冷链
-温湿度实时监控
-多种模式组合运输
-路径可追溯

-协办种养殖基地
-生产技术协同
-原料供给协同
-认证体系协同

-产地对接售后
-温控湿控监测
-全流程溯源
-供应链金融支持

低附加值的生鲜随着电商和新零售模式的兴起逐渐
无法在线下流通过程中建立起品牌价值；生鲜传统
品牌优势就在线下，高端生鲜保留了这一特点。

生产背书+品牌商背书 物流背书

品质信息

价格信息

安全信息

物流信息

消费关注点

生鲜品牌发展趋势与策略
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物流与供应链发展策略
攻入社区，搭建灵活高效的末端冷链配送体系

来源：民政部，艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

随着超市、便利店、生鲜卖场以及B2C电商、O2O平台等模式的快速发展，线上线下渠道融合已经是生鲜供应链的大势所

趋。在这样的发展趋势下，未来的前置仓网络和农超直供模式的单点物流量将会近一步提升，限制条件打开将释放城市生

鲜配送的物流潜力，未来冷链城配和宅配体系将得到巨大的发展。

末端冷链体系发展的趋势与策略

布局社区冷链配套设施

12.8

13.8

14.3

14.9

2015年 2016年 2017年 2018年

2015-2018年社区服务站规模（万个）

限制一：单点/单一前置仓流量不足

限制二：冷链干支线运输成本与损耗

渠道融合后的流量合并

冷链宅配网络掌控交付体验

针对社区配置核心的对接流程和短期冷库存储设备，
包括控温和监测以及售后管理对接等多个环节。利
用社区进行并单配送和冷鲜管理。

城市配送最后一公里是物流长期以来的难题之一。
利用社区可以将冷链城配网络错峰布置，利用社区
临时性的冷藏属性，可以提高配送网络的柔性。

组建以社区为核心的冷链城配网

冷链的迅速发张将为市场提供强大的社会化干支线
物流服务体系，但物流端要掌握产品标准和交付体
验，还需构建强大末端的冷链配送体系。

随着我国城市化的发展，社区将成为住户网格化管
理的基本单元，据公开资料显示，我国2000户以上
的社区有9万个，1000户以上的社区数高达18万。
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生鲜农产品产业发展现状 1

生鲜农产品市场研究 3
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生鲜农产品市场研究 3

区域市场特色研究

典型服务案例研究
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生鲜农产品分布图
地域市场特征分析逻辑

来源：艾瑞咨询研究院自主研究绘制。
注释：区域划分按照我国行政区划分标注进行，华北（北京、天津、河北、山西、内蒙古）、东北（辽宁、吉林、黑龙江）、华东（上海、江苏、浙江、江西、安徽、福建、山东）、
中南（河南、湖北、湖南、广东、广西、海南）、西南（重庆、四川、贵州、云南、西藏）、西北（陕西、甘肃、青海、宁夏、新疆）。

地域市场特征分析指标体系设计

消费能力

物流能力

供给能力

产地特色

东北

华北

华东

华南

华中

西北

西南

消费能力启用指标：居民人均可支配
收入（元）；参考指标：城镇化率
（城镇人口/常驻总人口）
数据来源：国家统计局
最新数据：2019年

物流能力启用指标：区域人均快递拥有量
（单/人）、公路营运载货汽车（万辆）、区
域邮政网点数量（个）；指标配比：4:3:3
数据来源：国家邮政局，交通运输部、国家
统计局，最新数据：2019年

产地特色启用指标：
国家农产品地理标志认证
数据来源：农业部，全国农产品地
理标志查询系统
数据截取时间：2019年12月

供给能力启用指标：
人均生鲜农产品年产量=区域生鲜农产
品年产总量（万吨）/区域常住人口
数据来源：农业部，国家统计局
最新数据：2018年
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地域生鲜市场分析-华北
稳步就班，京津地区生鲜市场消费空间巨大

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

0.85

物流能力, 

0.55

供给能力, 

0.64

产地特色, 

0.51

华北平原地区有优质的农产品生产土壤。河北是全国稳
定的生鲜产区之一，年产量超过7000万吨，同时山西也
在以太原未首大力发展农产品批发市场体系。同时，山
西和内蒙农产品地理标志超过100个，山西水果和内蒙畜
牧肉类带动了华北地区的特产市场。

北京、天津共拥有4000万以上的人口规模，但生鲜年产
量均不足400万吨（全国平均3500），是典型的消费地
区。而华北除河北外无较大的生鲜产区，因此形成了很
大的输入型消费空间。

输入型消费有增长空间

健全的发展体系

30064

西北 西南 华中 东北 华北 华南 华东

人均可支配收入-年（元）

华北地区生鲜农产品市场分析
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地域生鲜市场分析-华东
不扶自直：生鲜发展的最佳土壤

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

1.00

物流能力, 

1.00

供给能力, 

0.86

产地特色, 

1.00

华东是生鲜电商的集中爆发地，长三角地区拥有我国现
代化能力最强，消费能力最高的城市群，其生鲜消费意
愿和消费观念为生鲜供应链新模式新玩法的落地提供了
市场基础。另一方面，山东是我国当之无愧的农业第一
大省，生鲜年产量、输出能力均为全国之最，而山东浙
江也是农产品特色大省，诞生了诸多网红生鲜品牌。

华东地区地处平原，交通便利，同事有优质的水路资源，
加之其交通现代化程度最高，形成了全国最为发到的物流
区域网络和冷链网络，拥有最强大的生鲜物流保障能力。

最大的消费地和特产区

最强大的流通网络和物流保障能力

78309

西北 西南 东北 华中 华北 华南 华东

分区货运周转量（万吨*公里）

655

华南东北华北西南华中西北华东

各区域地理标志认证数

全国第一

华东地理标志认证数

华东地区生鲜农产品市场分析
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地域生鲜市场分析-华南
自成一格：供需高度匹配，产地特色分布不均

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

0.87

物流能力, 

0.54

供给能力, 

0.83

产地特色, 

0.30

华南地区生鲜农产品市场分析
供给与消费能力高度匹配

广东与广西两地生鲜年产量均突破6000万吨，是全国平
均水平（3500）二倍之多。华南地区凭借其温带特点，
盛产大量的热带水果，广东省也是我国最大的水果消费
市场之一。华南地区的供给消费水平高度匹配，区内的
批发分销网络十分发达。

华南地区虽是热带水果量产地，但农产品地理认证数仅
195，其中主要认证来自于广西自治区（126/195）占比
65%。海南与广东受限于地理耕种条件则无大量的产地
特色输出。

产地特色不足

195

华南东北华北西南华中西北华东

31099

0.92

0.00

0.20

0.40

0.60

0.80

1.00

1.20

0

5000

10000

15000

20000

25000

30000

35000

40000

西北 西南 华中 东北 华北 华南 华东

人均可支配收入-年（元）
人均生鲜产量（万吨/人）

各区域地理标志认证数

全国人均可支配收入-人均生鲜产
量对比
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地域生鲜市场分析-华中
融汇贯通：均衡发展为物流枢纽建设立下市场基础

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

0.67

物流能力, 

0.50

供给能力, 

0.95

产地特色, 

0.68

河南拥有全国最发达的农产品批发市场体系，其中开封、
郑州多地都出现了信息化改造后的现代化农产品批发市
场。河南生产年产量高达1.05万吨，仅次于山东。同时
河南、湖北、江西的地理标志数都超全国平均，华中果
蔬也独具特，地区整体发展均衡。

郑州是全国最重要的铁路枢纽之一，而武汉-郑州两地也
正成为全国高铁枢纽带，同时，顺丰-鄂州机场的兴建，
意图将武汉打造成全国航空货运枢纽。这一切都得意于
华中地区天然的区位优势，未来必将成为生鲜冷链网络
的核心轴点。

供给强势，发展均衡

交运纵横，未来的物流枢纽

0.92

东北华北西南华南华东华中西北

人均生鲜年产量（万吨/人）

447

华南东北华北西南华中西北华东

各区域地理标志认证数

华中地区生鲜农产品市场分析
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地域生鲜市场分析-西北
瑕难掩瑜：特色产地生鲜上行呼唤物流网络开发与革新

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

0.59

物流能力, 

0.38

供给能力, 

1.00

产地特色, 

0.70

西北地区生鲜农产品生产总量绝对值不高（七区第六），
但由于稀疏人口规模，其人均产量为七区最高，有着巨
大的生鲜供给潜力。而新疆、陕西、甘肃等地农产品极
具特色，西北疆果更是久负盛名，国家地理标志数量456
个仅次于华东地区。

西北地区土地面积为七区之最，其间大连的沙漠与戈壁
造成了人员稀少、物流网络建设困难的现状。而正是受
限于基础供应链设施的不足，才导致西北难以形成较大
的产地物流集群，农产品上行困难。

物流滞后限制消费与生鲜上行

兼具供给潜力与产地特色

129.

81

华南 西北 东北 西南 华中 华北 华东

8.33

西北 东北 西南 华中 华北 华东 华南

人均快递量（单/人）

公路营运货车保有量（万辆）

456

华南 东北 华北 西南 华中 西北 华东

农产品地理标志认证数

0.96

东北 华北 西南 华南 华东 华中 西北

人均生鲜年产量（万吨/人）

西北地区生鲜农产品市场分析
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地域生鲜市场分析-西南
条件优越：供应链布局或带动川滇潜力输出

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

0.61

物流能力, 

0.46

供给能力, 

0.81

产地特色, 

0.66

产地条件优越
西南地区国家农产品地理标志数量达到432例，川蜀之地
自古便有“天府”之称，以四川、贵州为代表的西南特
产已经展现出独特的农产品品牌特征，且云南因其独特
的气候特点占有我国一半以上的鲜花产量。

物流基础设施和冷链网络化能力结构化不足，以成渝双
子星城市群为核心的基础网络已经逐渐建成，但贵、藏
地区的物流基础设施仍不足支撑未来生鲜农产品的物流
需求。

基础供应链设施不足

分省生鲜年产量（万吨）

41%

23%

19%

12%
5%

四川省

贵州省

云南省

重庆市

西藏自治区

地理标志认证数（西南）

西南地区生鲜农产品市场分析
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地域生鲜市场分析-东北
波澜不惊：生产不均衡，产地特色市场有待开发

来源：国家统计局、国家邮政局、农业部、商务部、交通运输管理部、国家农产品地理标志，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

消费能力, 

0.72

物流能力, 

0.40

供给能力, 

0.52

产地特色, 

0.39

东北地区除辽宁省外、黑龙江与吉林的生鲜年产量均
不足1200万吨，与其人口分布比例相比，生产比例不
均衡。这可能是由于更东北部的地方地理气候条件所
致。

黑龙江省以大量的水产和粮食作物而著称，农产品地理
认证数达到140个，辽宁省则大力发展盘锦大连一带鱼蟹
和特色水果。相比之下，吉林的产地则有待开发（23
个）。

产地建设开发空间尚存

区内生产供给不均衡

64%
20%

16% 辽宁省

黑龙江省

吉林省 14095

23
辽宁省

吉林省

黑龙江省

生鲜农产品产量分布 国家地理标志认证分布

东北地区生鲜农产品市场分析
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生鲜农产品市场研究 3

典型服务案例研究

区域市场特色研究
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市场服务案例-京东冷链
自带商流，多路并进，欲建全场景生鲜供应链服务平台

来源：专家访谈，公开资料，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

冷链仓储 冷链城配

生鲜特快

保 价 签单返还

逆 向

包 装

检疫票

前置仓

生鲜特惠

加 工
代收货款

入仓服务云仓

冷链卡班

冷链专车

仓单质押

仓 运 配 增值服务

开放社会化服务，构建全链路产品体系

深耕生鲜宅配网络 布局“直营骨干网+区域合伙人”的冷运网络

组建技术核心的冷链运力平台

B2B骨干网：京东关注冷链核心节点质量，搭建全国
七区核心城市为轴点，互相连通的冷链整车/冷链零
担路由网络；采用直营运作模式，严格控制物流过程
和交付质量。

区域网：融合宅配网络冷藏干支线路，延伸运输网路，
建立核心城市覆盖内的合伙人城市支线路由，并与骨
干网络进行链接，最终形成“直营骨干网络+区域合
伙人”的冷运网络模式。

京东物流2014年开始打造冷链物流体系，2018年正式推出京东冷链。京东冷链专注于生鲜食品、医药物流，依托冷链仓

储网、冷链运输网、冷链配送网“三位一体”的综合冷链服务能力，以产品为基础，以科技为核心，通过构建社会化冷链

协同网络，致力于打造全流程、全场景的F2B2C一站式冷链服务平台。

B2C自营生鲜宅配网：截止
2019年，京东冷链建有自营
16个冷链仓，为京东生鲜消
费者和全社会提供多温层、
多类型的冷链仓储、生鲜加
工、包装、冷链配送及一体
化增值服务。

依托在物联网技术、大数据与人工智能等新兴技术方面的前
瞻布局，加速“人、车、货、场”要素的数据化升级，通过
“平台+自营”方式构建“冷链运力交易平台。

链接
冷链运力

链接
冷运组织

链接
资金与信息

链接
生鲜货品

京东冷链战略布局

南海诸岛

.. .

.
... .

. .

.
. .

.
.

.

.

.

.

.

.

.
.
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市场服务案例-顺丰冷运
致力于成为生鲜全行业解决方案供应商

来源：专家访谈，公开资料，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

2014年顺丰速运有限公司成立冷运事业部，推出顺丰冷运（SF Cold Chain）依托顺丰强大的运输网路、领先的仓储服务、

专业的温控技术、先进的管理系统，致力于为生鲜食品行业客户提供专业、安全、定制、高效的综合供应链解决方案。顺

丰冷运以物流的价值推动食品行业标准的建立与升级，提供全国性的、端到端的定制化冷运物流解决方案。致力于成为高

品质、端到端、全程可视可控的冷链解决方案的领先供应商。

攻［鲜］ 攻［优］攻［快］

顺丰冷运-生鲜供应链解决方案

发货延迟

天气异常

温度异常

到货异常

理赔受理

技
术
资
源

解
决
方
案

实时信息监控

紧急运力调配

冷链资源常备

-仓库总面积约19万㎡
-冷运干线529+条，全货机58架
-冷藏车476辆，外协冷藏车1万+

-成立包装技术实验室
-推进快递包装绿色化进程
-发展健全产业链环保体系

全网冷链资源布局 包装技术实验室 顺丰冷运智慧科技

-智慧冷链系统，多平台多渠道管理
-全程冷链技术，仓储、车厢温控
-智能运输管理，线路成本算法优化

生鲜破损 生鲜腐烂

EPP循环保温箱

产地定制包装方案

常温/冷藏多标准

陆空铁物流网络

多重产品组合

直营运力资源

仓干配模式

产地直销模式
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市场服务案例-盒马鲜生
在舌尖加速奔跑，打造社区化生鲜体验中心

来源：专家访谈，公开资料，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

盒马鲜生是国内新零售领域的先锋， 一经问世就在业界引起轩然大波。盒马作为集超市、便利店、餐饮店和菜市场功能于

一体的零售综合体，在线上线下双管齐下旨在以数据和技术驱动消费者打造社区化的一站式新零售体验中心。盒马生鲜供

应链涉及到了生产商、供应商、地产商、加盟商等一些列节点角色，通过与领馆、协会和品牌商紧密合作，构建全球直采

体系和全球供应链体系，打造从源头到餐桌的全程冷链。

盒马F2

盒马mini

盒马Pick`n go

盒马里
盒马小站

盒马菜场

盒马基于场景的多形态零售链

盒马不仅是线上与线下的业态融合，更多是基于用户
的消费场景配置不同的零售基础设施，用户在家的场
景下的综合需求、餐饮需求、外卖的需求、亲子需求、
社区服务的需求、日常消费的服饰类需求等等。盒马
一直在社区场景中进行延伸，将生鲜消费从线下升级
到线上，在融合回线下，融合到社区和用户生活

标品买手制

生鲜产地直采

前店后仓

线上引流

数字化门店

3KM
30min配送圈

-生鲜标品买断经营
-高端生鲜产地直采
-商品品牌联合开发
-数据驱劢的供应链物
流体系

-多运力模式保障履约
-多终端智能实时监控
-支付灵活，交付便捷
-可识别、可触达

-智能选品管理
--全渠道数字化管理：
生产系统，配送系统，
销售系统，加工中心系
统，后台作业系统无缝
链接

盒马生鲜供应链模式

物流生态网海量消费数据
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生鲜农产品供应链发展研究 2
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疫情篇
浪淘尽 ，仍是物流供应链的效率之争

来源：蔬菜信息网，公开资料，由艾瑞咨询研究院自主研究绘制。

生鲜消费需求转移而非需求增长

电商与商超的爆发：春节前夕，新冠疫情正式在全国

爆发，各地线下餐饮门店纷纷关店停业，线上生鲜消

费迎来集中爆发，紧接着各大超市便利店生鲜品类也

出现供不应求的局面。

需求的转移：生鲜农产品属于需求弹性较小的商品，

疫情爆发带来的并非需求增长，而是将线下消失的餐

饮消费需求，分拆成生鲜原材料/半加工品的零散采购，

这使得大量的消费流量进入生鲜电商与商超便利，线

上用户激增。

长期竞争核心不变，流通模式加速变化

长期决胜依靠供应链效率：预计在3-4月内，大部分线

下餐饮将会陆续复产营业，大量的复工人员将重把需

求拉回线下，只有真正效率优化、产品体验提升才能

留存短期的新增客户。

农超对接和产地模式加速推进：疫情将使用户重塑对

于社区和超市便利的认知，将进一步刺激零售整合与

渠道融合，农超对接的模式将迎来更好的市场空间和

用户土壤。同时生鲜产地的安全与可溯源属性也将被

放大，加快链条参与者在产地的建设和物流投入。

生鲜农产品市场的短期波动：2003年SARS期间第一

产业在疫情后率先恢复，此次疫情虽波及面和影响深

度超过SARS，但其主要战役均在城市，仍不会对农业

生产造成根本性的影响，大型批发市场价格会有短期

波动，但疫情结束将会快速恢复。
白萝卜 大白菜 西红柿

2019年 2020年

北京新发地典型蔬菜2月价格方差同比流通市场短期波动将快速恢复

新冠疫情对生鲜农产品供应链的影响分析
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