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 8 月快递业务量同比增 36.5%，维持高增长 

 
近日公布 2020 年 8 月快递行业运行情况。 

业务量：同比增长 36.5% 

1）8 月份，全国快递服务企业共计完成业务量 72.4 亿件，同比增长 36.5%，

其中同城、异地、国际/港澳台地区业务量同比增速分别为+18.2%、+40.4%、

+35.5%；  

2）1-8 月，全国快递服务企业累计完成业务量 480.5 亿件，同比增长 25.4%。

其中，同城、异地、国际/港澳台地区业务量同比增速分别为+12.3%、+28.4%、

+24.5%。 

业务收入：同比增长 17.9%；单票收入同比下降 13.67% 

1）8 月份，实现业务收入 727.4 亿元，同比增长 17.9%。1-8 月，累计实

现业务收入 5274.5 亿元，同比增长 14.1%。 

2）单票收入：8 月单票收入 10.05 元，同比下降 13.67%，环比下降 3.65%，

降幅有所扩大，也反映出价格竞争依旧激烈。1-8 月，快递平均单价为 10.98

元，同比下降 9%。疫情的发生带动“宅经济”的兴起加速电商发展，尤其不少

中高端线上消费需求被拉动，从而带动快递行业需求持续提升，对我国快递行

业竞争格局产生一定影响。一方面随着顺丰疫情期间较快的复工复产，并夺走

通达系部分电商件市场份额，以价换量抢占市场成为快递企业快速复苏的利器。

另一方面，主打低价模式的极兔速递、众邮快递年初杀入国内快递市场，也使

得价格战的竞争进入到白热化阶段，随着四季度旺季的来临，预计价格战或将

有所趋缓。 

1-8 月快递行业品牌集中度 CR8 为 83.2，同比提升 1.5%，环比下降 0.4%，

虽受新进入者的影响，集中度提升速度有所放缓，但整体行业集中度提升趋势

仍在。根据国家统计局数据显示，8 月社会消费品零售总额同比增长 0.5%，为

年内首次正增长，其中受线上促销活动推出，网络商品销售继续保持较快增长。

1-8 月累计实物商品网上零售额 5.87 万亿元，同比增长 15.8%，占社零比重为

24.6%。 

8 月在行业传统淡季，一方面得益于电商促销强势拉动，“818”购物节、

七夕电商大促等影响，各电商平台持续发力，业务量节节攀升，为快递企业带

来大量订单；另一方面特色产品寄送需求持续旺盛，快递企业纷纷启动定制化

寄送服务解决方案，保障不同品类寄递需求，如顺丰利用全货机、散航、高铁

和陆路等运力资源，创新“整车+仓+落地配”服务模式，多方面、多渠道助力

生鲜、农产品出村；德邦、京东增强全程冷链运输，助力阳澄湖大闸蟹、舟山

梭子蟹等生鲜运送保障。整体来看，快递行业依旧持续保持高位增长。 
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      资料来源：国家邮政局，群益上海整理 

 

  图：快递服务企业业务量与增速(亿件，%) 

 
      资料来源：国家邮政局，群益上海整理 

 

  图：快递服务企业单票收入与增速(亿元，%)  
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      资料来源：国家邮政局，群益上海整理 

  

 

 

  
顺丰控股、申通快递、圆通速递、韵达股份陆续公布其 8 月份快递经营数据。

具体来看，顺丰业务量增速依旧领先行业，单票收入受产品结构调整同比下滑 21%；

加盟制快递企业业务量增速继续分化，韵达增速持续保持领先，圆通其次，申通

增速放缓，单票收入同比依旧下滑 20%以上，但环比均小幅回升。 

 

 

业务量

（亿件） 
同比 

业务收入

（亿元） 
同比 

单票收入

（元/件） 
同比 

顺丰控股 6.52 62.59% 117.75 28.30% 17.11 -20.97% 

申通快递 7.88 16.74% 16.61 -10.95% 2.11 -23.55% 

圆通速递 10.84 41.39% 22.83 9.48% 2.11 -22.57% 

韵达股份 12.82 53.90% 27.12 1.69% 2.12 -33.75% 
 

  资料来源：群益上海整理 

 

业务量：顺丰业务增速继续领跑 

从上市公司经营数据来看，顺丰控股、韵达股份、圆通速递业务量同比增速均

在 40%以上，其中顺丰依旧表现亮眼，单月增速继续领跑行业。具体来看，顺丰业

务量 6.52 亿元，同比增 62.59 %；加盟制快递企业中，韵达单月业务量 12.82 亿

元，同比增 53.9%；圆通业务量 10.84 亿元，同比增 41.39%；申通业务量 7.88 亿

元，同比增 16.74%。 

1-8 月，顺丰累计完成业务量 49.44 亿件，同比增 77.5%。加盟制快递企业中，

韵达累计完成 81.79 亿件，同比增 35.3%，继续领跑竞争对手；圆通紧随其后累计

完成 70.84 亿件，同比增 32.7%；申通完成 50.92 亿件，同比增 17.8%。 

从市场份额来看，顺丰同比提升 1.44pct 至 9%，环比-0.2pct；韵达同比提升

顺丰业务持续领跑,韵达显著回升  
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2pct 至 17.7%，环比-0.6pct；圆通同比微升 0.5pct 至 15%，环比-0.3pct；申通

同比下滑 1.85pct 至 10.9%，环比-0.6pct。市场份额环比均有所下滑，或与龙头

快递企业中通的市场份额扩张以及极兔、京东、苏宁等快递企业在“818”电商节

中较快增长有关。 

在快递行业传统淡季，顺丰一方面受到部分地区疫情反复影响到时效件、生鲜

特色产品等配送，另一方面或与今年中秋后移，致使部分寄送业务错期有关，公司

业务量环比增速有所放缓。但在时令生鲜以及电商“818”购物节等的拉动下，业

务量增速继续领跑行业（8 月行业平均增速 36.5%），这也是自 2019 年 10 月以来，

业务量增速连续 11 个月领先行业均值。 

加盟制快递企业中，通达系增速呈现分化趋势，韵达适时调整市场策略，单月

件量增速重回高增长，也是今年首次增速超 50%以上；圆通表现相对稳健，同比增

速在 40%以上，而申通增速落后行业近 20pct，主要是公司在持续推进网络优化阶

段采取相对温和的价格策略，导致同业抢走较多的业务量所致。 

 

 
图：快递上市公司业务量（亿件） 

 
资料来源：公司公告，群益上海整理 

 
图：快递上市公司业务量同比增速（%） 
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料来源：公司公告，群益上海整理 

 
图：快递上市公司市场占有率（%） 

 
资料来源：公司公告，群益上海整理 

 
  

营业收入：顺丰营收增长稳健，韵达实现正增长 

顺丰 8 月总营收 117.75 亿元，同比增 28.3%，其中快递业务实现营收 111.57

亿元，同比增 28.5%，供应链业务实现营收 6.18 亿元，同比增 24.9%。1-8 月累计

实现总营收 939.3 亿元，同比增 39.2%，已接近千亿元关口，整体业务继续保持稳

健增长。随着产品的逐渐丰富、“快慢结合”的产品体系，公司各业务形成了较

强的协同效应，综合物流商的优势更加凸显。 

加盟制快递企业，以价换量抢占市场份额依然是主旋律，利润空间不断被积
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压，加盟制快递企业普遍陷入“增量不增收”的困境，营收增速出现分化。具体

来看，圆通营收同比增 9.48%，公司自 4 月营收转正以来持续保持正增长，在通

达系中表现最好；韵达在维持激进的市场策略的同时，营收转正，同比增 1.7%，

得益于产品结构的优化升级和自动化设备提升，提升装载率，进一步降低了运营

成本；申通仍在品牌、服务质量、经营管理等方面持续改进中，营收同比下滑

10.95%。 

 
图：快递上市公司营业收入（亿元） 

 
资料来源：公司公告，群益上海整理 

 
图：快递上市公司营业收入同比增速（%） 

 

资料来源：公司公告，群益上海整理。 

 
  

单票收入：同比持续下滑 20%以上，韵达降幅最大 
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同比来看，顺丰单票收入同比下滑 20.97%至 17.11 元，主要是产品结构的

变化（特惠电商件占比提升）导致单价下滑。加盟制企业中，韵达单票收入降

幅最大，或与公司 “以价换量”市场策略有关。具体来看，圆通 2.11 元，同

比下降 22.57%，申通 2.11 元，同比下降 23.55%；韵达 2.12 元，同比下降 33.75%。 

环比来看，韵达环比提升 5.19%，也是唯一环比实现正增长的快递企业；

申通环比下滑 0.61%，圆通环比下滑 2.49%；顺丰受特惠电商件影响，环比下滑

4.26%。 

 
图：加盟制快递上市公司单票收入（元/件） 

 
资料来源：公司公告，群益上海整理 

注： 韵达 2019 年开始改变统计口径，圆通从 2018.4 月开始披露经营数据。 

 

图：顺丰控股单票收入（元/件） 

 
资料来源：公司公告，群益上海整理 
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9 月 1 日，圆通速递公告，阿里拟将从公司控股股东及实控人拟以 17.406

元/股的价格转让 3.79 亿股股份，占公司股份总数的 12%，转让价款为 66 亿元。

该笔交易完成后，阿里仍是圆通第二大股东，合计持有 22.5%的股份。圆通作

为通达系中唯一拥有直营航空机队的公司，和阿里在跨境电商、国际货运等领

域都有着更加深入的合作，未来双方将就航空货运、国际网络及供应链、数字

化技术等方面进行合作。 

其次，9 月 1 日，中通快递迎来其 2020 年的第 100 亿件快递，较 2019 年

突破 100 亿件提前 2 个多月。疫情下用 8 个月率先突破“100 亿”大关，又创

造了中国快递一个新的纪录。根据中通快递财报数据，上半年中通共完成业务

量总计 69.7 亿件，同比 2019 年增长近 30%。其中第二季度，中通完成业务量

46 亿件，同比增长 47.9%，市场份额同比提升 1.6 个百分点至 21.5%。第二季

度财报发布后，中通调整 2020 年全年预期，重申将获取市场份额作为战略重

中之重，调高了全年业务量指标为 162 亿至 170 亿件，同比增长 34%-40%，同

时调低净利润为 48 亿元至 52 亿元。另，中通快递计划赴港二次上市，9 月 11

日晚间，港交所网站披露了中通快递的聆讯后资料集，高盛为中通快递此次赴

港二次上市的独家保荐人。这也意味着中通快递的上市申请已通过港交所聆

讯，敲钟上市进入倒计时。 

此外，韵达在半年报中显示，上半年资本投入 22 亿元，通过对核心资源

的重投资，围绕智能设备、运力运能、物业自持等，构筑核心资源，并利用远

高于行业增速带来的包裹增量，充分发挥规模效应优势和集约效应，持续降低

单票固定资产折旧成本。公司持续推进“产品分层”竞争策略，大力发展时效

产品、特色产品，实现公司新的增量价值。突破原有的同质化竞争，向商务、

生鲜等领域渗透提供了更多可能。 

“价格战”对于快递企业的利润率带来不小的挑战，尤其是对加盟制快递

企业，电商件市场进入微利时代，在规模优势基础上打磨出“破圈”的能力是

企业当前重中之重，近来快递企业动作频频，头部龙头企业纷纷发力。依然看

好网络稳定、精细化管理能力强的公司。此外，四季度进入快递旺季，需求增

长确定性高，龙头企业有望迎来业绩修复期。建议重点关注：电商件放量、“快

慢件分离”等成本优化举措以及不断推进货运航空枢纽建设，增强差异化服务

的顺丰控股；持续关注：业务规模相对领先，精细化管理降本增效优异的韵达

股份、基本面逐渐修复的圆通速递。 

 

 

风险提示：价格竞争加剧、新竞争者进入、人工成本上涨、疫情影响等 

 

 

表：四家快递上市公司目前估值水平 

投资评级 PE PB 

  2020E 2021E 2020E 2021E 

顺丰控股 买入 48.44 42.01 7.12 6.24 

申通快递 持有 39.32 26.53 2.70 2.49 

圆通快递 买入 22.07 18.77 3.18 2.79 

韵达股份 买入 30.49 26.38 3.88 3.53 
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