
证券代码：688787                                  证券简称：海天瑞声 

北京海天瑞声科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-010 

投资者关系活动类别 

 

□特定对象调研       √分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □电话会议 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人员姓

名 

华夏基金 贾静雯 

乐正资本 白海波 

银河证券 张宸 

国华兴盛资产 王霆 

川流资本 杨子平 

国泰君安证券资产管理 范明 

霁峰资本 许斐 

上海锴量 钱小英 

会议时间 2024 年 6 月 6 日 

会议地点 上海策略会 

上市公司接待人员姓名 证券事务代表：张哲 

投资者关系活动主要内

容介绍 

1、请问公司 2023 年收入下滑的原因是什么？ 

2023 年，公司营业收入为 1.70 亿元，较去年同期

下降 35.33%，主要系受境外部分客户进行阶段性裁员、

业务方向及研发节奏周期性调整等影响，部分客户2023

年预算释放进度放缓，同时叠加 2023 年上半年数据出

境相关法规落地实施的阶段性影响，公司境外收入同比



大幅下滑。境内业务方面，虽然宏观稳经济政策已初见

成效，但国内仍面临复杂严峻的内外部环境考验，部分

境内客户对集中性研发投入仍持谨慎态度，基础数据服

务领域客户预算及需求释放出现阶段性减缓，叠加行业

内竞争加剧，综合导致境内收入同比下滑。 

2、公司 2024 年第一季度收入同比增长的原因是什

么？ 

公司 2024 年第一季度收入增长主要系在大模型技

术的逐步发展和应用领域不断拓展的带动下，全球各类

型科技公司对人工智能领域的研发投入呈现出复苏并

增长的趋势，带动以多语言智能语音、文本为代表的数

据需求快速增加，整体拉动公司第一季度营业收入同比

大幅提升。 

3、公司政企类项目目前有哪些进展？ 

目前，公司正在与北京、安徽、山东、河北等地进

行对接。若相关合作达到信息披露要求，公司将及时履

行信息披露义务。 

4、大模型范式下的预训练阶段数据需求和传统的

数据需求有什么区别？ 

大模型预训练阶段的数据需求和深度学习技术路

线下的传统训练数据需求，两者在形态上基本一致，都

是文本、语音和图像，但在数据规模、质量、来源等方

面，预训练数据较传统训练数据会存在一定差异。例如，

规模上，预训练数据的 token 量普遍在万亿量级，而传

统模型数量则大约在 10 亿量级。从数据来源的角度看，

由于大模型所需数据规模远超传统模型，因此其数据来

源将更加丰富以满足规模化、多元化数据需求。具体来

说，大模型数据来源除了来自传统的定向采集外，还将

涉及版权数据、公共数据等新型海量高质量数据来源。 



此外，数据处理的核心技术也存在一定差异。例如，

由于大模型预训练阶段的原料数据规模更大，因此大模

型预训练数据更加注重数据清洗的工程化能力，在预训

练阶段需要结合原料数据特点以及所涉及的主题、领域

等，对海量数据完成高质量清洗，这对数据服务商的工

程化数据处理能力以及过往服务经验的积累都提出了

更高要求。 

5、目前已经有很多大模型陆续发布，未来数据需

求是会持续增长还是下降？原因是什么？ 

随着更多大模型产品面向公众推出上线、以及不断

进行版本迭代，未来的大模型相关数据需求会持续、显

著增长，这符合当 AI 进行应用侧后，对数据的需求才

会规模性增长的规律。预期该类增长将主要体现在预训

练阶段对高质量、大规模的版权数据、公共数据、多模

态数据、垂直领域的实际场景数据等方面的需求，以及

不断提升其交互精准度的强化学习阶段各类数据需求

等。例如，若某大模型应用领域为文学创作，就会需要

来自版权方的散文、小说、诗词等数据进行创作能力训

练；若某大模型拟提升其在民生政务领域的客服能力，

则来自民生政务服务平台的此类对话数据将产生重要

价值。未来，随着大模型向更高级、更多维、更广泛垂

向拓展，大模型数据需求将呈现快速增长趋势。 

6、强化学习阶段的数据服务，今年有何进展或者

变化？ 

目前来看，随着各大模型的陆续上线，强化学习环

节的整体数据需求在逐渐攀升，并在具体标注任务上呈

现如下趋势： 

（1）逐渐向更多垂类拓展（例如，法律、金融、医

疗）； 



（2）强化学习标注的评价/评分指标变得更为丰

富，会要求标注人员从更多维度对模型的问答进行评判

和打分； 

（3）由单模态向多模态转变：23 年主要的标注需

求集中在文本类标注，今年开始逐步向多模态拓展（例

如，文本-视频、文本-图像等）。 

附件清单（如有）  

日期 2024 年 6 月 11 日 

 


