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星环信息科技（上海）股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                      编号：2024-003 

投资者关系活

动类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            ☑电话会议 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称 

中信证券 

中金公司 

博时基金 

汇丰晋信基金 

德盛安联 

沣杨资产 

高新资产 

固禾资产 

和基投资 

江苏瑞华投资 

蓝墨投资 

马可波罗资产 

睿胜投资 

润达私募 

尚诚资产 

深圳嘉联私募 

苏州霁峰私募 

顽岩资产 

卫宁私募 



星元投资 

行知创投 

雪石资产 

誉辉资本 

源乘投资 

展博投资 

长信基金 

致顺投资 

中信证金 

一慧投资 

时间 2024 年 9 月 3 日 15:30-16:30 

地点 公司会议室 

上市公司接待 

人员姓名 

董事长、总经理：孙元浩先生 

董事、董事会秘书、财务总监：李一多女士 

证券事务代表：赵梦笛女士 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

 

公司 2024 半年度经营情况介绍环节 

公司上半年营业收入约1.4亿元，较上年同期小幅增长。

上半年收入同比增幅较缓主要由于外部环境因素影响导致

客户验收周期整体拉长。上半年归属于上市公司股东的扣除

非经常性损益的净亏损约为 2亿元，得益于毛利率的持续提

升（由去年同比约 51%上升至约 59%），同比实现扣非归母亏

损的缩窄。另外公司的经营活动现金净流出也缩窄了，验证

了公司降本增效的效率。 

从收入分配来看，大数据基础软件业务占公司主营业务

收入的 79.5%（去年同期是 72.4%），基础软件业务收入占比

持续提升，也反映了公司售卖软件 License 的导向。上半年

的老客户复购收入占 83%。基本过去几年年收入里面 70%的

收入占比是由老客户提供的，也说明 AP 库相比 TP 库延展性

更强。随着客户使用频率和数据量的增大，AP 的后续扩容是



可以预见的。 

    三费情况方面： 

报告期内，公司销售费用约为 1.2 亿元，同比增长 8.0%。

主要因为随着公司营业收入的增长以及收入结构中软件授

权相比服务比重的提升，导致预提的售后服务费增加，以及

相关人员的股份支付费用。 

报告期内，公司研发费用约为 1.1 亿元，同比增长 7.4%，

主要因为公司购买服务器的折旧费用增加。 

报告期内，公司管理费用持续降低，主要是因为 1200 万

股权支付费用的减少，部分由增加的 IDC 机房费用所抵消。

目前公司行政管理人员已经基本稳定，致力于内部系统开

发、业务经营数据分析和成本精细化管理。 

 

按终端用户行业分类，公司主营业务收入主要来自金融

和政府，分别占比 40%和 38%。从回款上来看，金融的回款天

数在 7 个月以内，纯政府业务的回款天数控制在 8 个月左

右，整体回款情况是比较健康的。经营性现金流流出下降，

也说明公司回款控制的不错。今年公司在金融行业主要推进

我们的大数据基础平台 TDH 对于 Cloudera 的 CDP 的替换，

以及推进我们的分布式分析型数据库 ArgoDB 实时数仓的功

能，公司会建立一些头部的示范效应。 

 

互动交流环节 

1、上半年大数据和数据库增速还可以，其他业务增速下

降，为什么？ 

回复：今年上半年公司主动调整经营策略，聚焦主要产品，

加大推广力度，所以像大数据或者数据库产品的增长比较

快。像数据开发和智能分析工具这类产品，往年会配套一些

定制开发服务，今年的策略是把这些定制开发的服务交给合



作伙伴去做。公司现在希望能把工具类产品做的更通用。随

着我们工具产品的竞争力逐步提升，长期来看对公司来说是

有利的。 

 

2、后续公司各个产品板块的判断和展望 

回复：大数据和云基础平台产品是公司的主打产品，一方面

是信创的需求，客户在做国产替代，竞争格局对我们来说比

较有利，基本就是几家云厂商和星环。这块会是公司的主要

收入支撑点，会加大销售力量。公司的分布式数据库产品，

开始逐步显现出标准产品的优势，毛利较高，公司也会把分

布式数据库产品作为核心业务。工具类产品，公司把数据开

发工具定位为大数据和数据库的配套工具，但主要做核心功

能，自身产品研发更加聚焦一些，周边功能会和合作伙伴合

作进行全套工具的配齐。AI 条线，我们投入的方向为两大块：

（1）LLMOps：这个工具会帮客户从大模型的训练、推理、智

能体的开发、异构算力的调度，整套工具链作为 AI 的基础

设施，这块目前需求比较广泛；（2）数据平台的升级，从 Data 

Hub 转型为 Knowledge Hub：结合向量数据库、图数据库等

产品，提高检索增强生成的能力。 

 

3、分析型的数据库产品竞争力如何？价格是否有压力？ 

回复：公司的分布式分析型数据库 ArgoDB，目前竞品主要是

华为的 GaussDB 和阿里的 ADB。ArgoDB 支持实时湖仓集一体

化，且是多模态数据库，可以覆盖多种数据模型。经过这些

年的验证，分析型数据库市场的参与方已经开始收敛了，因

此价格压力不是很大。 

 

4、公司对事务型数据库 OLTP 采取什么策略？ 

回复：我们的主要策略还是争取进入信创目录清单。目前这



个市场有200多个玩家，整个市场相对来说竞争会比较激烈。

对于星环来说，我们要长期坚持做交易型数据库，主要因为

（1）公司的大数据基础平台是用 TP 库做元数据管理的；（2）

公司希望通过覆盖交易型数据库把数据管理相关的软件产

线做完整。 

 

5、怎么把收入利润平衡好 

回复：公司主要采取两个策略：第一把定制开发的部分转给

合作伙伴；第二将研发资源聚焦主要产品。对于原先一些小

的子产品停止开发或者和其他产品进行合并，作为主产品的

增强。长期来看有助于公司竞争力的增强，对收入有积极影

响。 

 

6、公司 AI 业务的进展 

回复：公司投入比较多的研发力量在开发 TKH 这个产品上。

首先，公司把 TKH 做成对外的在线服务，其中包括问知（问

知识库）和问数（通过自然语言调取数据库并快速获得数据

分析结果）。然后对于存储知识的数据库产品，公司主要投

入在图数据库和文档数据库等方面，持续提升 RAG 的能力。

第三，在模型的训练微调方面，公司从 0 到 1 预训练的 sql

生成的大模型跑 spider 测试已经可以达到 90%的准确度，超

过很多海外同行；同时，公司也训练了一个小模型，不需要

联网就可以让客户构建本地模型，也不用上传数据到云端。

第四，公司的大模型运管平台 LLMOps 产品主要面向的想自

己微调或者训练模型的中大型客户，目前在持续完善的进程

中，功能较为齐全。 

附件清单（如

有）  
无 

日期 2024 年 9 月 3 日 

 


