
证券代码：688787                                  证券简称：海天瑞声 

北京海天瑞声科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-014 

投资者关系活动类别 

 

√特定对象调研       □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □电话会议 

□其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人员姓

名 

国寿安保 余舒嘉铭 

华夏基金 贾静雯 

万家基金 陈鹏宇、高源 

会议时间 2024 年 9 月 11 日 

2024 年 9 月 12 日 

会议地点 腾讯会议 

上市公司接待人员姓名 证券部总经理：张哲 

投资者关系负责人：袁璐 

投资者关系活动主要内

容介绍 

1、公司上半年收入增长的主要驱动因素是什么？ 

2024 年上半年，受益于多模态大模型的发展、《促

进和规范数据跨境流动规定》出台带来的政策环境改善

以及公司在境外营销体系的持续投入，公司境外业务收

入同比增长 50.00%，拉动公司整体营业收入快速增长。 

2、公司上半年净利润增长的原因是什么？ 

公司在上半年收入增长的同时，由于标准化数据集

产品收入占比大幅提升，同时公司整体数据交付能力在

管理能力、平台技术提升、供应链进一步整合和扩展等



因素的共同推动下，使训练数据定制服务的毛利率也同

比显著增长，共同驱动公司整体毛利率增加至 70.34%。

同时，在研发投入方面，随着首发募投项目的结项，公

司在传统深度学习数据集建设等方向已达到阶段性成

熟状态，整体研发投入强度呈现自然回落；同时，在销

售及管理投入方面为进一步提升整体运营效率，公司进

行了资源的合理配置和流程优化，使得销售费用以及管

理费用有效降低，以上因素共同驱动公司上半年净利润

大幅增长，实现扭亏为盈。 

3、公司在全球化业务增长的原因是什么？ 

2024 年上半年，受益于大模型技术的快速发展以

及应用领域不断拓展，以智能终端厂商为代表的科技巨

头纷纷加大多模态数据投入，全球数据服务市场持续增

长。在此背景下，公司凭借多年来在语言研究以及自然

语言方面的技术积累、以及全球领先的标准化数据集储

备，进一步赢得了境外客户信赖。与此同时，《促进和

规范数据跨境流动规定》等法规出台，为数据出境提供

了更为高效简明的路径。以上行业发展以及政策环境的

改善，使得公司境外业务收入较上年同期显著增长

50.00%至 4,369.53 万元。 

4、公司在大模型业务上有何布局和进展？ 

2024 年上半年，公司继续加大大模型数据方向的

研发投入，增厚大模型领域的数据储备，已完成并持续

建设包括“大语言模型中文对话预训练数据集”、“语

音大模型（声音复刻、歌曲）微调数据集”、“语音大

模型（多语种）预训练及微调数据集”、“视觉大模型

（图像-文本）预训练及微调数据集”、“视觉大模型

（视频-文本）预训练及微调数据集”等在内的多领域

大模型数据集。同时，针对大模型在特定行业的应用需



求，公司重点开发了医疗、金融、法律、艺术等垂直领

域的标注资源，形成垂直领域专家库，为公司提供高质

量行业数据服务奠定坚实基础。与此同时，为更好理解

大模型技术方向，公司通过前瞻性研究，探索大模型数

据的规模化生产方式。公司已和清华大学联合启动多语

种语音大模型研发计划，该项目将基于最新的语音大模

型框架技术，自研多语种数据清洗技术，训练多个不同

规模的语音大模型，有效提升多语种语音数据处理的效

率和准确性。 

5、公司在智能驾驶领域有哪些最新进展？ 

为更好抢抓智能驾驶行业机遇，同时应对更为复杂

的数据处理需求，2024 年上半年，公司加大了对高级别

数据标注工具的研发力度，截至 6月底，DOTS-AD 平台

新增 3D 动静分离标注工具，BEV 多图层 4D 车道线标注

工具，并升级点云分割工具支持连续帧叠加标注和 4D

分段加载等核心能力，有效支撑了自动驾驶 BEV 和 OCC

主流算法演进对数据标注工具的需求。此外，公司不断

优化算法中台中枢能力，开发了 2D-3D 融合的动静分离

检测追踪算法，在点云连续帧融合产线实现提效 30%以

上，迭代优化点云分割算法和地面检测算法，在点云分

割产线实现提效 20%以上。此外，为进一步支撑我国车

企的国际化战略，公司在全球范围内扩展了道路采集业

务，可提供包括采集方案设计、采集人员组织、车队管

理、车辆改装及数据清洗与脱敏等在内的全链条服务。

2024 年上半年，公司采集业务已覆盖包括德国、西班

牙、捷克等多个国家，为公司构建智能驾驶全球化数据

服务能力奠定了基础。 

6、目前已经有很多大模型陆续发布，未来数据需

求是会持续增长还是下降？原因是什么？ 



随着更多大模型产品面向公众推出上线、以及不断

进行版本迭代，未来的大模型相关数据需求会持续、显

著增长，这符合当 AI 进行应用侧后，对数据的需求才

会规模性增长的规律。预期该类增长将主要体现在预训

练阶段对高质量、大规模的版权数据、公共数据、多模

态数据、垂直领域的实际场景数据等方面的需求，以及

不断提升其交互精准度的强化学习阶段各类数据需求

等。例如，若某大模型应用领域为文学创作，就会需要

来自版权方的散文、小说、诗词等数据进行创作能力训

练；若某大模型拟提升其在民生政务领域的客服能力，

则来自民生政务服务平台的此类对话数据将产生重要

价值。未来，随着大模型向更高级、更多维、更广泛垂

向拓展，大模型数据需求将呈现快速增长趋势。 

7、行业的竞争格局现在及未来是什么样的？未来

市场集中度将如何变化？ 

目前来看，市场上数据服务市场主要由品牌数据服

务商、客户自建团队以及一些中小数据服务商构成。 

未来，公司预判整个数据服务市场将进行重新洗

牌，集中度将进一步提升。市场各类主体将会通过在技

术研发投入、资源能力建设等主要方面的竞争，逐步淘

汰掉那些研发能力弱、资源势力差的品牌服务商和中小

玩家。此外，国家对于数据安全及合规要求的进一步趋

严，会将那些不具备数据安全合规能力或尚未进行此方

面布局的企业逐渐淘汰出局。 

在客户自建团队部分，出于其自身对数据和业务的

敏感性、保密性需求，可能会与品牌服务商长期共存。 

8、公司主要竞争对手有哪些？ 

公司竞对仍是传统模式下的数据服务公司，国内的

主要竞争对手是一些品牌数据提供商，如数据堂、标贝



以及一些新兴公司；国外的主要竞争对手是 Appen。 

与竞争对手相比，海天瑞声自身还是存在显著的竞

争优势的，如丰富的产品积累、成熟的数据处理技术和

平台、全球化的供应链管理能力等等。另外，从公司创

业历程看，由于长期与国际性科技企业合作，对数据安

全和合规的重视是深入到公司运作的方方面面的。而数

据安全和合规是需要投入较高的成本建设的，在日益完

善的法律环境下，这方面的投入为公司带来了新的竞争

壁垒，也将会为公司未来在垂直行业和政企业务拓展形

成有利优势。 

9、数据标注行业未来会有什么样的发展趋势？ 

首先是更加智能化，即通过拓展算法覆盖的场景以

及算法预识别的准确率等，持续提升机器参与程度以及

人机协作效率，降低数据处理成本。 

其次，随着 AI 技术不断革新，应用行业以及场景

不断增加，各行业、各领域数据安全规范逐渐落地将成

为趋势，对于以数据生产为主营业务的数据服务企业，

数据安全及合规能力将成为数据服务能力的核心评价

维度，成熟的安全合规管理体系将成为重要评价标准，

能持续跟踪法律环境变化，积极响应监管政策的企业将

具有更强的市场竞争力。 

此外，随着境内、外企业的全球化扩张成为确定性

趋势以及各类客户群体扩张步伐加速，多语种能力作为

支撑企业顺利出海的核心要素之一，重要意义更加凸

显，具有强大语言研究能力的数据服务企业将获得更多

商业机会。 

另外，随着数据服务向多元化、多类型、多场景持

续发展，充足、稳定且高质量的数据处理团队储备、以

及更加智能化的资源配置能力，将成为数据高效、稳定



交付的重要保障。 

附件清单（如有）  

日期 2024 年 9 月 12 日 

 


