
 

 

证券代码：688139                                    证券简称：海尔生物 

青岛海尔生物医疗股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                        编号：2025-014 

投资者关系活动

类别 

 

 特定对象调研       □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □电话会议 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称 和谐汇一、民生证券、宁银理财、人保养老、星火基金、招商

证券共 6 家机构 

时间 2025 年 6 月 10 日-6 月 11 日 

参会方式 现场会议、线上会议 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书黄艳莉、证券事务代表刘向青 

投资者关系活动

主要内容介绍 

问题一：请问公司详细介绍下并购业务 2024 年整合情

况？ 

答：投资并购一直是公司发展的重要战略。2024 年，公

司在并购产业板块的业务的协同和整合上，还是取得了非常好

的市场表现，像成都的液氮业务、重庆的血浆采集方案业务、

还有金卫信的公卫信息化业务、康盛生物的实验室耗材业务，

以及苏州的药房自动化业务，都在 2024 年交出了漂亮的成绩

单。分开来看的话，海尔血技，也就是公司在重庆的血浆采集

方案业务，在 24 年实现了收入增长 14%，增速上是行业的 1.3

倍；公卫信息化业务增幅超过 40%；用药自动化业务收入增幅

是接近翻番；液氮板块收入也是增长了将近 20%，实验室耗材

业务直接实现了倍速增长。这些并购的业务，在研发、市场、

供应链等方面和公司融合得越来越深，比如依托公司疫苗城市



 

 

网的先发优势，金卫信的免疫云平台和公司原有的疫苗城市网

业务实现了更好地结合，数字化公卫平台竞争力不断增强。 

2024 年，公司还成功收购了上海元析仪器，正式切入分

析仪器赛道。在紫外分光光度计、样品前处理、水质检测这些

领域有核心技术优势，手握 70 多项核心专利。收购完成后，

元析仪器在研发端持续产出 Q8 双单色器双光束分光光度计和

水质检测自动化方案，并获得 2024 年上海市科技小巨人的称

号，技术和产品的竞争力不断增强。 

问题二：公司国内外不同渠道情况及对下游需求的展望？ 

答:国内市场方面：医院方面，随着全球人口老龄化和新

型医疗技术的应用，以及国家推进分级诊疗和公共卫生体系建

设，加上智能化升级趋势，国内市场的需求将不断释放；科研

方面，随着“两重两新”的实施，重点领域的安全能力建设、

重点国家实验室建设等需求凸显；药企端的用户需求也正在朝

着高端、场景、安全等方向发展，此外新兴疗法的蓬勃发展也

是我们看到的用户机会。近年来海尔生物不断技术更新和迭

代，产品和方案正向覆盖多科室、多应用的场景化，和融合自

动化、人工智能等技术的高端化快速发展，具有很强的差异化

竞争优势。 

海外市场方面：新兴经济体市场在血站、科研渠道、医疗

等渠道，需求持续上升；发达国家市场在新药研发和扩产带来

的需求非常旺盛。随着方案的逐渐综合化、一体化，不仅是低

温存储，非存储产品也可以得到非常好的发展。投资者比较关

注的海外项目业务，我们正在从之前聚焦太阳能疫苗方案，转

向方案多样化和合作组织多样化，项目漏斗目前仍然充足。接

下来海外市场将重点聚焦本地化策略，在主要国家正实现当地

化团队和运营，支持海外持续快速增长。 

问题三：请公司介绍一下目前产品及方案接入 AI 的情

况？ 



 

 

答：海尔生物 2019 年上市时就进行了物联网转型，不管

是血液网、疫苗网都已经有了 AI 的相关应用。现在随着 AI 时

代到来，公司内部战略进行了新的聚焦，从产品升级到场景方

案，满足用户通过 AI 更好地提效的需求。 

以五大产业为例，公司的血液产业，智慧用药，生物样本

库，智慧实验室、公卫产业目前都已经有了 AI 的赋能。举例

来说，在智慧公卫场景，公司疫苗预约接种系统已接入

DeepSeek，基于自然语言处理等技术快速理解用户的多种表达

方式，准确解答用户疑问并根据其个性化需求推荐最优接种方

案；在院内智慧用药场景，公司依托 DeepSeek-R1 大模型的深

度学习等能力，构建了 AI 驱动的动态库存管理系统、处方前

置审核大模型、个体化用药模型等产品方案，有效降低药房运

营成本、提升智慧药房的安全性和合规性、推动精准用药发展。 

问题四：中长期来看，支持公司业绩稳定增长的核心驱动

力有哪些？ 

答：中长期来看，公司组织能力的提升很好的支撑了业务

发展布局落地，持续发展动能不断得到强化。公司所处的生命

科学和医疗创新赛道具有“大市场，小细分，多产品，多应用”

的特点，因此公司也形成了“强势产业持续夯实引领、新产业

多品类加速协同发展、未来产业积极探索布局”的发展梯次： 

1、在强势低温产业上，公司稳步扩大市场竞争力并持续

创新引领。根据公开数据，2024 年前三季度公司超低温产品、

深低温液氮罐、恒温医用冷藏箱市场占有率稳居国内第一；海

外 2024 年超低温、低温、恒温等产品双位数增长。在此基础

上，公司深度融合自动化等技术，2024 年推出“生命方舟系

列”“无极系列”“超能系列”等数智样本库方案，其中“生

命方舟”为全球首创的第四代生物样本库，超绿技术（超级节

能技术）创下全球领先能耗新纪录，为强势业务的持续稳健发

展提供源源不断的动力。 



 

 

2、在新产业上，公司加快多品类的创新布局和市场协同。 

公司目前已经形成了面向科研、制药、医院等用户的多品类创

新方案矩阵，对公司的业绩产生了良好支撑，而后续市场能力

和研发能力的提升将持续支撑新产业的放量与创新。国内和海

外市场不断提升用户场景的交互、定制和持续服务能力，新产

业的市场协同效应得到放大。国内市场上，除了场景方案业务

发展良好之外，2024 年国内单用户价值提升 50%多，复购用户

数量占比达38%。海外市场不仅低温业务具有良好的发展前景，

本土化企划和本土化运营的逐渐深化也带动了用药自动化、离

心机、培养箱、实验室耗材等新品类高速增长，海外长期发展

动力充足。依托六大技术平台，加大人才开放引入力度，新产

业品类和产品持续丰富。2024 年研发效率持续提升，推出了

水套式培养箱、霉菌培养箱、独立通风实验动物笼具、无菌隔

离器、肿瘤配液机器人、冷藏针剂盒装发药机等新品；除此之

外，公司在多场景深度融合人工智能、云计算等前沿科技，创

新推出了 AI 自动化细胞培养、AI 自动化药房等方案，帮助用

户实现了个性化体验、效率提升甚至是工作流的价值重构。 

3、在未来产业上，公司积极拓展用户共创生态，加快投

资并购步伐。一方面，公司始终秉持开放共创的理念，与中国

医学科学院血液学研究所、西安交通大学等用户深度共创。另

一方面，公司将继续发挥并购整合能力的优势，通过外延并购

细分行业龙头快速切入新赛道，通过各业务间的互补协同挖掘

增长动能。2024 年公司并购上海元析切入分析仪器赛道；既

往的并购整合效果也非常显著，不论是液氮业务、海尔血技，

还是金卫信、药房自动化，公司并购之后给予了全方位的赋能

和支持，发展的都不错。 

附件清单 无 

日期 2025 年 6 月 11 日 

 


