
 

 

证券代码：688139                                    证券简称：海尔生物 

青岛海尔生物医疗股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                        编号：2025-017 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研       □分析师会议 

□媒体采访             业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □电话会议 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称 投资者网上提问 

时间 2025 年 8 月 28 日 下午 13:00-14:00 

参会方式 
上证路演中心 https://roadshow.sseinfo.com 

网络文字互动 

上市公司接待人

员姓名 

1、董事，总经理：刘占杰 

2、独立董事：黄生 

3、首席财务官：莫瑞娟 

4、董事会秘书：黄艳莉 

投资者关系活动

主要内容介绍 

问题一：业绩一年比一年差，是市场的原因还是人的原因，

管理层下一步准备采取什么措施让公司业绩止跌回升？  

答：尊敬的投资者您好，感谢您的关注，自 2019 年上市

以来，海尔生物营业收入复合增速达 17.65%，归母净利润复

合增速达 15.06%。近两年受复杂多变的全球和行业形势影响，

业绩表现有所波动，但公司始终通过积极应对和战略深耕，为

公司中长期发展奠定基础，具体说来： 

1、深化产业布局，上半年明确了低温存储、实验室解决

方案、智慧用药、血液技术的四大产业格局。 

2、深耕技术和全球化战略。在产品方案拓展上，持续夯

实技术底座，基于 AI、自动化、智能化和材料等 4 大通用技



 

 

术平台，和制冷、环境控制、分选分离、生物应用等 4大垂直

技术平台，半年度公司新品研发周期同比缩短 6%，发明专利

累计获得数同比增长 48%。在全球化推进上，在国内着力打造

以用户场景化需求为核心的洞察-交互-满足引擎，扩大用户覆

盖与触达；在海外，深化海外“一国一策”本土化策略，优势

市场聚焦英欧等高价值区域，深化本地化企划、营销、仓储、

服务布局，打造高端品牌阵地，提升全球竞争力；新兴市场重

点布局高潜力头部区域，着力建设本地化运营体系，实现产品

策略与市场策略的本地化深度融合，上半年海外实现 30%的高

增长。 

3、积极应对环境的阶段性挑战，夯实场景方案能力，提

升机会获取和转化效能，根据在手订单，预计第三、四季度国

内市场业务将持续呈现环比上升趋势，海外全年有望保持持续

高增长态势。 

此外，公司一如既往的积极推进外延并购战略。过去几年，

公司接连完成多起并购，通过强化低温存储产品协同矩阵、补

齐实验室软/硬/服一体化方案、深耕医院延伸至智慧用药场

景、切入血液技术赛道，不仅构筑起产业发展新格局，还基于

“同心圆”整合体系持续提升并购公司价值，2024 年公司并

购子公司的资本回报率整体达双位数。未来公司也将持续上述

维度提升公司竞争力，为股东带了长期稳定的价值。 

问题二：公司在低温制冷、液氮领域深耕多年，但近年国

内医疗需求疲软，公司有无考虑在数据中心液冷领域做一些尝

试？ 

答: 尊敬的投资者您好，公司面向医药生物企业、高校科

研机构等生命科学用户和医院、疾控、血站、基层公卫等医疗

卫生用户，提供涵盖低温、实验室、院内用药、血液技术等多

个产业领域的数字场景综合解决方案，公司拥有的低温液冷技

术，主要用于生物制药过程的原液精准冷冻及复融处理场景。



 

 

感谢您的建议。 

问题三：请问中国的智能自动化药房的潜力有多少亿？公

司今年上半年的收入大约多少？2024 年占总营收的比率是多

少？谢谢 

答：尊敬的投资者您好，2025 年上半年，公司智慧用药

场景方案围绕“用药最后一公里”持续迭代。聚焦贴签、质检

等用药核心环节，推出敷贴式贴签机、全自动药瓶粉碎机、药

房视检机等产品方案，实现从贴签效率到药物取用安全保障的

场景方案升级。细胞毒性药物全自动配液机器人落地瑞金医院

太仓分院，分包核对一体机落地中国中医科学院西苑医院。上

半年智慧用药方案新进入中山大学附属孙逸仙医院等 60 多家

医疗机构，累计服务医疗机构已突破 300 家；海外市场获得突

破，增添了持续发展的新动力。2025 年上半年智慧用药产业

占公司收入比重约为 11%。感谢您的关注！ 

问题四：请问贵公司的智能配液机器人在 2024 年有多少

收入？占营收百分比为多少？谢谢 

答：尊敬的投资人您好，细胞毒性药物全自动配液机器人

是 2024 年公司在智慧用药产业推出的场景方案，目前已落地

瑞金医院太仓分院等 6家用户，未来，公司将持续围绕“用药

最后一公里”持续迭代场景方案，不断提升产品价值和市场影

响力。感谢您的关注！ 

问题五：尊敬的刘总经理，请问公司五大产业：血液产业，

智慧用药，生物样本库，智慧实验室、公卫产业在下半年有望

增收增利的是哪一个？为什么？谢谢 

答：尊敬的投资者您好，公司智慧用药产业和血液技术产

业，得益于公司产品方案竞争力和市场拓展，上半年取得了不

错的成绩，分别增长约 6%和 19%，从目前角度看，两个板块，

全年实现双位数增长的基础非常扎实。在盈利能力方面，智慧

用药和血液技术产业盈利能力较好，实验室解决方案所处行业



 

 

比较细分，因此目前仍然处于产品快速上量和新品类高研发投

入阶段，在产品系列化拓展的同时，公司通过品类的补齐为用

户提供整体解决方案；随着创新品类的放量与成熟，盈利能力

将得到有效提升，例如生物安全柜产品盈利能力较好。感谢您

的关注！ 

问题六：半年报下跌 2%，净利润怎么会下降这么多，这

个数据好像很假，请解释一下 

答：尊敬的投资者您好，上半年公司归母净利润为 1.43

亿元，同比下降 39%。其中，销售毛利率稍有下降，拆分来看

材料毛利率同比提升 1.4 个百分点，这得益于产品和方案竞争

力的持续提升；影响销售毛利率的核心因素是制造费用率，主

要由子公司新建产能爬坡导致，当然也受到规模下滑导致的固

定制造费用率上升的影响。期间费用上，本期公司加大对终端

市场的投入，包括销售组织的建设和市场营销的推广，导致本

期销售费用的增长；研发费的增加保障了对公司中长期可持续

增长能力的持续投入，例如今年新设立的广州和天津研发中

心。总的来说，第二季度的收入和盈利处于全年最低点，从目

前的预测看，三、四季度的盈利能力将持续向好。感谢您的关

注！ 

问题七：今年有没有并购意向？有专业的并购团队吗？公

司到底有没有清晰的并购战略？ 

答：公司所处行业具有“大市场、小细分、多产品、多应

用”的特点，从底层技术角度来看各细分赛道差异明显，因此

以外延并购快速切入新赛道、以投后整合逐步提升整体竞争

力、最终打造覆盖多场景的平台型企业，是公司中长期持续发

展的关键所在。 

过去几年里，海尔生物接连完成多起并购，可以分为补强、

相关、平台等并购类型，通过强化低温存储产品协同矩阵、补

齐实验室软/硬/服一体化方案、深耕医院延伸至智慧用药场



 

 

景、切入血液技术赛道，不仅构筑起产业发展新格局，还基于

“同心圆”整合体系持续提升并购公司价值，2024 年公司并

购子公司的资本回报率整体达双位数。 

问题八：股价这么低迷你们有什么具体措施吗？ 

答：尊敬的投资者您好，公司高度重视自身投资价值的提

升和股东回报的提升。一方面，公司将持续提升上市公司经营

效率和盈利能力，推动四大产业发展，夯实全球化引擎，加快

投资并购进程，不断增强公司的核心竞争力；另一方面，公司

将综合运用股权激励、员工持股计划、现金分红、投资者关系

管理、信息披露、股份回购等各种方式，自上市以来三次推出

回购股份计划，截至 2025 年 7 月共计 499.63 万股，占总股本

的 1.6%，支付资金共计 2.09 亿元，第三轮股份回购计划目前

还在进行中。公司实控人的一致行动人自公司上市以来也进行

了三次增持计划，累计增持了公司股份 867.59 万股，占公司

总股本的 2.7%，增持金额 3.84 亿元。上市以来连续 6年现金

分红，累计分红金额 7.88 亿元，2024 年年度分红率进一步提

升至 40%。感谢您的关注！ 

问题九：请问今年公司的在手订单有多少？同比是增还是

减？幅度是多少？多谢 

答：尊敬的投资者您好，根据在手订单，预计第三、四季

度国内市场业务将持续呈现环比上升趋势，海外全年有望保持

持续高增长态势。但由于不同业务的执行周期存在一定差异，

相关收入确认的具体时间可能具有不确定性，具体情况请以公

司定期报告为准，感谢您的关注！ 

问题十：公司还有多少现金多少理财资金？ 

答：尊敬的投资者您好，公司目前现金管理产品类型主要

是安全性高、流动性好、产品发行主体能够提供保本承诺的投

资产品，截至报告期末，公司目前货币资金及现金管理资金共

计 24 亿，具体内容请关注公司半年度报告第八节七.1 货币资



 

 

金  七.2 交易性金融资产  七.12 一年内到期的其他非流动

资产.七.30 其他非流动资产。感谢您的关注！ 

问题十一：为什么如此大的投资研发和销售成本，销售业

绩一直退不，股价跌了这么多年，股民泪水多多 

答：尊敬的投资者您好，感谢您的关注。公司研发与销售

费用的投入主要与公司中长期战略持续投入有关。报告期内，

公司研发投入重点聚焦于新产品突破与新技术布局，通过加大

AI 技术底座建设、升级“四横四纵”开放创新体系，支持 10

类产品方案实现首发或首创，通过开放生态共创，落地天津、

广州两个研发中心，为公司中长期发展构建更高壁垒；在市场

推广上，公司正逐步构建起跨区域、跨渠道、跨品类的直面用

户市场体系，上半年国内加速新营销升级和 AI 销售赋能、上

线京东慧采平台，海外新搭建日本、巴西等 5地本地化运营体

系。整体来说，公司第二季度的收入和盈利处于全年最低点，

从目前的预测看，三、四季度的盈利能力将持续向好。感谢您

的关注！ 

附件清单 无 

日期 2025 年 8 月 28 日 

 


