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红星美凯龙家居集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                              编号：202503 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研        ☑分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会  

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 

参与单位名称及

人员姓名 

浙商证券 杨凡 

中金公司 宋志达 

时间 2025 年 9月 5日，2025年 9月 29日 

地点 红星美凯龙总部 b座南楼 

公司总部接待人

员姓名 

证券事务部 常务副总经理 曹澍 

证券事务部 高级投资者关系经理 王凝洁 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1. 今年 9月看到公司新管理团队亮相，今后公司会有哪些战略变化？ 

答：公司近期确定新五年业务战略思路，将通过一系列战略举措积极

改善经营状况： 

一是坚守主业根基，巩固行业领军地位。未来五年，公司将通过

重构家居业务布局和定位，确保家居核心品类经营面积占比不低于

70%，制定系统的核心自营商场提升计划，重点“做优做强自营重镇和

重点核心商场”，同时加强委管店体系的标准化管理，提升委管店经

营质量，实现从传统家居卖场向卓越家居商业运营商的转型。 

二是聚焦年轻化转型，数字化赋能家居消费体验。公司将引入更

多元化的业态组合，包括二次元主题家居馆、潮玩设计区、独居青年

生活解决方案中心以及宠物友好家居体验区等创新业态。新领导团队

平均年龄仅 40岁左右，更加专业化、年轻化。通过品牌年轻化、渠道

数字化、组织敏捷化的三重变革，红星美凯龙正从传统的家居卖场转

型为“最懂年轻人的生活提案者”。 

三是升级服务生态，拓展全球布局。自 2024年起，红星美凯龙便

创新提出了“3+星生态”战略，坚持家居、家装、家电三家一体，互

为入口、互为增量、互相赋能，目前这一战略正从构想加速转化为现

实成果。同时，美凯龙正在加快国际化布局步伐，借助建发集团全球

供应链网络，协同国内家居建材行业资源抱团出海，拓展全球市场渠

道。 

 



2. 家居消费现在面临需求、流量碎片化的趋势变化，卖场渠道竞争力

减弱，公司如何对这种商业模式进行调整？ 

答：当前家居消费需求碎片化、渠道竞争加剧的趋势，正是我们战略

升级的核心切入点。 

品类拓展与跨界融合方面，公司以“家”为核心，践行 3+星生态

从家居延伸到家电、家装、汽车等新业态，多品类互为流量入口，构

建“人车家”的一站式生活场景解决方案。设计师未来也是美凯龙的

核心流量入口，通过设计驱动、资源聚合与区域深耕，美凯龙正以 M+

高端设计中心为支点，推动家居行业从单一产品交付向整体生活提案

的跨越，为消费者、设计师与品牌商构建共生共赢的新生态。 

在流量运营方面，公司坚持线上线下一体化营销，升级线上流量

矩阵，种草年轻消费者，通过抖音本地生活亿级流量扶持、小红书流

量券发放，美团、高德、天猫同城站等平台合作，联动超级星主播/金

牌导购万人直播，构建“线上种草-线下体验”闭环。 

线下方面，做实以旧换新，联合品牌营销开启政企双补。为更好

对接国补市补政策，完成北京、天津、沈阳、杭州、重庆等 11家子公

司注册，通过本地化服务帮助品牌、商户及消费者共享政策红利。开

启万盘服务计划，整合上下游资源，进驻最后一公里。通过网格化拓

展以建发房产和联发集团为代表的房企楼盘资源，融合 M+中心设计服

务，打造专属家装套餐及权益，为楼盘业主提供一站式专享家装服务。

共建到家服务体系，以口碑促复购。 

当前年轻消费者对家居商品的品质、体验、服务有更多的需求，

线下渠道无法被线上取代。面对挑战，美凯龙正通过构建以用户为中

心、以“家”为场景的泛家居生态体系，实现从产品到服务、从线下

到线上全方位价值提升，同时将“得年轻人者得天下”作为未来五年

业务战略发展的重要方向，全面推进企业的年轻化转型和数字化升

级，针对年轻人“悦己型”消费特点，红星美凯龙将重点打造沉浸式

体验空间，通过场景化陈列和互动式体验，让年轻消费者在购物过程

中获得情感共鸣和精神满足。  

 

3. “国补”对于家居卖场带动作用如何？ 

答：截至 8月 31日，公司全国卖场以旧换新订单数 93.4万单，销售

额 90.4 亿元，中央补贴金额 14.5 亿元，补贴占销售额 16%左右，龙

头效应显著。 

 

4. 建发股份与公司之间如何形成协同？地产开发与供应链业务优势

如何赋能家居卖场？ 

答：红星美凯龙将推动“3+星生态”进一步升级为涵盖“家居+地产+

供应链”和“食住行一体”的泛家居大生态。通过与建发集团的深度

协同，公司正将生态边界从家居拓展至更广阔的生活服务领域。建发

集团旗下“建发房产”和“联发集团”两大地产开发品牌，与美凯龙

家居业务形成强力互补，共同为消费者提供从买房、装修到家居购置

的一站式解决方案；美凯龙还会加速融入建发供应链、商业地产、物

业服务、代建装饰、汽车家电等板块生态圈，扩大集团内业务协同规



模，实现进一步的跨界资源联动。 

 

5. 公司自营与委管卖场今年以来运营表现如何，毛利率多少？ 

答：截至 2025 年 6 月 30 日，公司经营 76 家自营商场，平均出租率

为 84.2%，出租率较去年底有 1.2%的回升，235 家不同管理深度的委

管商场，平均出租率为 81.3%，通过战略合作经营 7 家家居商场，此

外，公司以特许经营方式授权 23 家特许经营家居建材项目，共包括

369 家家居建材店/产业街。覆盖全国 30个省、直辖市、自治区的 202

个城市，总经营面积 19,361,762 平方米。 

自营商场上半年毛利率 69.1%，委管商场上半年毛利率 43.2%。 

 

6. 公司市值管理是否有新的要求？ 

答：公司已于今年 3 月 28 日发布估值提升公告，公司将围绕经营提

升、现金分红、投资者关系管理、信息披露等方面，提升公司投资价

值和股东回报能力，推动公司投资价值合理反映公司质量，增强投资

者信心、维护全体股东利益，促进公司高质量发展。 

公司将聚焦巩固第一曲线业务与探索第二曲线创新，不断地向市

场释放更多的管理上战略营运上的一些积极的因素，同时也夯实我们

的经营基础，积极增加资产市场沟通和路演，增强市场投资者信心，

来做强我们的企业市值管理。 

 

7. 公司的投资性房地产是用什么方法估值计价的，减值还有多大空

间？ 

答：公司定期报告已披露投房公允价值评估方法，公司对已投入使用

的建成物业使用收益法进行估值：参考建成物业单位可出租面积和市

场租金(每平方米)或基于市场情况预计可获得的租金收入，扣减运营

费用获得建成物业的年租金净收益，按适当的折现率确定每年物业租

金净收益现值以厘定投资性房地产评估价值。对处于开发阶段早期的

在建物业，其土地使用权价值按市场比较法确定土地评估值，地上前

期开发成本以实际发生为基础充分考虑正常的资金成本和行业利润

率进行公允价值评估。对处于其他开发阶段的投资性房地产采用假设

开发法进行估值：假设该类投资性房地产将遵循既定的开发计划开发

至可使用状态。为获取其公允价值，通过考虑相关市场中可获取且可

比较的租金数据进行直接比较，并扣除在评估师预计在评估日至完成

开发前将产生的建造成本及专业费用。 

目前公司投资性房地产公允价值由与本公司无关联的独立评估

师上海东洲资产评估有限公司进行独立复核。 

截至 2025 年 6 月 30 日，公司持有投资性房地产公允价值为 918

亿元。 

附件清单（如有） 无 

日期 2025 年 9月 29日 

 


