
 

证券代码：603992  证券简称：松霖科技 

厦门松霖科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2026-001 

投资者关系 

活动类别 

 特定对象调研   □分析师会议      □媒体采访      业绩说明会 

新闻发布会     □路演活动         现场参观      电话会议 

参与单位 

西部证券、中金证券、国盛证券、中泰证券、天风证券、太平洋资管、中

泰证券、天风证券、银河证券、华金证券、时代伯乐、长江证券、招商基

金等机构 

时间 2025 年 12 月 1 日—12 月 31 日 

地点 厦门松霖科技股份有限公司 

上市公司 

接待人员姓名 
董事长助理韩宗谕、投关经理洪百慧 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

董事长助理韩宗谕对公司的业务情况做了简单的介绍： 

松霖科技以“创新”为核心，聚焦机器人与 IDM两大业务板块。 

机器人业务是公司战略业务线，公司以自有品牌“松霖机器人”，面

向国内与海外市场，打造服务于 B 端场景客户的机器人协同组织系统，主

要包括后勤服务机器人协同组织系统与康养服务机器人协同组织系统。后

勤服务机器人协同组织系统主要关注工业园区、康养机构及其他企事业单

位的后勤服务需求，提供巡检安防、园内物流、室内外清洁、讲解接待等

综合解决方案；康养服务机器人协同组织系统主要关注康养机构、医美机

构、生活美容机构的康养服务需求，提供助行助力、护理理疗、健康监测

等综合解决方案。 

作为 IDM 科技公司与行业出海龙头企业，公司 IDM 业务，以 IDM（即

创新、设计、智造）商业模式，重点面向海外市场，服务于海外头部品牌

客户，主要包括 AI 美与健康、智能厨卫两大板块。AI 美与健康是公司第

二增长曲线，主要包含睡眠健康（如 AI智能枕、智能床垫等）、皮肤毛发

健康（如 AI 美容仪、脱毛仪、健发仪等）、口腔健康（如 AI 健康检测冲

牙器、电刷等）以及健康饮水等多种品类；智能厨卫业务是公司基石业务，



 

主要包括花洒及淋浴系统、龙头与厨卫面盆系统、智能马桶等品类。 

 

公司与投资者就关心的问题进行交流，互动交流摘要： 

 

Q：回顾 2025 年，公司机器人业务发展节奏如何，有哪些重点事件？ 

答：2025 年是公司机器人业务元年。2025年 2月，公司成立全资子公

司松霖机器人，注册资本人民币 1亿元；2025年 3月松霖机器人收购厦门

威迪思，快速加强了机器人移动底盘与运动控制团队能力；2025年 11月，

松霖健康园正式更名松霖机器人园，打造含研发大楼、展厅、测试、规划

生产一体的机器人基地；2025 年 11 月松霖机器人研究院正式揭牌；2025

年 12月，松霖机器人展厅 1.0版启幕。 

 

Q：公司从事机器人业务有何独特之处和相对优势？ 

答:首先，公司机器人业务定位为机器人团队（或机器人协同组织系

统），而非单品类机器人。该定位使得公司可以真正从 B 端场景客户需求

出发，做有机会落地的机器人综合解决方案。第二，松霖机器人首先关注

熟悉的场景（如工业园区场景、康养场景）落地。公司自营工业园区占地

面积超 52万平方米，IDM业务涉猎大健康场景多年，均有多方面沉淀。第

三，松霖机器人有潜在的客户积累。IDM 业务既有客户存在潜在机器人业

务需求。第四，硬件本体成本控制有相对优势。公司 IDM 业务深耕硬件创

新、设计及智造多年，使得其在本体硬件成本控制及量产端，具备一定相

对优势。第五，底层技术与团队有一定复用。公司 IDM 业务深耕 AI+美与

健康多年，沉淀了超百人 AIOT团队，并在视觉、听觉、激光、雷达等技术

上有一定积累与沉淀，与现有机器人业务有一定相通及复用性。 

 

Q：公司目前研发人员的人数如何，机器人业务专职人员构成如何，未

来有何团队建设计划？ 



 

答：截至 2025年底，公司全职研发人员已经超过 800 人，其中机器人

业务专职团队近百人，近期不断增加，主要包括 IDM业务部分 AIOT团队、

厦门威迪斯团队人员以及新加入专职人员。机器人团队后续会按计划进一

步扩展。 

 

Q：公司有哪些产品或服务可以用于养老场景吗？ 

答：公司多个业务线适用于康养场景。其一，机器人业务布局康养服

务机器人协同组织系统，关注康养机构、生活美容机构、医美机构等场景

下的医护康养服务需求，为 B 端客户及场景用户提供包含助行、护理、健

康管理、情感陪伴等在内的综合系统解决方案。其二，IDM 美与健康项下

多个品类与康养场景需求紧密结合，如 AI 睡眠枕、AI 智慧床垫、AI 健康

监测、健康饮水等。其三，在 IDM 智能厨卫业务方面，公司也有多个品类

服务于海内外康养场景，如适老智能淋浴系统、适老智能马桶等。 

 

Q: 公司 IDM 业务的增量看点主要来源在哪些方面？ 

答：公司 IDM 业务客户策略为 A 类客户策略，即优势创新产品及技术

成果优先选择最优市场区域、品类排名最优的国际品牌客户优先合作，该

策略来自 IDM 业务多年坚持与积累。公司多个品类本年均有 A 类客户项目

突破，如智能马桶业务线某国际 Top 品牌首次整机第三方合作花落公司，

健康饮水业务线美国、意大利 Top 品牌新品类首单落地，睡眠业务线日本

与美国睡眠类 Top品牌新品类首次签约等。 

 

Q:公司在越南基地的产能爬坡节奏？ 

答：越南一期已经于 2025 年 6 月实现首批出货，Q3 产能进入爬坡阶

段，2025 年 Q4已经基本达产；二期产能正在加紧建设，计划 2026年上半

年投入运营。越南基地目前订单趋势向好，随着一二期产能的逐步达产，

业绩有望持续改善。 



 

 

  注：公司机器人业务正处于初期阶段，敬请投资者谨慎评估投资风险，

充分考虑相关风险因素。 

附件清单 无 

 


