
                                      

宝盈基金管理有限公司关于提醒投资者

谨防虚假客服电话、防范金融诈骗的提示性公告

尊敬的投资者： 

    鉴于近期市场上出现了部分客户拨打虚假客服电话后，遭到犯罪分子套取银行卡号

信息或被引导到 ATM 机进行不当操作的诈骗现象，为保障您的权益，宝盈基金管理有限

公司（以下简称“本公司”）提醒您：

    1、本公司官方客服电话为 4008888300，外呼电话为 0755-83895188；

    2、本公司总部设于深圳，办公地址为深圳市福田区福华一路 115 号投行大厦 10 层；

3、本公司客服电子邮箱为 public@byfunds.com，官方微信服务号为“宝盈基金”；

    4、本公司本着以客户为中心、诚信、勤勉为投资者服务的原则提供手机短信、邮件

及资讯等一系列服务，所发布的短信、邮件及资讯内容不涉及任何非证券投资基金、特

定客户资产管理（专户）及子公司产品等业务活动内容，敬请投资者留意并注意甄别。

投资者在接到不明电话、短信或邮件后应及时拨打我司官方客服电话（4008888300）或

及时查阅我司在指定媒介上的相关公告进行确认；

    5、投资者投资本公司/子公司旗下基金/产品，应通过相关招募说明书、发售公告或

临时公告明示的基金代销银行、证券公司及第三方销售等有代销资格的机构以及本公司

直销中心办理。如投资者无法确认面对的基金销售机构是否符合条件，请第一时间登陆

我司官方网站（www.byfunds.com）查询，或拨打我司官方客服电话（4008888300）；

    6、本公司敬请投资者提高对非法证券活动的警惕和识别能力，切勿向他人泄露手机

验证码等安全验证内容，以保护个人信息安全及自身合法权益不受侵害；

7、如果您发现有关个人信息已经被虚假客服电话窃取或个人财产因虚假客服电话发

生损失，请立即向公安机关报案。

如有任何疑问，请拨打我司官方客服电话（4008888300），本公司保留对任何冒用

本公司名义从事相关活动的机构或人员采取法律行动的权利。

 

    特此提示　
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宝盈基金管理有限公司

二〇一六年二月十六日
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