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证券代码：839951        证券简称：用友汽车        主办券商：国泰君安 

 

用友汽车信息科技(上海)股份有限公司 

2016 年年度报告摘要 

一、重要提示 

1.1 本年度报告摘要来自年度报告全文，投资者欲了解详细内容，应当

仔细阅读同时刊载于全国股份转让系统公司指定信息披露平台

（www.neeq.com.cn或 www.neeq.cc）的年度报告全文。 

1.2不存在董事、监事、高级管理人员对年度报告内容存在异议或无法

保证其真实、准确、完整。 

1.3公司全体董事出席了审议本次年度报告的董事会会议。 

1.4 中喜会计师事务所（特殊普通合伙）对本公司本年度财务报告进行

了审计，并且出具了标准无保留意见的审计报告。 

1.5 公司联系方式 

董秘（信息披露事务负责人）:金爱君 

电话:021-62128038-1021 

电子信箱:zqb@yonyou.com  

办公地址:上海市长宁区定西路 1100号辽油大厦 11楼 

二、主要财务数据和股东变化 

2.1 主要财务数据             单位:元 

 2016年 2015年 增减比例 

总资产 419,482,567.00 368,136,366.20 13.95% 

归属于挂牌公司股东的净资产 306,001,319.96 270,368,827.97 13.18% 

营业收入 311,941,486.07 272,067,986.56 14.66% 
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归属于挂牌公司股东的净利润 71,069,125.78 65,607,961.65 8.32% 

归属于挂牌公司股东的扣除非经

常性损益的净利润 
62,906,960.45 53,689,991.80 17.17% 

经营活动产生的现金流量净额 53,150,716.74 47,832,328.03 - 

加权平均净资产收益率（依据归

属于挂牌公司股东的净利润计

算） 

27.15% 34.50% - 

加权平均净资产收益率（依据归

属于挂牌公司股东的扣除非经常

性损益后的净利润计算） 

22.09% 28.23% - 

基本每股收益（元/股） 0.71 0.80 -11.25% 

稀释每股收益（元/股） 0.71 0.80 
           

-11.25% 

归属于挂牌公司股东的每股净资

产（元/股） 
3.06 2.70 13.33% 

注：1、加权平均净资产收益率变动原因：由于 2015年 12月增资扩股增

加所有者权益 4698万元，通过加权平均的方式对 2015年当期净资产无影

响,但在 2016年当期影响净资产基数导致净资产收益率的变化。 

2、基本每股收益变动原因：由于股本从 8200万股变为 10000万股。 

2.2 股本结构表                 单位：股 

股份性质 
期初 期末 

数量 比例 数量 比例 

无限售条

件的股份 

无限售股份总数 18,000,000 18.00% 45,333,333 45.33% 

其中：控股股东、实际控制

人 
0 0.00% 27,060,000 27.06% 

董事、监事、高管 0 0.00% 0 0.00% 

      核心员工 0 0.00% 0 0.00% 

有限售条

件的股份 

有限售股份总数 82,000,000 82.00% 54,666,667 54.67% 

其中：控股股东、实际控制

人 
81,180,000 81.18% 54,120,000 54.12% 

      董事、监事、高管 0 0.00% 0 0.00% 

      核心员工 0 0.00% 0 0.00% 

总股本 100,000,000 - 100,000,000 - 

股东总数 4 
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注：“核心员工”按《非上市公众公司监督管理办法》的有关规定界

定；“董事、监事及高级管理人员”包括挂牌公司的董事、监事和高级管

理人员（身份同时为控股股东及实际控制人的除外）。  

2.3 前 10名股东持股情况表         单位：股 

序

号 

股东 

姓名 

股东 

性质 

期初 

持股数 

期内 

增减 

期末 

持股数 

期末持

股比例 
限售股份数 

无限售股份

数 

质押

或冻

结的

股份

数 

1 

用友

网络

科技

股份

有限

公司 

境内

非国

有法

人 

81,180,000 0 81,180,000 81.18% 54,120,000 27,060,000 0 

2 

上海

特友

投资

管理

中心

(有限

合伙) 

境内

非国

有法

人 

10,000,000 0 10,000,000 10.00% - 10,000,000 0 

3 

上海

友彤

投资

管理

中心

(有限

合伙) 

境内

非国

有法

人 

8,000,000 0 8,000,000 8.00% - 8,000,000 0 

4 

江西

用友

软件

有限

责任

公司 

境内

非国

有法

人 

820,000 0 820,000 0.82% 546,667 273,333 0 

合计 100,000,000 0 100,000,000 100.00% 54,666,667 45,333,333 0 
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注：“股东性质”包括国家、国有法人、境内非国有法人、境内自然

人、境外法人、境外自然人等。 

2.4 公司与控股股东、实际控制人之间的产权及控制关系的方框图。 

 

三、管理层讨论与分析 

3.1 报告期内经营情况回顾 

报告期内，公司实现主营业务收入 311,941,486.07元，同比增长

14.66%。公司收入增长的主要因素包括报告期内老客户的持续业绩支持，

新增客户带来的收入增长以及公司不断推出了丰富的产品和解决方案，如

新一代 DMS、数字化营销等创新业务。归属于挂牌公司股东的净利润

71,069,125.78元，同比增长 8.32%，扣除非经常性损益后净利润为

62,906,960.45元，同比增长 17.17%。公司利润增长的主要因素一方面在

于对已有品牌客户的持续优化合作，通过对客户深耕，不断发现客户新的

江西用友

王文京

英孚思为
咨询

北京用友企业管理
研究所有限公司

用友网络

股份公司

上海用友科技
咨询有限公司

北京用友科
技有限公司

其他股东

科技发展 用友移动
通信

67.52%100.00% 76.26%

4.00%

100.00%

28.63% 12.19% 55.18%

100.00%

100.00% 5.00%

17.63%

友彤投资 特友投资

8.00% 81.18% 0.82% 10.00%
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业务需求，以提供贴合客户需求的解决方案产品，增加收入；另一方面，

在内部管理层面，加强项目管理，优化人员结构，提高效率，降低运营成

本。实现利润增长。 

公司在 2016年度加大互联网+产品的研发及推广业务，2016年 10月

21日，由用友汽车主办的“开放互联，融合创新”互联网+时代汽车营销

领域信息化创新与实践论坛在上海成功召开。同时公司推出以经销商为核

心，提供经销商增值服务平台及运营服务。 

3.2竞争优势分析 

（1）客户优势 

公司 10多年来专注于汽车营销与后市场，为汽车主机厂、汽车经销商

提供业务流程专业咨询服务和 DMS等核心应用系统全套解决方案。目前已

经有超过 40多家整车制造企业，10,000家汽车经销商选择了用友汽车软

件的产品与服务，公司已经积累了大量的客户资源。由于公司的优质服务

和客户更换供应商的成本高，客户粘性强、忠诚度高，这为公司的长期稳

定发展、扩展新业务领域奠定了良好的基础。此外，售后服务对于用户非

常重要，规模化的服务体系的建设需要一个长期的过程，公司在该方面有

领先的优势。 

（2）产品优势 

公司的解决方案产品和服务覆盖更为全面，在服务上更贴近客户。经

过 10多年的经验积累，用友汽车的产品线主要分为两条，分别面向汽车

制造厂、销售公司和面向 4S汽车经销商，其服务范围广泛，包括乘用车
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企业、商用车企业、摩托车企业、工程机械企业、经销商（集团）以及汽

车快修连锁。公司主要产品涉及汽车行业整体的 IT应用解决方案（包括

了汽车信息化行业主流的 ERP、面向整车厂的 DCS系统、面向 4S店的 DMS、

CRM等软件系统）和咨询培训服务，产品功能基本上覆盖了汽车销售环节

和汽车售后环节，是国内汽车行业信息化领域功能最广的专业软件公司之

一。 

 本土竞争对手中，汽车厂家自身的信息公司受限于本身的限制，一般

服务于厂家范围内，很少能跨厂家服务。其他本土公司在产品线上有所差

距，且在实施推广能力、服务能力上也落后于用友汽车。国外竞争对手中，

其产品思路和国内使用环境有所差异，一般在全球化车企已经使用了该产

品，在国内可能会使用，因其他原因采用的国外产品的厂家相对较少。 

（3）技术优势 

公司掌握并拥有 ERP、DMS、CRM系统应用的核心技术，包括数据库应

用技术、数据传输技术、系统接口技术以及部署实施技术，并形成自有产

品开发平台，是业内最早将 DMS系统应用拓展至手机终端的企业，并拥有

集中式部署核心技术。 

（4）人才优势 

公司拥有一批 10年以上汽车行业经验的资深顾问，员工的专业知识较好，

学习能力强，并具有不断创新的积极性。同时，由于公司良好的经营管理

模式和薪资制度，核心技术人员的忠诚度较高，人才流失的风险较小。 

3.3 经营计划或目标 
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公司将推进落实上述公司发展战略的关键策略，积极行动，扎实推进各项

关键工作任务，全面达成解决方案业务、互联网业务的业绩目标。 

四、涉及财务报告的相关事项 

4.1 与上年度财务报告相比，会计政策、会计估计和核算方法未发生变

化； 

4.2 本年度内未发生重大会计差错更正； 

4.3 与上年度财务报告相比，财务报表合并范围未发生变化； 

4.4 本年度财务报告已由中喜会计师事务所（特殊普通合伙）出具标准

无保留意见。 

 

用友汽车信息科技(上海)股份有限公司 

2017年 3月 17日 


