
 1 

证券代码：002607          证券简称：中公教育         公告编号：2020-023 

中公教育科技股份有限公司 

关于深圳证券交易所年报问询函回复的公告 

本公司及董事会全体成员保证信息披露内容的真实、准确和完整，没有虚

假记载、误导性陈述或重大遗漏。 

中公教育科技股份有限公司（以下简称“公司”）于 2020 年 3 月 30 日收到

深圳证券交易所《关于对中公教育科技股份有限公司 2019 年年报的问询函》（中

小板年报问询函【2020】第 6 号），以下简称“问询函”），公司董事会对此高

度重视，积极组织相关人员对问询函关注的问题进行了认真核查及回复，现将回

复公告如下： 

问题一： 

2018 及 2019 年度，你公司现金分红金额分别为 14.19 亿元、14.80 亿元，占

当期归属于上市公司股东净利润的 123%、82%，占当期末可供分配利润的 99%、

97%。请你公司补充说明确定该现金分红方案的理由、方案是否将造成公司流

动资金短缺、是否影响你公司正常经营及资本支出。 

公司回复： 

1、为响应监管机构鼓励上市公司分红的政策，将公司的发展和经营成果与

投资者进行分享，给投资者以稳定的回报预期，公司近几年实施了积极的利润分

配政策，并保证利润分配的连续性和稳定性。2017 年度公司实现净利润 5.25 亿

元，由于当时公司正处于上市辅导期，为不影响上市进展，年度结束后未及时向

股东进行分配。2018 年度公司实现净利润 11.53 亿元，在制定 2018 年度分红方

案时一并考虑了 2017 年度未分配利润，制定了现金分红 14.19 亿元的利润分配

方案，因此形成了年度分红金额超过当年度净利润的情况。2019 年公司业务发

展势头较好，2019 年营业收入较 2018 年增长了 47.12%，归属于母公司股东的净

利润较 2018 年增长了 56.52%。为积极回报全体股东，公司延续了 2018 年度高

比例分红的做法。截至 2019 年末母公司可供股东分配的利润为 15.28 亿元，考

虑到 2018 年度分红 14.19 亿元，2019 年度在分红上限内略超过 2018 年度分红，
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最终确定每 10 股分红 2.4 元，现金分红总额为 14.80 亿元。 

2、公司具备通过大比例现金分红回报股东及资本市场的能力。公司主营业

务发展态势强劲，在规模经济效应、多品类协同和市场领先优势放大等内生增长

因素的共同作用下，营收和利润持续稳健快速增长。 

3、现金分红不会对公司正常经营产生重大不利影响。公司以预收学费的方

式开展业务，经营活动现金流量情况较好。2017 至 2019 年度，公司经营活动产

生的现金流量净额分别为 9.99 亿元、14.08 亿元、24.74 亿元，均超过当年净利

润，公司日常运营中能够充分利用经营活动产生的现金流，经营活动现金流不足

以覆盖公司的全部资金需求时，可以通过短期借款等方式解决，不会对公司带来

严重的财务负担。 

4、现金分红不会影响公司的资本支出能力。2017 年至 2019 年，中公教育

构建固定资产、无形资产及其他长期资产支付的现金分别为 1.60 亿元、2.63 亿

元及 7.20 亿元，投资规模相对较小。截至 2019 年末，公司重要的在建工程包括

中成置地项目建设、山东中公大楼建设及抚顺中公大楼建设，三个项目预算总投

资 9.90 亿元，已经完成投资 5.72 亿元，尚需投入 4.18 亿元，公司目前账面货币

资金能够支撑上述项目投资。若公司未来有其他重大的资本支出计划，可以通过

借款、股权融资等方式解决。 

基于上述考虑，公司董事会认为进行大比例现金分红决策是适当的。 

问题二： 

（1）请你公司按照《公开发行证券的公司信息披露内容与格式准则第 2 号

——年度报告的内容与格式》第二十七条的有关规定，补充披露占公司营业收

入或营业利润 10%以上的行业、产品或地区的营业收入、营业成本和毛利率，

并分析其变动情况；补充披露本年度营业成本的主要构成项目在成本总额中的

占比情况。 

公司回复： 

1、关于产品分类。公司主营业务包括各类招录考试培训、学历提升和职业

能力培训等培训服务。根据业务实际及管理需要，公司将提供的这些培训服务划

分为公务员招录考试培训、事业单位招录考试培训、教师招录及教师资格考试培

训、综合类考试培训（如医疗卫生系列、金融银行系列、考研培训、IT 技能培
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训等）四大类。 

现将四大类服务的营业收入、成本及毛利情况列示如下（南京汇悦取得的酒

店营业收入及保留资产出租收入作为其他项一并列示，金额单位万元）： 

服务类型 
2019 年度 2018 年度 

营业收入 营业成本 毛利率 营业收入 营业成本 毛利率 

公务员招录培训 417,109.14 160,122.73 61.61% 320,493.28 124,559.57 61.14% 

事业单位招录培训 140,128.72 60,969.37 56.49% 88,444.99 39,113.27 55.78% 

教师招录及资格培训 193,269.80 88,201.27 54.36% 120,155.15 56,010.01 53.39% 

综合培训 161,424.92 67,241.74 58.34% 92,281.88 33,641.47 63.54% 

其他 5,680.42 4,724.33 16.83% 2,323.48 1,910.95 17.75% 

合计 917,613.00 381,259.44 58.45% 623,698.78 255,235.27 59.08% 

由上表可知，2019 年度，公务员招录考试培训作为公司最早业务也是最成

熟产品，平均培训人次收费价格较高，因此其毛利率高于公司整体毛利率 3.16

个百分点；事业单位招录考试培训虽然也较为成熟但收费价格稍低，因此毛利率

低于公务员考试培训；由于教师资格考试培训人均收费低，从而影响教师序列毛

利率低于整体毛利率；综合培训序列虽然有较多新业务，但毛利率与整体毛利率

基本持平。同时，各培训序列 2019 年和 2018 年度的毛利率相比较为稳定。 

2、关于营业成本构成及占比。公司营业成本主要由授课师资人员薪酬（含

薪酬及应由公司承担的社保等费用）、差旅交通费、开班费用、房租物业及折旧

摊销费等构成。职工薪酬按月计提计入营业成本；开班费用包括举办培训而发生

的酒店住宿、酒店培训场地租赁、餐饮及讲义印刷等费用，于发生当月据实入账；

房租物业及折旧摊销费主要为授课教师办公场所及自有教室相关租赁费用及装

修摊销等费用，按月分摊入账。 2019 年度营业成本明细如下：  

项目 

2019 年度 2018 年度 

变动幅度 

金额（万元） 占比 金额（万元） 占比 

职工薪酬 185,562.48  48.67% 111,814.89  43.81% 65.96% 

差旅交通费 35,380.26  9.28% 22,204.19  8.70% 59.34% 

开班费 133,222.63  34.94% 98,677.38  38.66% 35.01% 

房租物业及折旧摊销 22,817.67  5.98% 20,147.66  7.89% 13.25% 

其他费用 4,276.40  1.12% 2,391.14  0.94% 78.84% 

合计 381,259.44  100.00% 255,235.27  100.00% 49.38% 
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（2）2019 年度你公司面授培训人次同比增长 26.51%，面授培训收入同比增

长 40.09%；线上培训人次同比增长 59.46%，线上培训收入同比增长 133.50%。

请你公司结合产品单价说明培训收入增幅显著高于培训人次增幅的合理性。请

年审会计师核查并发表意见。 

公司回复： 

2019 及 2018 年度，不同授课方式下的人次及单价情况如下： 

项目 

2019 年度 2018 年度 

收入（万元） 人次（万） 单价（元） 收入（万元） 人次（万） 单价（元） 

面授培训  808,373.01  150.82  5,360.00  577,025.00  119.21  4,840.40  

线上培训  103,559.56  177.92  582.06  44,350.29  111.58  397.48  

 合计  911,932.57  328.74  2,774.06  621,375.30  230.79  2,692.40  

1、面授培训 

2019 年度面授培训收入增长 40.09%，培训人次增长 26.51%，培训单价增长

10.73%,培训收入增幅明显高于培训人次增幅，主要系受各培训序列产品价格提

升及结构变化共同影响，具体如下： 

项目 
2019年度 2018年度 

收入（万元） 人次（万） 单价（元） 收入（万元） 人次（万） 单价（元） 

公务员序列 399,517.46 55.97  7,138.54  308,166.33  46.03  6,695.61  

事业单位序列 116,818.73 23.58  4,954.35  78,462.67  19.72  3,979.10  

教师序列 164,553.12  45.63  3,605.96  107,547.35  36.21  2,969.79  

综合序列 127,483.70  25.64  4,972.64  82,848.66  17.25  4,802.07  

合计 808,373.01 150.82 5,360.00 577,025.00 119.21 4,840.40 

依上表可见，公司各培训序列产品单价均有所上涨，主要系公司通常根据各

类考试的招录要求及学员的培训需求设定各类产品的培训内容、培训时长，一般

而言，考试难度越高、竞争越激烈，学员培训意愿越强，愿意培训的时间也越长，

2019 年度对各序列产品采取了一定的提价措施。同时，2019 年度面授收入中各

培训序列在收入构成比重上存在小幅波动，如单价最高的公务员序列较 2018 年

度小幅降低，造成整体单价小幅度降低。综合前述原因影响下，公司面授培训单

价整体呈现上升趋势。 

2、线上培训 

2019 年度线上培训收入增长 133.50%，培训人次增长 59.46%，培训单价增

长 46.44%，培训收入增幅明显高于培训人次增幅，主要系 2019 年度公司持续推
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进数字化经营，加大了网校师资以及设备投入，同时线上线下融合培训产品（该

课程主要以线上课程为主，存在少量天数的线下培训，公司对于该类产品的收入

计入线上培训）的比重提升，该产品单价较纯线上培训产品价格高，导致培训单

价整体上涨。 

综上所述，公司培训收入增幅显著高于培训人次增幅具有合理性。 

会计师核查意见： 

我们核查了面授培训及线上培训收入构成情况，测算了各培训序列单价，对

比了年度间同类培训产品服务内容及价格。我们认为，公司培训收入增幅显著高

于培训人次增幅，面授培训主要系受各培训序列产品价格提升及结构变化共同影

响，线上培训主要系因线上线下融合教育培训产品的比重提升，整体具有合理性。 

问题三： 

报告期末你公司短期借款余额 28.67 亿元，较 2018 年末增长 78%。2020 年

3 月 10 日，你公司披露拟在 80 亿元额度内以闲置自有资金进行委托理财。请你

公司补充说明在经营活动现金流及可动用货币资金较为充裕的情况下持续大幅

新增债务融资的原因、用途及商业考量，是否显著增加你公司财务负担。 

公司回复： 

1、公司新增债务的原因、用途及商业考量 

（1）协议班模式下，公司需要充足的资金以应对可能的退费 

针对不同学员的学习需求，公司面授培训开设了普通班和协议班。普通班按

照预先制定的培训方案授课，学员对课程和授课时间的自主选择较少；协议班为

学员提供更为灵活的选课、授课方式、更有针对性的个性化服务以及更为丰富的

课后增值服务。另外，在收费模式上，协议班考生若无法通过考试或者未被录取，

则退还学员大部分学费。由于协议班的服务与模式优势，协议班非常受广大考生

欢迎，近年来协议班收入占比不断提升。因此，鉴于协议班学员不过要退还学员

大部分学费，从稳健经营的角度出发，公司需要保有一定规模的货币资金或者可

以及时变现的资产以应对可能出现的协议班退费。 

（2）公司经营活动现金流具有较强的季节性，周期性的需要银行借款 

人才招录和资格认证考试的时间分布具有一定周期性，导致公司的收款及退

费具有较为明显的季节性，而教师工资、管理费用等支出具有较强的刚性，全年
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的发生较为均匀，因此，虽然从全年看公司的经营活动现金流量较好，但是各季

度并不均衡，按一般的季度分布规律，三季度和四季度的收款较少，退费金额相

对较高，导致当季的经营活动现金流量净额可能为负，公司需要通过部分短期银

行借款以应对季节性的资金需求。公司 2019 年业务规模快速扩大，短期银行借

款的规模也有所增加。  

（3）部分短期闲置资金用于理财，有助于提高资金使用效率 

如前所述，公司需要准备充足的资金应对可能出现的退费情况，同时，季节

性的原因导致公司存在短期内需要部分银行借款以确保平稳运营，公司保有一定

的借款规模。从全年看，公司存在某些时间点的可自由使用资金较多的情况，为

提高资金使用效率，公司将部分资金用于风险较小，流动性较好的理财。考虑到

公司业务快速发展，收款旺季公司可自由支配的资金较多，公司第五届董事会第

十次会议审议同意公司（含控股子公司）使用任一时点合计不超过人民币 80 亿

元的闲置自有资金进行委托理财。 

2、新增债务融资不会显著增加公司的财务负担 

公司目前的债务融资均为银行短期借款，公司盈利能力较强，信誉良好，贷

款利率较低。2019 年度公司的短期银行借款产生的利息支出为 10,784.75 万元，

占公司 2019 年度营业收入比例为 1.18%，占公司 2019 年度利润总额的比例为

5.16%，未显著增加公司的财务负担。 

问题四： 

（1）报告期末你公司委托理财余额为 18.54 亿元，请说明相关理财产品分

别按照“交易性金融资产”“其他非流动金融资产”核算的原因及会计准则依

据。 

公司回复： 

1、相关会计准则依据 

《企业会计准则第 22 号——金融工具确认和计量》 

第十七条  金融资产同时满足下列条件的，应当分类为以摊余成本计量的金

融资产： 

（一）企业管理该金融资产的业务模式是以收取合同现金流量为目标。 

（二）该金融资产的合同条款规定，在特定日期产生的现金流量，仅为对本
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金和以未偿付本金金额为基础的利息的支付。 

第十八条  金融资产同时符合下列条件的，应当分类为以公允价值计量且其

变动计入其他综合收益的金融资产： 

（一）企业管理该金融资产的业务模式既以收取合同现金流量为目标又以出

售该金融资产为目标。 

（二）该金融资产的合同条款规定，在特定日期产生的现金流量，仅为对本

金和以未偿付本金金额为基础的利息的支付。 

第十九条  按照本准则第十七条分类为以摊余成本计量的金融资产和按照

本准则第十八条分类为以公允价值计量且其变动计入其他综合收益的金融资产

之外的金融资产，企业应当将其分类为以公允价值计量且其变动计入当期损益的

金融资产。 

2、公司理财产品核算及列报方法 

公司理财产品均为浮动收益型产品，该类银行理财产品投资的现金流量与基

本借贷安排不一致，并非仅为对本金和以未偿付本金金额为基础的利息的支付，

不能通过合同现金流量特征测试，故按准则要求分类为以公允价值计量且其变动

计入当期损益的金融资产。 

根据《财政部关于修订印发<2019 年度一般企业财务报表格式>的通知》，

“交易性金融资产”项目，反映资产负债表日企业分类为以公允价值计量且其变

动计入当期损益的金融资产，以及企业持有的指定为以公允价值计量且其变动计

入当期损益的金融资产的期末账面价值。该项目应根据“交易性金融资产”科目

的相关明细科目的期末余额分析填列。自资产负债表日起超过一年到期且预期持

有超过一年的以公允价值计量且其变动计入当期损益的非流动金融资产的期末

账面价值，在“其他非流动金融资产”项目反映。 

根据前述要求，公司将自资产负债表日起不超过一年到期且预期持有不超过

一年的理财产品列报在交易性金融资产项目中，同时将自资产负债表日起超过一

年到期且预期持有超过一年的理财产品列报在其他非流动金融资产项目中。 

（2）报告期内你公司实现理财收益 1.84 亿元，请结合委托理财的资金投向

及收益率区间，测算说明相关投资收益的合理性。请年审会计师核查并发表意

见。 



 8 

公司回复： 

公司在满足日常经营周转所需的现金及银行存款下，其余资金有计划地通过

滚动购买风险低且收益稳定的理财产品以提高资金收益水平。 

1、2019 年度按资金投向的不同购买的理财产品金额如下： 单位：亿元 

资金投向 2019年度 

银行理财产品 199.11 

非银行理财产品 71.24 

合计 270.35 

 

2、2019年度按收益率的不同购买的理财产品金额如下：    单位：亿元   

收益率区间 2019年度 

0-3%（含3%） 43.66 

3%-6%（含6%） 224.49 

6%以上 2.20 

合计 270.35 

 

3、2019年度投资收益测算：                            单位：亿元               

项目 金额 

理财产品月度平均余额 38.99 

投资收益 1.84 

测算投资收益率（%） 4.72 

    经测算，投资收益率在合理范围内，投资收益金额具有合理性。 

会计师核查意见： 

我们重新复核了各类理财产品的投资额、投资收益，并测算了相应的投资收

益率。经核查，我们认为，公司相关理财产品的投资收益率在合理范围内，投资

收益金额具有合理性。 

（3）2018 及 2019 年度，你公司投资支付的现金分别为 171.36 亿元、270.55

亿元，委托理财发生额分别为 38 亿元、57.74 亿元。请说明投资支付的现金的

具体内容，以及其与委托理财发生额差异较大的原因。 

公司回复： 

1、公司合并现金流量表项目“投资支付的现金”，列示的具体内容及金额
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如下：                                                      单位：亿元 

项目 2019年度 2018年度 

理财产品 270.35 153.36 

定期存款 0.20 18.00 

2、投资支付的现金与委托理财发生额差异较大的原因 

公司合并现金流量表“投资支付的现金”列示的金额为年度内理财产品和定

期存款的累计发生额，尤其是短期委托理财产品，年度内连续的投资与赎回、再

投资与再赎回行为，形成了较大金额的“投资支付的现金”。 

委托理财发生额为年报系统填报金额。根据深交所年报系统填报要求，该金

额为“按照类型披露的委托理财发生额，指在报告期内该类委托理财单日最高余

额，即在报告期内单日该类委托理财未到期余额合计数的最大值”。 

因此，二者因为统计口径原因形成了较大差异。 

问题五： 

你公司在互动易上表示，受疫情影响，你公司大部分线下授课尚未恢复；

年报显示，截至 2019 年末你公司预收培训费 26.34 亿元。请说明相关预收款项

期后转化为收入的比例，与以往年度是否存在重大差异；请说明报告期后是否

存在集中退费的情形，是否对你公司经营业绩、资金状况及业绩承诺达成产生

重大不利影响。 

公司回复： 

1、公司财务部门尚未完成 2020 年一季报财务报表编制工作，暂无法准确核

算该预收账款余额转化为 2020 年一季度收入的比例，但公司预计与以往年度相

比，预收账款转化收入的比例不会存在重大差异。 

（1）公司 2019 年末预收账款余额构成与以往年度相比无重大差异。2019

年末预收账款余额主要包括国考培训收费、部分省市下半年及次年公务员考试培

训收费、考研培训收费、事业单位考试培训收费等，与以往年度相比没有重大差

异。 

（2）今年一季度的 2 月和 3 月虽受疫情影响，线下授课不能大规模开展，

但公司采取积极应对措施，充分利用中公网校全方位平台优势，保障所有学员开

启线上互动学习，各项教学活动平稳有序进行。因此，公司认为疫情的影响完全

在可控范围，不会对预收账款的期后转化产生重大影响。 
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2、从一季度的实际经营情况看，公司并未出现学员集中退费情况，各项教

学与经营工作正常有序进行，也没有出现对公司经营业绩、资金状况以及业绩承

诺达成产生重大不利影响的情况发生。 

今年一季度 2、3 月，受疫情影响，部分招录活动的笔试、面试时间有所推

迟，但用人单位全年的招录计划并未变化而且依据疫情向好还在有序推进。同时，

国务院办公厅于 3 月 18 日下发了《关于应对新冠肺炎疫情影响强化稳就业举措

的实施意见》，国有企业今明两年将连续扩大高校毕业生招聘规模，各级事业单

位空缺岗位今明两年也将提高专项招聘高校毕业生比例。这些综合情况以及利好

政策，使得绝大多数学员处于积极准备过程中，努力通过公司提供的各种学习手

段有条不紊地进行备考，公司没有出现集中退费情况。 

 

特此公告 

 

 

 

中公教育科技股份有限公司董事会 

二〇二〇年四月七日 


