
厦门市美亚柏科信息股份有限公司投资者关系活动记录表 

编号：2021-01-01 

投资者关系

活动类别 

 

√特定对象调研                  □分析师会议 

□媒体采访                      □业绩说明会 

□新闻发布会                    □路演活动 

□现场参观                 √其他：东方证券组织的电话会议 

参与单位名

称及人员姓

名 

共计 109名投资者参与交流，参会人员名单详见附件。 

时间 2021年 1月 27日 20:00-21:00 

主办地点 厦门市软件园二期观日路 12号美亚柏科大厦 

上市公司接

待人员姓名 
董事会秘书蔡志评 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

 

一、2020年度业绩预告情况简介 

2020年公司整体延续了往年第四季度高度集中的业务特点，

实现了全年收入和利润的双增长，2020年预计归属于上市公司股

东的净利润 3.6-4.3亿，同比增长 24-48%；非经常性损益对净利

润的影响金额约 3,100万-3,500万，整体 2020年扣非净利润约

3.29-3.95亿，同比增长 23%-48%，基本每股收益在 0.45元/股

-0.54元/股之间。具体财务数据以经审计的年报数据为准。报告

期内，公司业绩增长主要原因如下： 

1、为应对 2020年新冠疫情对公司产生的商机和项目实施延

缓等不利影响，一方面公司加强全面预算管理，开展“瘦身健体、

提质增效”等管理活动，强化市场的横向行业拓展和纵向区县渠

道下沉，加强成本管控及与控股股东之间的协同；另一方面，公

司复工复产后，积极与客户推进现有商机的落地,同时加快现有订

单实施进度，促进项目完结验收，实现了收入和利润较去年同期
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双增长。 

2、公司加快大数据智能化和网络空间安全领域投入，在 2020

年抗击疫情工作中，公司充分发挥自身技术优势，积极开发疫情

防控需求相关产品，在疫情预警、防控等工作中发挥重要作用。

同时，公司基于自身大数据智能化的优势和多年的行业积累，推

出“乾坤”大数据操作系统，加快大数据产品化进程，加强大数

据智能化行业的拓展。提出网络空间安全板块及新型智慧城市发

展规划的新业务布局，持续推进网络空间安全产品装备化，加强

装备与平台的联动性，积极应对疫情影响。2020 年公司在大数据

智能化收入及在税务、军工和企业等新行业较去年同期均有较好

增长。 

二、交流环节 

1、2020年公司收入利润双增长的前提下，各条产品线增长的

情况如何？ 

回复：公司的业务结构是以网络空间安全和大数据智能化为

主、网络开源情报和智能装备制造为辅的“2+2”业务体系。其中

网络空间安全和大数据智能化两大主营业务占总收入比重约 80%。

网络空间安全包括事后电子数据取证和事前事中网络安全相关产

品及服务，整体上该业务今年还是保持增长，但增速没有大数据

智能化那么快，主要来自电子数据取证的增长，其中刑侦、税务、

军工和企业等新行业均有较好增长。大数据智能化业务方面，2020

年以省级平台及一线城市建设为主，展望 2021年，会围绕省会城

市建设的落地和下沉，后续 3-5年将持续落地。另外，大数据智

能化在 2020年还延伸至新型智慧城市，目前已有项目正在推进，

其中包含控股股东国投牵头协助美亚对接的业务资源。  

2、政府预算的情况，大数据建设是否有保障？ 

回复：政府预算与公司相关的主要为“公共安全”相关支出。

2021年全国两会还没召开，但从刚结束的福建省两会中公开可查

询的数据，2021年公司所在省份的公共安全支出预算整体来讲与
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2020年的水平相差不大，仅个位数的小幅下降，主要压降的是一

般性办公和公务支出，跟公司相关的公共安全支出预算也基本上

保持去年同期的水平，因此政府端对预算的投入，我们认为在公

共安全领域还是比较有保障的。另外，随着社会的发展，社交关

系和经济活动都在往线上迁移，现代化的社会治理首先要实现的

是网络和信息化的治理，因此我们认为大数据的建设是有保障的。 

3、零信任目前进展及未来规划？ 

回复：零信任目前主要在网络和政府端的大数据安全需求比

较显著。2020年我们提出基于使用者视角的狼烟计划，以传统的

安全防护体系包括终端、网络、数据等为基础，结合零信任体系，

构筑安全可信合规的纵深、全链条防御体系所以在业务领域上，

我们从公共安全大数据零信任体系做起，走向新一代政企信息安

全，帮助抵御日益复杂的新型网络风险。零信任的核心是“从来

不信任，始终在验证”,即数据安全，任何需要动到数据的环节都

需要经过审批，目前真正实现零信任标准的主要还是公共安全行

业。 

4、乾坤大数据操作系统对产品化提升的作用如何，未来人员

增长规划？ 

回复：公司这两年一直注重提高产品化能力，减少一线的实

施难度。我们已在近 20个大数据项目中应用乾坤大数据操作系统

并初见成效。另外公司这几年人员配置的基本策略，整体遵循的

一个原则是收入和总毛利的增长速度要较大幅度高于人员的增长

速度，这是我们每年制定人员编制计划的基本原则。美亚现在已

经成为集团化的企业，增加横向协同，成立营销、行业、技术等

管理委员会，强化研发技术管理，使得各个产品线之间不同的知

识、经验、模块、平台之间可以更好复用，减少重复开发和无效

投入从而提高效益。我们希望收入较快增长的情况下人员低速增

长，从而增加人均毛利，为提升薪酬待遇和吸引更优秀的人才加

入公司提供更好的平台基础。 
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5、关于新型智慧城市，和大数据业务的相比，需要对接的客

户类型是否一致？销售渠道如何布局？竞争对手是哪些？ 

回复：我们理解的智慧城市主要为了实现 3个目标：善政、

兴业和惠民。美亚的业务从服务于司法执法、社会治理再到政府

服务，我们的客户也由主要服务于司法机关延伸至政府执法部门，

智慧城市业务我们主要围绕善政方向，对接的客户主要为政府部

门。技术层面上，大数据和智慧城市的技术团队是共用的，但是

智慧城市要有专门的建设规划专家和售前支持团队，也主要依托

乾坤大数据操作系统来做行业应用。销售面向的行业不一样，但

是解决方案思路和策略是比较接近的，智慧城市的拓展会加强与

国投的协同，依托国投集团与各地市的战略合作关系促进美亚与

地方政府的对接，目前已经有部分较明确的商机在接洽推进。竞

争对手主要包含一些大型互联网公司，但美亚有自己的定位，我

们更多关注提升政府各部门管理和服务能力的善政应用，各家厂

商也有自己的定位和专长。 

6、电子数据取证，2020年各行业进展和未来展望？ 

回复：电子数据取证 2020年的增长主要来自税务、军工、监

察委等几个行业，从执法端的能力延伸到企业内部调查的业务也

有明显增长。展望未来以上几个行业的需求景气有望保持增长。

另外，网络安全部门也在提出实验室的升级计划，目前正在推进

实施中；刑侦行业目前市场覆盖率仅三分之一，未开发的市场空

间还比较大；税务行业 2017年出台相关规范性文件，现在通过电

子取证采集会计账套是有效强化征收、打击涉税违法的有效手段，

未来会进一步普及，未来还将运用 AI的方式来帮助税务部门开展

相关工作，这是未来的方向和趋势；军工行业自 2018年首次进入

至 2020年 3年时间实现了快速发展。 

7、取证产品已经进入企业市场，我们的目标行业客户群体是

否有明确？ 

回复：公司两年前成立了控股子公司美亚亿安，主要做企业
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内部调查业务，帮企业客户做事后取证调查及大数据分析，产品

形态是软硬件结合，以及相应的服务。欧美对标企业 PLR也是从

服务政府延伸到企业，在大数据方面可以围绕帮助大企业做信息

风风险管控，或者是帮助他们发现企业内部问题。美亚亿安目前

规模还不算很大，但我们做的是大 B的业务，发展势头较好，2020

年实现了较好增长。目前主要服务的客户是 500强企业、金融及

大型互联网公司。企业端在欧美发达国家属于较成熟的应用，在

国内还处于早期发展阶段。 

8、公共安全大数据在各个级别的城市中的渗透情况？ 

回复：目前主要以省级平台及省会城市为主，后续还会向地

市渗透。 

9、大数据在其他行业的大数据是否有建设规划？如何对标国

内外领先企业？ 

回复：大数据是国家战略，不仅是公共安全行业，其他行业

其实都有建设需求，目前美亚参与的大数据建设项目也不仅是公

共安全大数据，政府细分执法行业的相关大数据建设美亚已参与

建设，这也是我们在除做强公共安全行业之外持续在探索的领域。

乾坤大数据操作系统主要解决的是产品化程度及行业可复制性。

我们的大数据要实现产品化和模块化，从而在面向各个行业提供

解决方案的时候，提升解决方案的竞争力和毛利水平，从而支撑

我们更好的做大收入与利润规模。我们会持续对标国外和国内领

先企业，持续完善和提升能力。 

附 件 清 单

（如有） 
参会人员名单 

日期 2021年 1月 28日 
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附件：参会人员名单 
 

序号 姓名 所属公司 序号 姓名 所属公司 

1 刘庆祥 交银施罗德基金 56 丁力 嘉实基金 

2 高笑潇 博道基金 57 耿军军 国元证券 

3 马晨 长城国瑞 58 戴旅京 正圆投资 

4 方云龙 鸿道投资 59 刘旺平 东方证券 

5 冯炉丹 中欧基金 60 忻子焕 中信理财 

6 叶宇宏 逐熹投资 61 华通 广发基金 

7 高星 淡水泉 62 李晓晨 东方证券 

8 麦健沛 同泰基金 63 庞倩倩 广发证券 

9 刘金辉 中欧基金 64 邢程 恒生前海 

10 陈矣骄 天风证券 65 晏英 华泰资产管理 

11 罗云扬 信达证券 66 赵越峰 东方证券 

12 刘军伟 人寿资管 67 姚志鹏 嘉实基金 

13 王嘉琦 中银基金 68 王健 中欧基金 

14 余冠辰 华泰证券 69 孙业亮 东兴证券 

15 何鸣晓 嘉实基金 70 王克玉 泓德基金 

16 孟灿 华创证券 71 廖茂林 正圆投资 

17 刘逸然 汇丰前海 72 常轶凡 东方证券 

18 卫书根 海通证券 73 于蕾 国寿养老 

19 李欣月 广发证券 74 鲁立 信达证券 

20 刘逍遥 开源证券 75 钱栋彪 泰信基金 

21 付强 平安证券 76 钟昕 仁桥资产 

22 刘玉萍 招商证券 77 刘雯蜀 中信自营 

23 王文宝 海通证券自营 78 高鹏 兴银基金 

24 赵天武 实习生 79 俞诚 申万菱信 

25 郭雅丽 华泰证券 80 郭堃 长盛基金 

26 浦俊懿 东方证券 81 袁祥 上海聚鸣投资 

27 褚天 华夏未来资本 82 陈旻 申万证券资管 

28 许文星 中欧基金 83 孙若曦 国君自营 

29 陈超 东方证券 84 于嘉馨 人保资产 

30 马斯劼 汇丰前海 85 孙乾 兴业证券 

31 尚青 鑫元基金 86 陈旭 兴业基金 

32 吴桐 西部利得基金 87 陈思靖 上海原点资产 

33 陆士杰 兴全基金 88 缪欣君 天风证券 

34 金兴 华泰证券 89 顾建国 东方证券 

35 杨秋鹏 长盛基金 90 李迪心 西南自营 

36 闫磊 平安证券 91 董肖俊 泓德基金 

37 劳开骏 兴银基金 92 乔迁 兴全基金 

38 汪洁 浙商证券 93 王树章 烟台东凯新 

39 刘熹 新时代证券 94 卢婷 中信产业基金 
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40 杨思睿 中银证券 95 苏俊彦 长城基金 

41 曹勇 天安人寿 96 蓝小康 中欧基金 

42 杜宇 银华基金 97 侯子超 东海基金 

43 张凌鹏 泽泉投资 98 李子扬 大摩华鑫 

44 宋雅慧 红杉资本 99 徐雨楠 中金公司 

45 梅思寒 银华基金 100 李东祥 中海基金 

46 孟林 招商证券 101 蔡再行 豪山资产 

47 钱鑫 兴全基金 102 袁争光 博道基金 

48 钱雨哲 正圆投资 103 曾彬玮 OASIS 

49 吕伟志 景泰利丰 104 伍智勇 国投瑞银基金 

50 刘金铂 九祥资产 105 李学峰 京华山一 

51 库宏垚 国信证券 106 石崎良 光大证券 

52 王品 兴全基金 107 宁柯瑜 申万宏源 

53 李昌强 中金公司 108 钱诗翔 长江养老 

54 张弢 亿衡投资 109 刘越 泰康资管 

55 张荟慧 正圆投资       
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