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	一、 审议及表决情况
	二、 经营情况说明：
	三、 拟采取的措施
	重新夯实人才管理平台的人才更新与功能优化：基于客户在智能和软件方向的全新需求，公司新增加内网人才系统的汽车智能化人才近1万人，确定了2021年继续加强人才库人才质量的目标，争取实现内部人才库成单率达到30%的目标。进一步提高客户支持的效率和降低人工投入成本。
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