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投资者关系活动

类别 

特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 

参与单位名称 

及人员姓名 

线下参与单位： 

民生证券：于福江 

中信建投：孟东晖、曹添雨、刘永旭 

线上参与单位： 

东北证券：黄净 

申万宏源：宁柯瑜，汇添富：夏正安，高毅资产：谢鹏宇 

时间 2022年 3 月 10日——2022年 3月 15日 

地点 线上、线下(公司会议室） 

上市公司 

接待人员 
董事会秘书：彭微，证券事务代表：房婷婷     

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

一、公司简介环节 

董事会秘书彭微对公司所处行业、主营业务及核心竞争力

情况进行了简要介绍。 

二、问答环节 

1、数据资产管理是不是传统的主数据管理？ 

答：不是。公司数据资产管理系统从主数据管理平台发展

起来，但其架构、功能已远超过传统主数据管理平台，包括数



据标准管理、数据模型管理、元数据管理、主数据管理、数据

质量管理、数据安全管理、数据价值管理和数据共享管理等 8

大领域功能。 

2、实验室检验检测信息化具体实现了什么功能？可以结

合新冠病毒的检测说明一下吗？ 

答：公司检验检测信息化平台工作机制为：经过数据采集、

流转、聚类、汇总、分析、报告、评价等过程，按用户需求实

现研发过程管理、检验业务管理、全面质量管理，并提供外部

客户送检与查询服务或与用户其它数据系统进行数据交换，实

现高级数据分析及数据综合利用。 

以新冠病毒检测为例，检验检测信息平台记录感染者或患

者基本信息、流行病学接触史以及生物样品信息，并将采集的

生物样本信息送至实验室进行医学分析，随后自动采集仪器检

测数据、自动生成原始记录及检测报告，继而实时报送相关上

级单位，再结合数据分析模型，进行传染病的区域、种群、传

播途径、趋势分析，保证疫情统计数据的及时性和准确性。 

3、疫情期间，新冠检测平台卖了多少套？目前 CDC 覆盖

了多少家？ 

答：公司检验检测信息化系统应用于疾控中心、基因检测

机构等客户时，协助其完成检验业务流程管理、资源管理和质

量管理；而新冠病毒检测，只是其众多检测业务中的一小部分。

所以，用“新冠检测平台”描述我公司的检验检测信息化系统

是不准确的。覆盖率方面，以 CDC 行业为例，我们已有超过

50 家客户，含（副）省级客户 11 家。 

4、公司主营业务毛利率 2018、2019 年表现亮眼，2020

年毛利率有所下降，请问是什么原因？2021 年毛利率能恢复

到 19 年的水平吗？ 

答：2018年度、2019年度、2020年度和 2021 年 1-6月，

公司主营业务毛利率分别为 63.78%、61.15%、55.38%和

44.60%，2018、2019年度维持稳定；2020年度，受疫情影响，



为加快项目实施进程，人工成本支出增多，毛利率有所下降。

2021 年 1-6 月毛利率相比上年度下滑较多，主要是本期验收

的部分项目是公司新进入的行业领域，这些新领域的项目定制

化开发工作量较大，需要投入的实施人员较多，单项目的毛利

率较低。为了更好的发展，公司愿意承担增量业务孵化阶段产

生的费用，随着新业务新行业的稳定发展与逐渐成熟，毛利率

将逐步恢复，未来可期。 

5、2022 年有哪些规划？  

答：研发方面，持续增强与优化研发体系建设，积极促进

产学研一体化深度融合，推动公司技术的持续优化和创新，保

证公司产品的先进性。营销方面，加强营销服务网络建设，针

对公司业务战略和各地市场发展情况，在重点地域扩建或新建

分支机构，扩大公司销售网络覆盖范围和客户拓展力度。业务

方面，公司将借助人工智能、大数据、云计算等新兴技术，对

公司数据资产管理平台进行智能化升级，并将持续拓展新的行

业。在检验检测业务线，加强各行业发展的同时，公司将推进

NQI一站式服务平台的全国性推广，积极加强各种应用模式的

探索。同时，大力推进公司募投项目质量大数据平台的研发。 

6、公司 2022 年是否有比较具体的人员扩扩充目标？ 

答：配合 2022 年发展规划，公司计划大力扩充研发团队

与营销团队，具体增长情况将根据实际招聘情况实时调整。 

7、公司云平台的应用和收入如何？ 

答：根据客户类型及客户需求的差异，公司检验检测云平

台衍生出不同的产品形态，包括 SaaS 公有云、私有云、政务

云、混合云等。对于小型的检验检测实验室，公司可以为其提

供基于公有云的 SaaS 订阅式检验检测云平台产品，有效帮助

客户降低信息建设成本支出。而对于对数据敏感或预算充足的

大型企业或政府监管类检测机构，公司可以为其创建垂直一体

化的检验检测私有云平台或政务云平台产品，根据其需求可以

部署实现复杂的一体化功能。此外，公司的 NQI一站式服务平



台也是检验检测云平台的一种应用模式，其经过迭代开发、模

块测试等阶段，当前已经进行了使用推广。如：广西壮族自治

区 NQI项目、广东东莞 NQI项目、苏州市质量基础设施一站式

服务平台（NQI）项目等。 

检验检测云平台 2019年实现收入 2942.83万元、2020年

实现收入 1925万元。 

8、数据资产管理软件方面必须要有企业服务总线吗？ 

答：不是。如客户已有企业服务总线，我们的数据资产管

理平台通过总线来与企业各信息系统对接，仅需一项协议和格

式把数据推到总线，总线完成协议和格式转换后发给不同的系

统。但如果客户没有企业服务总线，我们将直接通过各项协议

和格式，直接与企业的各项信息系统进行接口集成。目前，公

司产品适配国内外各类软、硬件与主流数据库。 

9、公司未来的收入增长来源于什么？ 

答：行业驱动：公司属于国家鼓励的战略新兴行业。且公

司的两大主营业务产品所在行业都处于高速发展期：检验检测

信息化管理系统方面，随着社会各界对于食品安全、生态环保、

质量安全等问题的关注度逐步上升，在我国经济发展逐渐由

“高增长、低质量”向“稳增长、高质量”方向转变的背景下，

检验检测信息化产品对于各类型实验室在降本增效、试验合规

和质量保证等方面具有良好效果，各类型的检测实施主体均对

检验检测信息化产品产生较大的需求。数据资产管理系统方

面，面对多样海量数据管理需求，基于数据的商业模式变革，

数据驱动的数字化转型已经摆在每个企业管理者面前，企业需

要将数据管理纳入战略层面，实现全面系统化的数据管理部署

与落地。在政策推动和社会对数据治理意识提高的作用下，我

国数据用户对于数据资产管理的需求持续增长。 

优质产品与客户壁垒驱动：公司始终坚持以最先进的技术

武装产品，在持续的迭代与升级中，提供不断优化的产品架构

与新的功能，提升用户体验，拓展首次销售客户数量；持续优



化产品品质与服务的专业度，提供良好的售后服务，增加客户

粘性，提升后续销售及与同一客户持续交易的转化率。 

拓展性业务驱动：公司加快推进业务多元化拓展性发展，

积极孵化新项目，拓展新兴行业，催化产品成熟。 

10、雅培信息是在 LIMS 领域国际知名企业，请问三维天

地目前还有对雅培产品的二次开发业务吗？  

答：首先要声明的是，2017-2021年度，雅培信息给公司

带来的收入占比呈逐年下降趋势，2021 年度基本已为零。公

司已于 2020年 10月与其解除了合作协议，从此三维天地不再

对其产品进行二次开发业务；且雅培公司旗下 STARLIMS 信息

软件产品及相关业务已于 2021 年被 Francisco Partners 收

购，不再隶属雅培。 

附件清单 无 

日期 2022年 3 月 16日 

 


