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北京中科金财科技股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                         编号：035 

投资者关系活动类

别 

 

▇特定对象调研      □分析师会议 

□媒体采访          □业绩说明会 

□新闻发布会        □路演活动 

□现场参观          □ 一对一沟通 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人

员姓名 

首创证券 翟炜、傅梦欣 

中邮保险 朱战宇 

工银瑞信 郑勇勇 

时间 2023 年 2 月 27 日 

地点 中科金财会议室 

上市公司接待人员 
董事长兼总经理朱烨东 

副总经理王姣杰 

投资者关系活动主要

内容介绍 

1、公司创新业务进展 

（1）数字人民币业务目前是在跑马圈地阶段，目前

中科金财定位两个场景：一是与 2.0 层运营商深度合作，

数字人民币营销和数币钱包解决方案，中科金财已与 2.0

层银行运营商中的 5家合作数币推广，在零售、烟草、高

铁、环保、快消品、营销推广等场景上签订相关合作协议。

二是数币跨境支付上探索商业模式； 

（2）区块链业务。公司以两块业务为主，以链为核

心，输出 SaaS 服务；同时，公司也有计划开展基于加密

货币的配合侦查业务； 

（3）AIGC: 

①公司已推出智能数字人大脑解决方案，采用

Transformer 前馈神经网络模型及 Self-Attention 和



Feedforward 训练算法，面向复杂 NLP 语义识别和内容生

成的智能机器人对话系统，执行各类复杂业务流程的响应

与处理。目前已在国内多家金融机构落地应用； 

②公司基于 WEB3.0 规则架构，研发了数字人内容制

作引擎、元宇宙场景开发工具，并通过 AIGC 的企业级内

容互动创作平台，实现与中科金财元宇宙数字化营销平台

“觅际”融合，公司作为邮储银行北京分行在 2022 年服

贸会上的合作伙伴，通过上述技术服务，首次实现了“沉

浸式购物+数字人民币”场景落地。 

③公司研发多模态超写实数智人解决方案，通过自研

的基于音素的人类 Blendshape 表情驱动与多线程柔体布

料动态模拟及渲染系统，基于全新预训练范式，结合交互

注意力模型，深度循环神经网络，实现高度数字化、拟人

化、专业化的多模态交互需求。 

2、公司在智能客服业务上和其他厂商的区别和优势 

中科金财自研的智能客服解决方案，是国内首家基于

“智能数字人大脑”技术研发的智能客服方案，该方案基

于Transformer前馈神经网络模型，采用Self-Attention

和 Feedforward 多层高维向量训练模型，打破传统 NLP 单

一数据维度（语义）的理解局限，首创实现了多元数据维

度（语义、推荐、规则、安全、指令、交易、客户行为轨

迹）的理解力，并以此为基础，实现了“一个大脑 + 多

套皮肤”的广义智能数字人能力输出：即智能文字字人（文

字皮肤）+ 智能语音数字人（语音皮肤）+ 智能视频数字

人（3D视觉皮肤）的“数字孪生”智能客服方案。该方案

已在多家大型金融企业落地，目前推出了最新的 4.0 版

本。 

3、公司 2022 年业绩预亏的情况 

根据《企业会计准则》和公司会计政策的相关规定，



公司对 2022 年报告期末相关资产组商誉进行减值测试，

经过对未来经营情况的分析预测，初步判断需要计提商誉

减值损失。 

2022 年公司一方面受疫情影响，另一方面公司主动

加强对签约项目的管理，因此，公司 2022 年收入有所下

降、毛利率有所提高、经营性净现金流转正。 

.4、公司加入文心一言生态未来的合作模式以及给业务带

来的变化 

公司已成为百度文心一言首批生态合作伙伴，优先内

测试用文心一言，集成文心一言的技术能力，把百度领先

的智能对话技术成果应用于金融智能大脑等解决方案，使

得对话式语言模型技术在全媒体智能客服 AI 场景等实现

应用，打造场景+AI 联合解决方案。 

附件清单 无 

日期 2023 年 2 月 27 日 

 


