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证券代码：002649                                          证券简称：博彦科技 

博彦科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                                   编号：2023-01 

投资者关系活

动类别 

√ 特定对象调研        □ 分析师会议 

□ 媒体采访            □ 业绩说明会 

□ 新闻发布会          □ 路演活动 

□ 现场参观            □ 其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称

及人员姓名 

本次活动采用电话会议形式，在线参会人员共计 117 人，来自 99 家机

构，详细参会人员名单请参阅文末附表。 

因本次投资者调研活动采取电话会议形式，参会者无法签署调研承诺

函。但在交流活动中，我公司严格遵守相关规定，保证信息披露真实、准

确、及时、公平，没有发生未公开重大信息泄露等情况。 

时间 2023 年 3 月 5 日 

地点 电话会议 

上市公司接待

人员姓名 

董事、总经理：张杨先生 

董事会秘书、财务总监：王威女士 

证券事务部：常帆女士、刘可欣女士 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

一、公司情况简介 

各位投资者和分析师朋友，大家下午好！ 

博彦科技成立于 1995 年，是一家拥有全球化布局的综合 IT 服务提供

商。博彦的全球化布局开展得较早，95 年起家的客户就是近期大家关注度

较高的微软，一直保持稳定的合作至今。博彦在上市前就已经在日本、美

国等海外市场建立了交付中心，主要服务于大的跨国科技公司；上市之后

开始在金融 IT 领域布局，在原有金融客户业务基础上做了一些比较重要的

并购，使得金融板块日益扩大；同时也采取多种方法发展了很多互联网客

户，逐步沉淀出当下众多互联网重要客户，公司逐步形成了目前聚焦金融、

互联网、高科技行业的业务格局。 
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博彦的主要业务模式是 to 大 B，客户大多是各行业的领军或头部企业，

博彦也在多年的服务中沉淀了一些解决方案和平台工具。我们的业务类型

划分是产品与解决方案、研发工程服务、IT 运营维护。其中研发工程服务、

IT 运营维护是公司偏基石类的业务，为公司提供稳定的现金流，支撑公司

不断探索新的业务领域和业务模式。解决方案类业务是公司近年来重点布

局和投入的方向，希望能够通过结合公司的技术和行业 know-how，去满足

客户数字化转型的需求。 

从行业角度，刚刚也提到了，公司聚焦的是金融、互联网、高科技行

业。金融是重点发展的行业领域，金融行业的 IT 需求有很强的确定性，需

求规模也很巨大，尤其是银行 IT，公司与主流的国有大行、股份制银行、

城商行等都有合作，在数据智能、移动银行、智能风控等细分领域具有一

定优势，博彦的金融 IT 业务过去两年也保持着比较快的增速，我们希望能

够继续保持这样的增速，在未来 5 年左右成为头部的金融综合 IT 服务商。

互联网行业近两年由于政策监管和自身业务调整的因素，行业增速逐渐回

归理性，公司也与互联网行业客户密切沟通，积极调整业务布局，寻求更

多元化的业务合作机会。此外，数字化和信创一直是国家信息化建设的两

条主线，公司之前在信创方面主要做的是数据端，未来也会积极尝试更多

样化的信创业务。 

从区域业务分布角度，目前公司国内和海外收入占比在 7：3 左右。未

来考虑地缘政治等因素，业务重心会更多向国内市场侧重，海外业务也会

调整发展策略，重点发展东南亚和“一带一路”沿线国家业务机会。 

整体看，博彦是一家管理风格稳健的公司，以客户为中心，对于客户

和业务的质量把控一直较为严格，我们回看公司过去 10 年的财务表现，业

绩的复合增长率及现金流表现在 A 股计算机公司中依然比较可观。 

二、问答环节 

1、2022 年疫情背景下，公司是否受到明显影响，去年现金流是否有

大波动？过去三年毛利率一直上升，23 年是否延续？ 

答：2022 年的财务数据还在审计中，尚未披露，具体指标暂不透露。

去年的经济大环境大家都有感受，客户和公司的经营多少都会受到一定影
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响，但公司的现金流优势一直都在。 

毛利率方面，面对 2023 年，我们期待一切朝着良性发展，希望在积极

的宏观经济政策背景下，伴随着客户的发展及公司层面的布局、调优，博

彦能进一步保持并逐步提升盈利能力。谢谢！ 

2、请介绍一下公司 chatGPT 相关业务？是否给公司带来增量收入？ 

答：这是目前市场关注度比较高的热点话题，公司的确在相关领域有

一些业务和技术积累的先发优势。随着 chatGPT 和类似产品的落地和应用，

公司也在积极布局和落地业务机会。 

微软业务方面：公司跟微软的业务合作时间长，业务合作地区和维度

也比较广，人工智能方面业务也有涉及。但是基于商业保密条款，具体业

务内容暂时不方便沟通。 

但是基于之前的合作，公司也在人工智能业务方面形成了一定的业务

能力，加上公司早前在技术方面已有一定的积累和布局，在机器学习、自

然语言处理、知识图谱、智能语音识别方面为客户提供软件和解决方案，

在金融、互联网、政府等已经有些落地的项目。 

应用层面，公司也在积极接入百度“文心一言”，积极探索其在客户应

用场景的落地，在一些重点领域，包括金融机构智能风控、互联网渠道服

务智能化场景等方面为积极探索研发相应的应用解决方案。 

该类业务什么时候能够带来规模化的收入，还要看相关技术和应用的

市场情况以及具体落地情况。谢谢！ 

3、公司以后是否涉及数据清洗和标注类业务？ 

答：数字化是目前核心主题。对数据进行处理，包括数据清洗、标准

化、打标签、进入数据仓库，再到数据分析，最后到应用于场景，这是一

系列工作。公司并不会把数字清洗或标注作为单独的业务板块，而是在我

们的解决方案和项目服务中都会提供这些业务内容。谢谢！ 

4、公司投资了上海诺祺科技，未来会跟该公司有哪些业务协同？ 

答：公司于 2022 年初战略参股了上海诺祺，该公司是中国领先的商业

智能软件和服务提供商，专注于为金融客户智能化转型提供战略咨询、算

法研发、软件产品、技术服务和业务运营，也是国内第一家推出基于智能
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决策引擎实现全资产智能风控产品和拥有标杆案例的科技公司。公司重点

发展金融行业，解决方案业务是重要的能力。银行智能风控市场空间很大，

未来三年约有 200 多亿的规模，希望通过对上海诺祺的投资，能够为公司

解决方案能力增加重要分支。 

目前公司和上海诺祺有两个层面的合作：一是业务协同，智能风控离

不开数据处理，数据处理到分析加工的应用一直是博彦擅长的业务领域，

叠加诺祺在模型建立和算法方面的能力，可以进行共同研发的协同，能够

为客户提供更好的应用软件和解决方案；二是客户协同和共享，能够进一

步扩展公司的金融客户体系和范围。谢谢！ 

5、人员规模、人效指标是否是公司看重的指标？ 

答：这些是公司重点关注的经营指标。公司正在加强解决方案和其他

一些新的模式业务（比如信创等）的能力建设，希望使公司未来业务结构

能够发生变化，高毛利、高人均收入的业务收入占比得以逐步提升，从而

提高整体盈利能力，使得人均收入和人均毛利等指标都会进一步改善。谢

谢！ 

6、最近有消息，要求四大会计事务所从央国企退出。给央企做 IT 服

务的领域，外企公司会遇到一些障碍，是否会给公司带来更多机会？ 

答：的确有类似的情况发生。公司也在积极寻求抓住机会，获得一定

市场份额。谢谢！ 

7、相较于其他公司，博彦在 AI 领域的核心竞争力主要是哪些？ 

答：公司在 AI 领域有三个方面的优势： 

第一，公司有自己的研发团队在持续进行研发，研发的成果取得了一

些专利，也获得一些生态合作伙伴的认证并推出联合解决方案，也有不少

应用场景的落地，后续会进一步推广； 

第二，ChatGPT 等应用需要大量数据训练，公司在数据清洗、打标签、

人工调优等方面和客户进行了大量合作，积累了相应的能力和一些自动化

工具； 

第三，AI 发挥作用必须要和客户应用场景结合，公司正在通过和客户、

研究机构、平台原厂商共同建立共创项目进行业务场景落地的研发。具体
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业务规模，还要看 AI 应用市场的落地情况。谢谢！ 

8、公司对 2023 年金融、互联网以及高科技业务的趋势判断如何，哪

个增速最快？ 

答：从市场情况来看，金融 IT 市场是这两年很强劲的行业，信创、数

字化转型释放的需求很大，客户需求和支付能力都很强；互联网的相关政

策、互联网企业自身业务调整会带来一定压力，总体对传统 IT 需求会产生

一定压力；博彦的高科技业务主要客户是海外客户，相对成熟，每年的发

展较为稳定。 

从博彦自身业务角度来看，金融业务会发展得比较快，公司前期已经

进行了一定投入和布局，疫情政策优化后，银行、非银金融机构客户的相

关业务都在加速。互联网行业的增长虽然有些减缓的态势，但公司在大数

据、云、区块链等方面都有能力储备，我们正在积极配合互联网客户去做

联合的解决方案，联合营销，争取更多的业务机会，我们对互联网业务总

体还是保持谨慎乐观的态度。高科技业务因为地缘政治的原因，未来会把

工作重点放在国内，希望通过布局让这部分业务保持稳健发展节奏。谢谢！ 

9、金融信创业务目前的节奏怎样？23年信创预期带来多少收入增量？ 

答：金融信创这方面，之前公司的能力主要是在数据方案。目前正在

从系统改造到信创产品自主研发、相关的信创云的建设和运维等方面积极

布局。具体的增量要看实际推动进度，我们也会定期跟大家沟通。谢谢！ 

10、公司和中软国际、软通动力等友商的优劣势对比？ 

答：我们与友商在业务结构和客户结构方面存在差别，大家都有各自

擅长的能力和赛道。IT 服务赛道未来的行业空间很大，我们与友商的关系

会是合作大于竞争的关系。谢谢！ 

11、公司在 ChatGPT 方面是主动做探索还是响应客户需求？未来在哪

些场景有可能落地？相关业务以海外为主还是国内为主？ 

答：ChatGPT 等代表新的技术和应用趋势，公司已经提前投入研发和

布局以保持竞争力，而不是被动的迎合客户。公司正在联合客户、高校、

研究所等共同推进相关研发工作。应用场景的落地中除算法、模型外，数

据也十分重要，公司会在数据方面重点进行合作。 
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公司现有的落地场景主要有两个方向，一是智能风控，利用 AI 技术赋

能一些智能场景的落地；另一个是移动端，为银行、非银机构客户提供相

关解决方案。 

公司会更多将研发能力的应用放在国内市场。谢谢！ 

12、从管理的角度看，公司有哪些方式进一步提升解决方案能力？ 

答：公司自上而下对解决方案类业务非常重视，给予了明确的内部资

源倾斜，不断牵引解决方案相关业务的成长，管理方式比较多样化，比如：

公司通过并购、参股以及吸收核心团队等多种形式进行解决方案业务的布

局；其次，在内部组织结构上针对解决方案类业务的考核指标进行明确牵

引；此外，公司去年推出的股权激励计划也针对该类业务进行了重点激励；

另外，公司还通过与大的云厂商、解决方案上下游企业、客户等建立生态

联盟，不断提高、补充公司现有解决方案能力和范围，从更高、更广的层

面为客户提供相关解决方案。谢谢！ 

附件清单 参会人员名单 

日期 2023-3-5 
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附件：参会人员名单（排名不分先后，按参会人员所属公司名称缩写首字拼音排序） 

序号 姓 名 所属公司 

1 李行杰 China Everbright Securities (HK) Limited 

2 鲍海淼 China Industrial Securities Group 

3 Xing Ji Haitong International 

4 孙方达 Picea Investment Management Limited 

5 董丰桥 Prudence Group 

6 容志能 宝盈基金管理有限公司 

7 方何 北京国际信托有限公司 

8 虞光 贝溢投资 

9 郭晓林 

博时基金管理有限公司 10 肖瑞瑾 

11 黄继晨 

12 吴广利 博威投资 

13 谢莹滢 博泽资产管理有限公司 

14 葛颂 丹羿投资 

15 马腾 
东方港湾 

16 张留信 

17 汤立其 东吴基金管理有限公司 

18 张婷 方正富邦基金管理有限公司 

19 彭朝阳 蜂巢基金管理有限公司 

20 孙权 富国基金管理有限公司 

21 王烁劼 工银瑞信基金管理有限公司 

22 段涛 广发基金管理有限公司 

23 刘团结 广发证券股份有限公司 

24 陈桂 广银理财有限责任公司 

25 陈异 
国泰基金管理有限公司 

26 林小聪 

27 桑  俊 国投瑞银基金管理有限公司 

28 刘海啸 海富通基金管理有限公司 

29 杨林 海通研究所 

30 Ryan Lv 荷宝投资 Robeco 

31 胡新怡 恒越 

32 Yan Huichen 红杉中国 

33 卢毅 华宝基金管理有限公司 

34 王鑫 华润元大基金管理有限公司 

35 金曦 华商基金管理有限公司 

36 李懿洋 华泰柏瑞基金管理有限公司 

37 马翔 汇添富基金管理股份有限公司 

38 邓亚锋 混沌道然 

39 谢泽林 
嘉实基金管理有限公司 

40 李涛 
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序号 姓 名 所属公司 

41 熊晓峰 
建信保险资产管理有限公司 

42 汪质彬 

43 汪径尘 建信理财有限责任公司 

44 程亦涵 建信信托有限责任公司 

45 邓鹏怡 江苏时盈投资管理有限公司 

46 周捷 交银康联人寿保险有限公司 

47 廖仕超 进化论资产管理有限公司 

48 邓可 玖鹏资产 

49 王友红 
名禹资产 

50 王益聪 

51 蒋秋洁 南方基金管理股份有限公司 

52 曾文传 农银人寿保险股份有限公司 

53 杨飞 鹏华基金管理有限公司 

54 唐健伟 浦泓投资 

55 钱鑫 泉汐投资 

56 周泽辉 睿扬投资 

57 吴桐 山西证券股份有限公司 

58 杨奥 
杉树资产 

59 王琦 

60 石海慧 
上海常春藤资产管理有限公司 

61 蒋煜 

62 黄思琴 上海晟盟资产管理有限公司 

63 常蓓蓓 

上海歌汝私募基金管理有限公司 64 应晓立 

65 葛儒 

66 朱登科 上海亘曦私募基金管理有限公司 

67 郑欢 上海国盛集团 

68 凌晨 上海和谐汇一资产管理有限公司 

69 陈玉林 上海吉渊投资管理有限公司 

70 邵伟 上海健顺投资管理有限公司 

71 陈玉龙 上海聆泽投资管理有限公司 

72 陆冬冬 上海留仁资产管理有限公司 

73 许民乐 
上海五中私募基金管理有限公司 

74 翁海波 

75 袁鹏涛 上海中域投资有限公司 

76 杨景喻 上投摩根基金管理有限公司 

77 龚云华 申万菱信基金管理有限公司 

78 成佩剑 深圳多鑫投资管理有限公司 

79 丁凡伦 深圳民森投资有限公司 

80 旷斌 
深圳望正资产管理有限公司 

81 汪程程 

82 陈铭 深圳前海云溪基金管理有限公司 
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序号 姓 名 所属公司 

83 陈俊斌 深圳展博投资管理有限公司 

84 申路伟 神农投资北京 

85 贾殿村 
生命保险资产管理有限公司 

86 黄进 

87 赵琦 太平养老保险股份有限公司 

88 张永兴 泰康 

89 吴秉韬 泰信基金管理有限公司 

90 童小薇 同犇投资 

91 刘林峰 
万家基金管理有限公司 

92 胡文超 

93 陈江波 
西部利得基金管理有限公司 

94 陈杰 

95 冯先涛 西部证券自营 

96 马莉安 西藏长金投资管理有限公司 

97 王永明 新华基金管理股份有限公司 

98 郝彪 兴业银行理财子公司 

99 许佳希 兴银基金管理有限责任公司 

100 陈一羲 亚商资管 

101 刘昌慧 银湖资产 

102 郭磊 银华基金管理股份有限公司 

103 王秀平 煜德投资 

104 崔甲子 长安基金管理有限公司 

105 杨海达 长城财富资产管理股份有限公司 

106 陈蔚丰 长城基金管理有限公司 

107 张剑鑫 长江证券(上海)资产管理有限公司 

108 朱敏 长信基金管理有限责任公司 

109 张春 浙江巴沃私募基金管理有限公司 

110 赵媛 浙江浙商证券资产管理有限公司 

111 和川 中国人寿资产管理有限公司 

112 梁鹏 
中天证券股份有限公司 

113 刘大海 

114 丁珊 中信保诚基金管理有限公司 

115 王亚男 
中信证券股份有限公司资产管理部 

116 黄哲 

117 朱战宇 中邮保险 

 

 


