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北京中亦安图科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2023-007 

投资者关系活动

类别 

 特定对象调研        □分析师会议 

媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

现场参观            其他 

参与单位名称及

人员姓名 

 

中信证券：黄思敏   

时间 2023 年 5 月 9 日 

地点 北京市西城区百万庄大街 11 号粮科大厦 3 层会议室 

上市公司接待人

员姓名 

董事会秘书：乔举 

投资者关系活动

主要内容介绍 

1、董事会秘书介绍了公司的基本情况和业务情况。 

2、公司 2022 年度的收入和利润都实现了两位数的良好增长，实现双增长的原

因和逻辑是什么？ 

2022 年度，公司实现营业收入 132,469.29 万元，较去年同期增长 12.01%；实

现净利润 14,152.42 万元，较去年同期增长 15.63%；实现扣非后净利润 14,060.02

万元，较去年同期增长 21.49%。 

营业收入、净利润及扣非后净利润实现持续、稳健、良好增长，主要为公司“服

务做大、产品做强”的业务战略得到良好执行，在持续拓展市场、实施精细化管理、

优化产品和技术的升级等方面取得了较好的进展： 

（1）业务结构进一步优化：公司在毛利率较高的第三方运维服务业务上，实现

了 27.16%的同比增长； 

（2）新客户开拓卓有成效：来自于新客户的收入占比 13.47%； 

（3）内部精细化管理：人均创利进一步提升； 

（4）针对客户信创需求：创新技术方案，实施技术和方案升级，满足客户对于

信创阶段的需求。 
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以上，都促进了公司的持续、稳健、健康的发展。 

 

3、公司第三方运维服务业务的毛利率较高，在 2022 年增速也较高，公司在 2022

年采取了什么有效措施吗？ 

IT 基础架构运维服务市场规模较大，在当前信创以及提高自主可控能力的形势

下，IT 基础架构运维服务存量市场的格局在发生转化，客户数据中心中以“IOE”为

主的集中式架构的运维服务市场正在由原厂商逐步释放给第三方运维服务商，第三方

运维服务市场空间将更为广阔。同时，数字经济、数字中国为 IT 基础架构建设和运

维市场带来了新的增量。在此背景下，公司制定了“服务做大”的业务战略，大力拓

展第三方运维服务的市场，在运维服务上做出足够规模，成为 IT 基础架构运维的托

底人。 

2022 年，在“服务做大”的业务战略指引下，公司加速 IT 基础架构第三方运维

服务市场的拓展，继续深耕金融领域，扩大客户覆盖面和深度；同时，从金融行业外

延，拓展其他客户行业领域，拓宽客户行业覆盖面。2022 年，公司第三方运维服务

业务实现收入 55,985.90 万元，较去年同期增长 27.16%；其中，来自于金融行业的

第三方运维服务业务实现收入 42,232.37 万元，较去年同期增长 28.25%；来自于金

融行业外的其他行业第三方运维服务业务实现收入 13,753.53 万元，较去年同期增长

23.92%，公司在 IT 基础架构运维服务市场的品牌影响力进一步扩大。 

 

4、公司原厂软硬件产品的业务收入会受益于信创的推进吗？ 

公司软硬件产品业务的开展伴随客户 IT 基础架构建设的过程，公司开展此项业

务主要考虑两方面的因素： 

（1）满足客户数据中心建设、升级、改造等需求，为公司 IT 运行维护服务等业

务储备优质客户。 

（2）有助于公司充分了解原厂软硬件产品的性能指标、技术特征等，在开展运

维业务时更好地为客户提供服务。 

未来，公司会继续遵循这条思路，在客户 IT 基础架构建设阶段，有选择、有策

略的开展原厂软硬件产品的业务。 
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5、2022 年，公司自主智能运维产品和运营数据分析服务收入有所下降的原因及

未来规划是什么？  

自主智能运维产品和运营数据分析服务是公司在运维业务基础上发展的业务。自

主智能运维产品封装了公司十几年来运维的最佳实践，通过客户场景不断的打磨、迭

代，先做到“小而精”，再形成规模化。运营数据分析服务的方向是积累一定案例后，

实现产品化。希望经过几年的培育，方案和产品成为公司未来增长的另一条曲线，这

也是公司“方案、产品做强”的业务战略。 

2022 年，受疫情影响，公司自主智能运维产品和运营数据分析服务业务进入客

户现场受限导致交付和验收有所延迟，收入暂时下降，在此期间，自主智能运维产品

加紧开发和迭代，持续优化产品，并与多家国产信创操作系统、数据库、中间件厂商

进行产品集成测试和技术互认，保证产品平滑、无缝、安全的迁移到国产化技术平台。

运营数据分析服务在金融数字化转型细化场景上加大研发投入，为金融机构数智化转

型研发客户风险全景视图、金融知识图谱、产融生态建设等解决方案。随着疫情影响

的消除，公司加速推进交付实施工作，以保证两类业务的稳定增长。 

 

6、对比同行业竞争者，公司的核心竞争力是什么？  

公司十几年来深耕在 IT 基础架构领域，积累了五大核心竞争力：全覆盖技术能

力、全周期咨询能力、最佳实践产品能力、客户信赖的销售能力和“一同看海”的企

业文化。 

（1）全覆盖技术能力：公司在 IT 基础架构的六层均有覆盖和储备，架构及产

品间综合问题定位能力凸显，随着客户的 IT 基础架构系统庞大、异构化复杂，集中

式架构和分布式云架构融合，对架构及产品间综合问题定位能力的需求会更突出；在

客户 IT 基础架构转型至信创产品架构时，公司强化技术能力的升级，保证客户信创

产品架构的安全、稳定、高效运行，保障客户信创的节奏。 

（2）全周期咨询能力：公司在见证并深度参与了银行总行级数据中心的发展变

迁过程，逐渐积累起围绕 IT 基础架构全周期的咨询能力，解决客户在 IT 基础架构不

同阶段的痛点。随着信创的推进，公司推出了围绕信创产品和架构的数据中心规划咨

询方案、信创产品选型方案、整体优化解决方案、架构和数据迁移方案等系列方案，

满足客户 IT 基础架构在信创推进过程中的需求。 
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（3）最佳实践产品能力：基于对客户需求、行业技术发展趋势的深刻理解以及

公司十几年运维最佳实践的积累，公司研发了具有自主知识产权的智能运维产品体

系，满足客户对 IT 运维标准化、自动化、智能化快速提升的需求。自主智能运维产

品也已经与多家国产信创操作系统、数据库、中间件厂商进行产品集成测试和技术互

认，并且还在持续扩大技术认证的范围，以更好的适应信创产品和架构的需要。 

（4）客户信赖的销售能力：公司自成立之始，便以“锻造凝炼 IT 服务 助推用

户事业发展”为使命。多年来，公司真诚、用心的服务好客户，通过帮助客户不断夯

实 IT 基础架构数字化底座，助力客户事业的蓬勃发展，进而持续拓展客户领域，不

断深化以金融行业尤其是银行业为核心，多领域、多区域同步发展的业务布局。 

（5）“一同看海”的企业文化：公司自成立之始，就建立了“一同看海”的企

业文化和“共同承担、共同奋进、共同成长、共同分享”的发展理念，中亦是所有中

亦人共建共享的平台，要在中亦人中一代代传承下去，成为一家百年企业。 

2023 年年初，公司进行了组织架构的调整，以四大方阵为抓手，厚铸五大核心

竞争力，在“服务做大，方案、产品做强，持续有质量的增长”的战略目标下继续前

行，让公司持续、健康、稳健的发展。 

 

7、公司会在 2023年推出股权激励计划吗？ 

公司自成立之始，就建立了“一同看海”的企业文化，中亦是所有中亦人共建

共享的平台，要在中亦人中一代代传承下去，成为一家百年企业。在上市之前，公司

的 113 位员工作为自然人股东直接持股也体现了公司“一同看海”的文化。未来，公

司将根据发展情况，在适当的时机进行股权激励，让公司持续、健康、稳健的发展。 

 

8、2023 年第一季度的净利润增长但营业收入有下降，其原因和逻辑及对 2023

年的展望。 

2023 年第一季度，公司实现营业收入 21,106.39 万元，较去年同期有所下降；实

现净利润 2,645.71 万元，较去年同期增长 11.41%。营业收入有所下降但净利润实现

增长，其原因主要为公司毛利率较高的第三方运维服务业务保持了良好的增长，公司

与部分客户签订的金额较高的原厂软硬件产品合同暂未交付验收。 

2023 年，公司将会继续努力，持续开拓市场、实施精细化管理，保持稳健、良
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好、有质量的增长，以良好的业绩回馈股东、回馈员工、回馈社会。 

 

附件清单 无 

日期 2023 年 5 月 9 日 

 


