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仁和药业股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2023-0512 

 

投资者关系活动类别 

 

☐特定对象调研 ☐分析师会议 

 

☐媒体采访 业绩说明会 

 

☐新闻发布会 ☐路演活动 

 

☐现场参观 

 

☐其他（请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称及人员姓名 
线上参与公司仁和药业2022年度网上业绩说明会全体投资者 

时间 2023年05月12日 15:00-17:00 

地点 价值在线（https://www.ir-online.cn/）网络互动 

上市公司接待人员姓名 

董事长 杨潇 

总经理 黄武军 

财务总监 彭秋林 

独立董事 涂书田 

董事会秘书 姜锋 

 

 

 

投资者关系活动主要内容

介绍 

1.1、中医药企业2023年一季度营收增长普遍在10%以上，仁和

同比仅增长3.39%，营收增长乏力，请解释原因？如何解决营收增

长乏力的问题？  2、仁和在中医药、美妆、大健康形成了较为完

整的产品矩阵，产品如何完成质量的管控？如何牢固仁和的品牌价

值？  3、伴随中国人口老龄化，大健康是朝阳产业，相比400亿市

值的汤臣倍健，仁和的大健康产品是如何定位的？2023年大健康产

品是否有升级计划？本人购买过汤臣和仁和的护肝产品，仁和从包

装和宣传上还有差距，如何缩小该差距？  4、2023年叮当快药线

上渠道对仁和的产品矩阵是否有更好的协同效应？叮当快药主打一



线城市，而仁和的大健康产品客观上更趋向三四线城市，如何解决

产品市场与渠道错位的问题？ 

    答:1、回复：公司2023年第一季度营收为13.56亿，同比增长

3.39%。主要是一季度受公共突发事件放开管控影响，公司药品板

块增长明显，但大健康板块拖累公司一季度营收。2023年公司目标

任务计划已落实下达各子公司，相信公司2023年一定会比2022年

好。谢谢！ 2、回复：公司制订了严格的质量控制体系，并根据

《中华人民共和国药品管理法》《中华人民共和国药品生产质量管

理规范》和《中华人民共和国药品经营质量管理规范》制定了《供

应生产销售内部控制实施细则》《质量管控制度》《异常物料处理

管理规定》等一整套比较完备的制度，通过了GSP、GMP的认证，并

在日常经营过程中，严格按照相关制度的规定执行。公司实行各级

质量责任制，质量管理部门负责人主要是在公司总经理办公室领导

下，行使质量管理职能，认真贯彻执行《药品管理法》《药品经营

质量管理规范》等各项有关医药商品质量管理的政策、法律法规、

行政规章等。公司注重通过技术改造提高厂房设施和设备的装备水

平，积极采用新技术、新工艺，以保证产品质量。 通过近二十多

年的沉淀，仁和形成包括仁和企业品牌以及四大品牌，品牌矩阵资

源是近年控销裂变发展以及未来进军大健康的核心资源和能力，品

牌输出、品牌整合正在也将持续为仁和商业发展创造价值。谢谢！ 

3、回复：公司大健康板块有自己的定位与规划。主要以研发布

局、渠道布局，带动健康产业升级；以医药大健康为基础产业，扩

充品类、提升品质、优化模式，运用新技术，构建大健康生态圈。

产品种类布局涉及功效性化妆品、护肤护发用品、洗涤用品；母婴

用品；保健食品、功能性饮料；医疗器械、保健器材；保健品、中

药饮片等。从利润贡献的角度来说，公司日化消费子板块表现比较

突出，其体系内有私护系列、洗护系列和化妆品系列。公司私护系

列主要以“妇炎洁”系列产品为主；洗护系列主要有功能洗衣液、

防脱洗发水、沐浴液等；而功效性化妆品系列品牌主要有仁和匠

心、药都仁和等，产品有美白、祛痘、面部清洁、抗敏、抗皱等。

随着销售的扩大，公司大健康产品每年都有迭代、升级，谢谢您的

使用感受建议。谢谢！ 4、回复：叮当快药与公司为同一实际控制

人关系。2023年公司与叮当快药发生日常关联交易预计额为2.62亿

左右（详见2023-019公告），据公司证券部了解，叮当快药并非只

在北上广深等一线城市有布局。谢谢！ 



    2.5.仁和大健康还没有一个头雁产品拉不动整个大健康矩阵。

仁和今年在化妆品和大健康必须要有一两个大单品来拉动整个矩

阵。请推荐目前上述两个领域可能的爆款大单品。 6.日企已开始

收购一些国宝中医药公司，仁和是否有产品出海开拓海外市场的计

划？ 

    答:5、回复：您提到的建议非常好！一直以来公司无论是药品

还是大健康产品都是以战略核心品种带动二类、三类品种一起销售

的策略。公司大健康板块日化消费子板块里面私护系列有以“妇炎

洁”为代表的单品；功效性化妆品系列有以“仁和匠心”为代表的

单品，老品如修护精华水（精华液）、植物复合净颜洁面乳、补水

保湿面膜、毛囊清洁洗发水等，新品如美白系列，抗敏修复系列、

男士系列等。谢谢！ 6、回复：目前公司产品暂无出口海外，但开

拓海外市场这项工作公司有自己的规划与安排，谢谢！ 

    3.7.过多的贴牌产品，产品的品质很难保证，是否会出现透支

仁和品牌美誉度的问题？抖音，小红书等高频应用都有关于仁和贴

牌的负面新闻，管理层应高度重视并及时处理。 

    答:公司产品较多，种类丰富，就产品生产公司来区分，公司

产品分为自有产品和OEM产品。公司自有产品是发展根本，OEM产品

是有益补充，二者相辅相成、互不排斥。公司的企业宗旨是：为人

类健康服务。公司所有的产品都是围绕着“健康”这个宗旨展开，

公司有众多商业销售子公司，公司所有的自有生产品种和OEM产品

都是通过公司自有的商业公司销售的。公司商业通过OEM供应链体

系的建立，成为行业一面旗帜，不仅为控销团队裂变提供了必备的

产品资源，也是仁和商业进行未来资本并购、资源整合的坚实基

础。 公司非常重视对于OEM产品的管理工作，所有与公司合作的合

作伙伴，必须是符合国家法律法规的合法经营主体，不存在与无资

质公司进行合作的情况。所有OEM产品，必须符合国家法规政策、

产品资质要求，并严格按照国家规定进行生产、运输、仓储和销售

等经营活动。公司对于OEM产品包装设计、质量审核、生产监控、

成品检测、售后服务等环节，全部纳入公司内控体系。所有委托生

产的产品，都必须经过公司专业的质检团队验收合格后，方可授权

生产和销售，并且公司不定期对合作工厂进行检查，对其原料、生

产记录等进行抽查，最终保证产品质量。谢谢！ 

    4.仁和药业所处的中药行业的壁垒是什么？仁和药业与同行相

比优势在哪？ 



    答:仁和药业商业核心竞争力简单体现为以下六点：1、高势

能、高动能的优秀企业文化；2、独有的共享机制；3、营销模式的

持续学习、复制、创新能力；4、品牌矩阵资源；5、风险管控体

系；6、产品资源开拓体系。谢谢！ 

    5.请问对于未来三五年业务模式的拓展，公司有哪些发展战

略？ 

    答:公司“五五”规划明确指出在继续保持公司OTC行业稳步增

长的基础上，加大加快大健康相关产业的发展，最终实现传统OTC

板块与创新大健康板块的双轮驱动，进而推动公司健康、长远的发

展。 具体为医药、大健康双轨并进战略，通过四轮驱动，平台化

发展，打造医药大健康生态新版图。 

    6.领导能否介绍一下公司目前业务区域布局情况？是否区域差

异性明显？未来是否会开发海外市场？ 

    答:目前公司的销售业务在全国范围内，区域差异与各地的人

口多少、富裕程度相关联。目前公司产品暂无出口海外，但开拓海

外市场这项工作公司有自己的规划与安排，谢谢！ 

    7.请问公司在运营能力方面将如何提升自身的竞争优势？ 

    答:公司在日常业务经营过程中制订并实施相应的控制标准和

控制措施，岗位权限和职责分工清晰，管理流程明确。建立了比较

完善的规章制度体系，涵盖综合管理、人力资源、财务、采购、生

产、设备管理、仓储、质检、销售、安全环保等各个方面。同时，

公司已建立全面的预算体系，能较好的完成各项基础工作，并明确

了费用的开支标准。结合公司战略规划，对年度目标进行合理、有

效的分解，结合全员绩效管理工作的开展，确保公司战略目标的实

现。公司通过内部控制管理，全面提升公司的竞争优势。谢谢！ 

    8.公司通过贴牌的模式跨度更多药物品类？这种模式是否有弊

端？ 

    答:公司产品较多，种类丰富，就产品生产公司来区分，公司

产品分为自有产品和OEM产品。公司自有产品是发展根本，OEM产品

是有益补充，二者相辅相成、互不排斥。公司的企业宗旨是：为人

类健康服务。公司所有的产品都是围绕着“健康”这个宗旨展开，

公司有众多商业销售子公司，公司所有的自有生产品种和OEM产品

都是通过公司自有的商业公司销售的。公司商业通过OEM供应链体

系的建立，成为行业一面旗帜，不仅为控销团队裂变提供了必备的

产品资源，也是仁和商业进行未来资本并购、资源整合的坚实基



础。 公司非常重视对于OEM产品的管理工作，所有与公司合作的合

作伙伴，必须是符合国家法律法规的合法经营主体，不存在与无资

质公司进行合作的情况。所有OEM产品，必须符合国家法规政策、

产品资质要求，并严格按照国家规定进行生产、运输、仓储和销售

等经营活动。公司对于OEM产品包装设计、质量审核、生产监控、

成品检测、售后服务等环节，全部纳入公司内控体系。所有委托生

产的产品，都必须经过公司专业的质检团队验收合格后，方可授权

生产和销售，并且公司不定期对合作工厂进行检查，对其原料、生

产记录等进行抽查，最终保证产品质量。谢谢！ 

    9.销售费用高达5亿，几乎是研发费用的十倍多，未来公司将

会如何调整费用分配比重？ 

    答:2022年公司销售费用占营业收入的比重为10.84%，这个销

售费用占比在医药行业并不算高，公司未来要往技术仁和发展，将

会加大在技术攻关、新品研发等方面的投入。 

    10.公司近期是否受到中药原材料涨价影响？产品成本控制如

何？ 

    答:目前虽然中药材价格上涨，但包材价格出现了下降，综合

来看，对公司产品成本影响不大，公司会通过集中采购平台采购、

多家药材供应商询比价及适时储备中药原材料等措施来进行采购成

本控制。 

    11.领导好，公司的产品研发投入多少？占比多少？有无在研

产品？ 

    答:公司2022年研发投入金额为5142.28万元，占营业收入比例

为1%，公司非常重视药品研发工作，公司的研发工作与公司的发展

是呈正比的关系，作为一个OTC的药企，公司药品的研发主要集中

大品种的仿制药和国家中药经典名方上，近两年，公司先后通过了

苯磺酸氨氯地平片、格列齐特缓释片仿制药一致性评价；取得了恩

替卡韦片、他达拉非片20mg、枸橼酸西地那非片50mg和100mg药品

注册证书。在研的如有磷酸奥司他韦胶囊、玻璃酸钠滴眼液等药

品。谢谢！ 

    12.公司毛利率稳定在30%以上的原因有哪些？主要是哪些业务

毛利贡献大？ 

    答:公司主要经营业务为药品及大健康相关产品的研发、生产

和销售，作为老牌药企，公司有着成熟的产品及稳定的采购生产工

艺流程，能够做好产品生产成本控制，公司的药品及大健康相关产



品毛利率均在30%以上，就目前来说，药品板块对毛利率贡献大。 

    13.贵公司22年归属于上市公司股东5.7亿，同比下滑13.6%，

请问这主要的引导因素是什么？ 

    答:2022年公司面临中药材采购价格上涨、国家对工业大麻政

策调整、固定资产投资增大等因素，导致产品成本上升、折旧增

加、部分资产减值、樟树制药商誉减值等从而造成归属母公司净利

润同比减少。谢谢！ 

    14.请问公司是否会对目前的分红模式做出调整？ 

    答:公司在利润分配方案的制定和执行上实行连续、稳定、积

极的利润分配政策，重视对投资者合理投资回报并兼顾公司的长远

利益与可持续发展，同时充分考虑到企业所处发展阶段、经营状

况、盈利情况以及资金需求提出差异化的分红政策，优先采用现金

分红方式，并始终保持一贯性、连续性和稳定性。近十多年来，公

司连续分红以回报投资者。谢谢！ 

    15.公司订单回款制度是怎样的，坏账率如何？ 

    答:公司在销售方面制定了严格的信用制度，且信用期限最长

不超过1年。2022年公司全年营业收入51.53亿元，应收账款年末余

额3.48亿元，其中超过2年的应收账款大约2千万占营业收入的

0.38%，此部分按会计准则规定提取了相应的坏账准备。谢谢！ 

    16.请问新董事长相比杨文龙董事长在对仁和药业的经营管理

上有什么优势？谢谢！ 

    答:仁和药业股份有限公司现任董事长是杨潇先生，前任董事

长是梅强先生。仁和（集团）发展有限公司是公司的控股股东，其

董事长是杨文龙先生。请您注意加以区别仁和（集团）发展有限公

司和仁和药业股份有限公司这两个独立法人之间的关系。谢谢！ 

附件清单（如有） 无 

日期 2023年05月12日 
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