
关于杭州智诺科技股份有限公司

⒛zz年年报问询函之回复

全国中小企业股份转让系统有限责任公司 :

贵司于2023年 8月 30日 出具的 《关于杭州智诺科技股份有限公司年报问询函》 (以

卜简称
“
年报问询函

”
)己收悉。杭州智诺科技股份有限公司 (以下简称

“
公司
” “
智

诺
”)童单会组织公 nl高级管理人员及财务相关人员针对上述问询问题进行逐项落实、

核佥,现刈问询函问题回复如下,请予审核。

1、 关于经营业绩

报竹期内你公司营业收入75,镉 9,381.64元 ,同 比减少33.79%,毛利率20.10%,较

|刽 |Jl彳 Kll18个Π分点;净利润一19,806,22279元 ,已连续5年亏损。其中安防产品

诗业收入65,674,273,05元 ,同 比减少2,42%,毛 利率20,33%;安 防配套产品营业收入

7,839,02o。 啁尢,同 比减少81.84%,毛利率9,46%;其 他业务收入 1,956,082.61元 ,同

比减少P|10%,毛 利率55,03%。 你公司年报披露 “收入变动 主要系公司调整战略,减

'吩了安防配套产品销售
⋯⋯⒛20年度将战略定位从传统的安防产品提供商向行业解决

力束的挝供内转型,原 安防产宀宀销售业务逐年有所下降,行业解决方案的业务逐年有

所增长
”
。

请你公司 :

(1)说明自zOzO年以来战咯定位转型的实施效果,行业解决方案的业务开展倍况 ,

报告期内新业务的曹业收入及毛利率 ;

公 i刊 ii|复 :

近午来安防行业在开拓差异化竞争的道路上,正经历着从卖产品的模式向买解决

方案和服务的模式转型。智能楼宇、校园安防系统、智慧园区系统、智慧电力系统等

繁休解诀力案 n勺需求,成为各大安防企业竞相追逐的重点项目。面对安防行业的发展

变化,公 忄杓 J'll。 好史快的发艇壮大,在⒛20年公司管理层做出将战略定位从传统的

安防丿
°∶
宀l与提供闾向彳刂

:业
解决方案的提供 i荀转型,在转型过程中,公司集中优势资源重

点从以 卜几个方向进行相关行业整体方案的开发 :

1、 开发了智诺云平台,智诺云平台基于微服务架构,为开发者提供通用化、灵活

丌展的开发能力。作为感知层和应用层的的连接中枢 ,它包括数据接入、设备管理、

X



Λ丨算法Hk务 、数据存储、数据搜索分析、数据缓存调度 ,多媒体管理等模块,并提供

∧H{灰 H供 卜层服务调川。智诺云平台向下接入各种AIoT设备及第三方平台,向上提供

接 H供第Ⅰ方应用进行工次开发,智诺云平台完成数据的采集和汇聚之后,将数据传

送个数锯屮 f冫 ,基于数据中台的强大的智能引擎,实现对数据的深度加工和分析。

2、 廾发了智慧金融综合解诀方案,该系统结合银行安保工作的实际需求,以视频

为基础,运用大数据、物联网、人工智能等新技术,实现视频监控、应急指挥、消防、

报瞥管理的集成 与高度融合,并在总行中心实现统一管理和指挥。中心通过现场巡检、

智能预警,及时发现潜在风险,启动应急指挥和应急预案,提前发现,现场纠错 ,将

以往合监控录像的事后处置方式变为现场巡查,实现风险早识别、早预警、早处置 ,

推动银行安保部门的监管模式由事后监管向事前、事中监管的转变,有效解决总行与

分行、攴行的信 `宦、不对称问题 ,消除信启、壁垒,缓解监管时延滞后,提升银行的监管

效率。公司已取得 《智诺智慧金融半台》软件著作权。

3、 开发了智慧电力综合解决方案,该方案融合物联网、大数据、人工智能、云平

台耸先进技术,针对输电、变电、配电、用电等环节提出的 “状态监测、主动预警、

"f1处
置、u1险防控

”
等关键需求 ,推出的系统性解诀方案,并通过设各智能化升级、

符Jll数 -i犭化转珥刂,最终实现设备状态智能研判、现场作业精准管控、管理决策协同高

效的解诀方案。该方案支持全面监控、设备巡视、故障及异常处理、设备检修检测、

故障分析等T作 ,仝而提升监控、巡检、预警、决策、现场安全作业管控水平,实现

运维检修效率大幅提升、设备监测能力全面提高,达到智能化运维的效果。公司己取

得 《智诺衤V慧能源半台》软件著作权。

{、 廾发了智慧心理分析综合解决方案,该方案采用业界先进的基于振动影像技术

来识别潜在情绪,在被检测人无感知的情况下分析人员的心理,从五大维度 (心态分

咱J,"1‖变化J,心理状态,心理状态变舁系数,三大情感),十二项指标 (攻击性 ,

"i力

,△虑,可疑 ,平衡 ,白信,能量 ,自 我调节 ,抑制,神经质,抑郁,快乐)分

析被测试人 )t的 各”t心理指标并给出综合评测报告,极大还原用户真实的心理状态 ,

典 i|∶做到早发现,早预防,早治疗,为广大用户提供真实的数据支撑。公司己取得 《

怙绪识别方法、系统、电子设备和存储介质》发明专利授权、 《边缘视频分析装置的

算力提升方法及边缘视频分析装置》发明专利授权和 《智诺心理分析平台》软件著作
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5、 智慧园l× 综合解诀方案,该方案是基于智诺云数据底座,融合园区各领域数据

资源,刈 尚业、园区、社区进行安防、资产、基础设施、能效、环境等管理领域的关

键指标进行综合监测分析。基于地理信启、系统,对园区照明、广播、驴、安防、信启、

发杵j屏等物联设各设施的位置、分布、状态进行实时可视化监测,并通过数据传输协

议,实 J姑设备远程控制与智能化感知。公司己取得 《智诺智慧园区综合管理系统》软

什者竹i权 c

公⒎刂实施战略转型后,安防产品销售业务逐年有所下降,行业解决方案的业务逐

勹 r∫冂i11!1,∫卩J丨1K速疫不及预J;],报告期内新业务的苷业收入和毛利率明细情况如

下表 :

厂i4饪; 业务分类 收入金额 毛利率

l 智慧电力 21,308,285,54 20,50%

智慧金融 5,598,023 62 32,61%

3 智慧园区 4,997,811 72 31 85%

1 怙绪分析 26,5亻 8 67 100 00%

合讠| 31,930,669,55 24 47%

⑿)说明报告期内安防产品、安防配套产品及其他业务的具体内容,减少安防配

套产品销售的原因及必要性,与公司战略转型的相关性,对公司持续经曹的肜响 :

公司回复 :

报彳
Ii朋
内安防产 |早l收入 1⒈要是公司产品销售收入、软件收入、技术服务收入和行

业 体化解决方案收入等;安防配套产品是跟公司产品相配套的硬盘和存储卡等配件

销售收人:其他业务走投资性房地产租金收入。

公讯l原有安防配套产品收入占比较人,毛利较低 ,随着近年来物联网、阢和智能

亻冫l{扌戈术的快速 j丛代 ,公司原有市J历定位空问极具萎缩 ,2020年公司决策战略转型 ,

还Ⅰ9减 少低 巳利率的安防Ⅳ套产品销售占比,将公司资源重点投放到毛利率较高的新

代安防丿
氵:丿
{宀和行业一体化解诀方案。

短期内公司营收数据会有
—
定幅度下降,至 2022年 度,公司安防配套产品收入金

沽页i,osu,uh,u8儿 ,丨丨l山 业收入比为⊥0,⒛%,ll^刺 应的毛利率较低 ,相关战略转型对公

i冂 持续绐甘影响情况较小。



ls)结合各业务开展情况、定价政策、收入确认政策、成本构成及归集分配方法等

说明各业务毛利率水平差异较大的原因及合理性, 并与同行业可比公司对比。说明毛

利率水平是否合理 ;

公i司 }叫 复 :

l、 业务开展情况

公司是以视频Ⅲ I为核心的全系智能物联产品提供商和行业解决方案服务商,公司

丨町向凵内外市场提供包括人脸识别、视频结构化、行为识别、心理分析与识别等系列

砚频}V能化产品、II〉智能视频平台软件大数据分析和挖掘及应用、物联网技术应用以

及城市应急指挥解诀方案,广泛应用于智慧金融、智慧城市、雪亮工程、智慧工地、

智慧0d区 、智慧电力等多个领域,是全球智能视频产品和行业平台解决方案提供商之

,报彳1i朋 公 ll∶丨:古业务内帘及模式没有发生重大变化。

|}、  9t{介Ⅱ攵灰

(l)公Ι刊r{Fiˉ产古古n勺定价模式以产品成本为基础,综合考虑市场同类产品价格、

供求状况、原材料价格变动趋势等囚素,经过与客户谈判协商后 ,确定产品价格。

(2)公 司项日类销售的定价模式是在自有产品成本和外购产湿I询价成本的基础上

加~[l预 留的利润确定投标价格。

3、 收入确认政策

(l)内销收入:公司根据合同约定,将产品交付给客户,并经客户确认后,此时 ,

已将商品的控制权转移给购货方,既没有保留通常与所有权相联系的继续管理权,也

没伯刈己售出的i肖品实施有效控制,并且能够可靠计量收入金额及成本,相关的经济

利iA能够流入公刊,此时按合 |「刂金额仝额确认收入。

(?)外锣i收 入:公司出冂销售价格按与客户签订的销售合同或订单确定,公司按

门唯组织牛产 ,销售部门按照合同或订单约定的发货时间开具发货通知单 ,仓库据以

发货,公司报关出口后,货物越过船舷,己将商品控制权转移给购货方,既没有保留

通常与所有权相联系的继续管理权,岜没有对己售出的商品实施有效控制,并且能够

可靠计量收入伞额及成本,相关的经济利益能够流入公司,此时按合同金额全额确认

收人。

(3)I程类项日收入:公司按工程项日通过客户或独立第三方最终审核验收时确

认I程收入。

4、 成本构成及 ll集分 l耳己方法



(l)公司安防产品的成本构成主要包括直接材料、直接人工、制造费用和外协加

⊥赍等。

(2)′贺|坊 i、

、:品成本旷l集 与分配如下 :

(lj山按/ld料 :归集生产产古ll过程中所消耗的、直按用于产品生产、构成产品实体

n勺 各项 l·d料成本。根据实际领用量及月末一次加权平均法计算原材料实际领用金额 ,

在忄产成本-直接材料中归集,根据生产的成胛l对象直接汁入各产品成本,根据在产及

0Ll∶ 数廿分别在在产品及完I产品之间分配。

② lJ按 人I:归柒生产产 |Ii丨过程中,与产品生产直接相关的人员工资、奖金等各

刂i人⊥成本。将实际发生金额在在生产成本一直接人工中归集,公司根据各产品实际耗

用直接材料计算出月度耗用直接材料总额,按各个产品耗用直接材料比重分摊直接人

I成本。

9制迕费用:ll父△产过程中发{的不能直接计入各产品成本的相关费用,包括

羽i|||费、水电费、闸接人工及其他费用,制造费用的分配方法同 “直接人工”。

0外协加 匚赀:归集外协 t⒈产相关成本,按照外协生产产品完工入库的数量及外

协力|{l∶ q勹^价进行核算。

综 卜l9i述 ,公司安防配套产 |牯主要系安防产品配套的硬盘、存储卡等配件收入 ,

安防i宀 :I丨宀、安防配套产品、房科t收入等二类业务性质差异性较大,故各业务毛利率情

况孝异较大,公司认为差异情况是合理的

5、 与同行业可比公司对比情况

类别 年份 海康威视 浩云科技 安联锐视 中威电子 智诺科技

刂父人 (亿 )

2020乍F 635 03

2021年 814,2 5 65 8 68

2022饣F 831,7 在,47

毛利率%

2020∠仁 46 53 43,99 24.39

2021年 44 33 39 27 22 83 28,86

?022饣 {i 42 51 20,10

从 卜表情况反馈,公司业务在剥离安防配套产品销售业务后,公司毛利率与同行

业仍伯
∷ˉ
定差距,主要系公司产品线目前仅为小批量型号产品,与 同行头部企业规模



化j宀
:丨丨占线斋利能力仍有一定差距,同时公司行业一体化解决方案业务起步较晚,业务

女W}焚 4文 刂、、廿至攵。

“)说明你公司⒛⒛年的经曹计划,针对持续亏损采取的措施及效果,盈利能力能

否得到改苷。

公司 |叫复 :

|、 公司2023年的经营计划是年度营业收入同比有所增长,努力实现降低亏损 ,力

驷扌∫l。 j丿v盈 。

2、 钊对持续亏损 ,公司主要采取以下几个方面的措施来确保经营计划能够顺利实

施,盈利能力得到改善。

(l)J泾持研发投入,拓展更多场景化应用。

公 i∶刂将继续保持技术研发投入,巩同智能技术纂础,不断丰富智能设备种类 ,潜

心挖掘智能应用效果,为公司在智能物联领域的稳健发展保驾护航。公司将一如既往

的以市场需求为导向,开发相应的终端产品,同时完善所有端产品上云的功能,针对

市场并异化需求,进一步完善公司产品线 ,并根据市场需求配置不同算力及智能应用

功能;继续做大做强云服务功能,以满足不同用户,不同行业的相关需求,完善视频

|^、 爷V慧运维等云上公共服务:不断丰富情绪分析、智慧园区、智慧金融等解决方

案在符行业的应用:充分发挥与高校产学研合作的契机,持续落实智端应用的开发及

彳i)l|亻丿|t`丿 :{扌 。

(?)聚焦细分行业市场 ,构建公司业务生态链

公闸J将逦过挖掘 r|身优势资源和细分行业属性,聚焦细分行业垂直领域做大做深。

为进 //开打i海外市场业务,公司强化了海外团队人员的配置,提高团队组织协同能

力,并通过参加国内、国际展会,积极推广公司新技术和新产品,不断壮大公司海外

客户群体。针对国内菅销 ,公司将按照客户属性特征进行有效性识别和差异化区分 ,

选扦仵竞争性领域联盗同类个业、非竞争~眭领域联盟上下游企业 ,以及发展更多直接

川丿
′l以期建 l/长期合作的彡L态关系,持续提供市场需要的产品和服务,满足企业生存

和发展的要求。公司通过不断加强行业客户的开发与管理,增强客户粘度 ,整合外部

资源形成业务链新生态和新渠道,进一步完善市场快速响应机制,强化客户服务体系 ,

捉川客户价伯和满意度。同时公 i司将重点整合电力行业生态链 ,基于现有的解诀方案 ,

11!|9′ 、:{不丨lj′芹i,帑 力|戊 VV屮`勹行`-专、|'的视频和物联网解决方案提供商。



(3)加强供应链管理,提升产品品质

推动供应链中心相关岗位下沉到业务,收集市场需求,了解区域的业务动向,对

I市场端的需求层层筛选、层层核实 ,定期组织生产计划会议,输出更准确可靠的生

产及各货讠|划 ,提高订屮交付效率。在进行供应商选择时要做到同一物料寻求多家供

应,避免单一货源 ,同时积极争取供应商的优惠政策 ,在保证采购物资质量的同时 ,

进 //降低采购成本。

(4)加强资金管控,防范经营风险

随苻行Ⅵ

'市
场需求的放缓和竞争压力的加剧,公司上下游企业的资金往来受到一

定程疫的影响。公司持续关注和重视经营风险的防范与控制,一方面,完善资金管理

系绮,绮箔公司各申位的资金符埤和运用 ,在降低资金使用成本的同时,提高资金使

川效率:另 ˉ方面,公司采取各种措施强化应收账款催收力度 ,提高应收账款周转率 ,

进
⋯步降低产生坏账的风险。

6)推进精细化管理,提高企业运营效率

公司深入推进精细化管坶 ,进一步提高企业的应变能力。始终坚持聚力协同、快

速诀策、高效执行、加强战略落地 ,进一步提高相关事务的快速决策和处理能力。持

续完善合规管理体系,强化企业内控治理:通过合理的业务激励导向机制,激发人才

滔力,确保公司H常运营效率得到改善。

通过以△措施的实施,公司整体销售业绩方面有所改善,但受整体经济环境不景

气,安 防彳Ⅰ
1业
公司竞争激烈,行业头部企业逐渐向安防细分领域市场渗透 ,作为行业

屮的屮小企业在激烈竞争中处于劣势地位 ,导致公司整体经营业绩不及预期,盈利能

力改杵存在一定的不确定性。

2、 关于应收账款

报竹朋末你公司应收账款账面余额76,⒄ 7,653,61元 ,其中1年以内账面余额

{l,4P5,96{84元 ,宀 l氵 h期苜业收入的比例为5zl。 89%。 按欠款方归集期末余额前五名中 ,

第 名屮同南方电网有限责任公司超高压输电公司 (以下简称南方电网)为本期第一

人客户,销售金额11,438,672.56元 ,应收账款期末佘额12,925,700,00元 ,账龄在 1

午以内;第工名为联通数字科技有限公司内蒙古自治区分公司 (以下 简称联通数字),

丿“Ι收账款期木余额8,510,743"元 , 按坏账准各测算账龄平均在⒉4年 ,但近 5年

均术列人你公司+要客户 ;第二名为大丸建业集团股份有限公司 (以下简称大元建业),



应收账款期末余额 7,380,557,⒛ 元 ,按坏账准各讽算账龄在⒉3年 ,占 2020年对其销

彳亡i收入的7005%。

请你公司 :

(1)结合收入确认政策及确认时间、信用政策等说明报告期内营业收入大邯分未收

回的原因及合理性, 收入确认是否谨慎, 是否存在提前确认收入的情形 :

公 i刊 Fl复 :

l、 公司收人确认政策洋见前述
⋯、 (3)部分。

?、 公司应收账款的信川政策是内贸渠道类产品销售客户账期3至 6个月;项 目类客

户 }t休以Κ!剔 由双力协尚确定:外贸人客户账期2至 4个月,外贸普通客户采用款到发货。

3、 报告期内公司营业收入75,469,381,64元 ,1年 以内账面佘额 41,425,964.84元 ,

占当期i什业收入的比例为 54.89%,大部分未收回的原因如下 :

(l)l,l【据公司以往经苜活动规律,下半年订单较多,导致第四季度发货也比较多 ,

收人确凵、比较集巾,入部分应收账款尚未到收款期,次年第一季度账期期满后会集中

收款,`0"午第 ˉ李度公司共汁收 |叫应收款⊥7,801,237,49兀 。

(2)项 H型应收款,主要是公司承接的项目和对集成商的产品销售收入形成的应

收账款 ,这部分应收账款回款时间一般跟项日进度有⋯定的关系,如出现项目业主方

亻刂款延迟,相对应的客户岜会拖延付款。

‖t扌{||卜 刊s↓ |父 入确讠人政策及确认时问、信用政策和报告期内营业收入大部分未收回

的历t|人|,公 "|认为报钴期内竹业收入人部分未收冂是合理的。同时公司严格遵守相关

法律法规和 《企业会洲准则》的相关规定,不存在提前确认收入的情况。

(动 说明与南方电网、联通数字、大元建业等大:客户签订的合同条款的主要内容 ,

存在大额款项未收回的原因,是否存在产品质盘纠纷,你公司是否采取催收措施 :

公 i· l凵复 :

1、 2022年 9月 26日 ,公司与中国南方电网有限责任公司超高压输电公司 (以下简

丨:l“ |j'1|!网
”)符 汀了智能图像视频监控系统货物专项采购合同,合同约定南方电

叫向公l刂 采购500kⅤ及以△变丨L站视频及环境监摔系统l套 ,单价6,083,540.00元 ;采

∵J「 ()0丨
`\`t↓
丿、丨变电立|i衤见频及JIN境监控系统 l套 ,单价6,812,160.00元 ,合同总价共计

12,9h,700.00冗 ,约 定交货时问为2022年 10月 6日 ,交货地点为广西百色平果县果化镇

500kⅤ 水安变电站。付款约定为个部合同设各到货验收合格并移交后,卖方凭该合同设



各的增lH税专用发票 (金额为该采购合同价款的10⒁ )、 到货验收证明办理交货款支

∫刂屮谪「续。南方电网在收到公司完整的资料后60天 内 (境外支付的,延长30个工作

!`∷仁!v辶 货款 根据以 卜合同条款 ,公司⒛22年 12月 23冂 开具了增值税专用发票 ,

和到货验收山「明一起移交南方中,网办理申请付款手续,报告期末存在大额未收回的原

,x为 l轲方电u刈客户账期木到,报告期后2023年 2月 22日 收到了南方电网货款

12,2",41o,00尢 ,剩余⒄6,285,00元为弘的质保金,质保期满后收回。

2、 2014年 9月 30日 ,公司与联通系统集成有限公司内蒙古自治区分公司 (目 前己

变吏为联逦数字科技有限公司内蒙古自治区分公司,以下简称 “联通数字”)签订了

阿拉啻经济开发 L× ^r安开发 L× 综合管理系统建设项目A标段和B标段设备采购合同,A标

段双力约定该项 H所需货物全部向公司采购 (有明细采购清单),合同金额为

l{,800,670,26元 ,工程竣工交付时间为2014年 11月 25日 ,付款方式为在项目业主方即

㈣拉普经济开发区公安分闷给联通数字艾 lNl后 由联通数字给公司支付,否则付款顺延。

驮迪效i收川的业」∶i力 攴亻、扌的结箅款后应优先按合同约定的付款方式支付给公司。当

亻{i1“ H佳成丿io,、运彳勹∷ 个川,尢预亻̀J款 ;验收投入使用之日起满一年⒛日内支付30%;

满工午20「 l内支付30%;满二年20日 内支付⒛%;满四年20日 内支付10%;满五年⒛日内

攴亻刂l ll/o。 B标段双方约定该项日所需货物全部向公司采购 (有明细采购清单),合同

金额为6,242,579.74元 ,工程竣I交付时间为2014年 11月 25日 ,B标段重点区域监控、

小 l× Ⅱi扌
'ˉ

系统技术服务合同,金额为2,952,000.00元 ;B标段电子警察系统、卡口系统、

中心设各系统技术服务合同,金额为6,888,000.00元 ,B标段合同金额共计

16,082,579.74元 ,艾付方式为在项目业主方即阿拉善经济开发区公安分局给联通数字

攴付后由联通数字给公司支付,否则付款顺延。联通数字收到的业主方支付的结算款

丿|10{丿∴先|安 分「刂约定的倒款方式支付给公司,联通数字给公司按年支付,分 10年等额

支伺,系统建成并试运行—个月后满一年40H内 完成支付,次年的同日期支付第二笔 ,

以此类拊 ;2019年 6月 份双方根据项目审计结果签订了项目增补合同,合同金额为

|、 716146“
^C,付
款方式同A标段革合同一致。

该J贞 H合 nl总金额为32,599,396,m元 (有部分未到收款期 ),报告期末实际回款

金额为18,119,359.08元 ,合同欠款14,180,037.58元 ,加上垫资利启、金额

2,360,200,29元 ,共计应收账款金额16,540,237.87元 (其中到期应收款金额

8,510,743仉元,未到期以确认收入计入长期应收款金额2,497,031,9元 ,到期未确认

收入应收款金额2,580,462,21元 ,未到期未确认收入金额2,952,000.00元 )。 到期未收



lll的丨△炳1V」 足业⊥屮位阿拉苦经济开发 L× 公安分局未按时支付款项给联通数字,联

通数字延期支付我公司款项,公司己加强跟客户及业主单位的沟通协调,报告期后

2θ 23年 2月 份收到客户支付货款785,000,00元 ,2023年 3月 份收到客户支付货款

970,000.00元 ,同时公司从谨慎性原则出发,对已到期的技术服务费部分收入未进行确

}人 ,按公司应收账款坏账制皮,i]计提坏账准备金额3,397,163,81元 。

3、 公司于⒛18年 H月 和⒛19年 7月 与大元建业集:团股份有限公司 (以下简称大元

矬业 )签署 j'两份关于内蒙古托克托县新建医院及新建医院人防工程建设项目智能化

I干:!设 箝采购合同,两份合冂金额共讨17,002,808.93元 ,货物交付地点为托县医院项

H洫 -丨 :∫W场 ,结算方式为公司将货物运送至大元建业指定的交货地点,交付大元建业

验收合格后|5冂 内艾付70%的货款,货物所用整体I程项目竣工验收,大元建业支付公

T1货款至95%,剩佘粥是质保金,合同签署后,公司按合同约定己累计发货

15,060,315.79元 ,截止报告期己累计回款7,679,758,56元 ,剩余应收款金额为

7,380,55723元 ,按合同支付条款己有2,862,462,钥元应收款逾期,由于托克托县医

院贝亻务i交 匚市汁延期,人元建业以项日未整体审计验收为理由拖延付款,公司己采取

各种措施加强应收款催收,后续不排除采取法律途径来维护公司的正当权益,同时公

司从谋慎性原则出发,按照公司的坏账计提政策己计提坏账准各金额2,214,167,17元 。

(sl说明对联通数字销售的具体内容及主要合同条款、业务发生时间、各年销售金

额及收回情况、未列为当年主要客户的原因。

公I丨 H复 :

联通数字科技有限公司内蒙古自治区分公司原名为联通系统集成有限公司内蒙古

臼治区分公司,以下简称 “联通数字”,公司⒛⒛年度报告和⒛21年度报告均披露为

l,收姒Κ扌丿(朋木余额 ll l5人 客户中,披露公司名为联通系统集成有限公司内蒙古自治区分

公司,木年披露公司名变更为联通数字科技有限公司内蒙古自治区分公司。

lll·夭业务情泖:详 刀刂前述
=、
 (2)部分,报告期公司对己到期的技术服务费收入未

进行l确认,当年无销售收入产生,所以未列为当年主要客户。

3、 关于主要客户及供应商

报彳÷i期内你公司卞要客户及供应商均发生较大变动。 2021年主要客户及供应商多

为港宙公司,经公廾佶启、查询,部分公司已解散。



请你公司 :

(1)说明 20z1年主要客户及供应商的详细情况, 包括但不限于公司注册地址、

成立时间、 主营业务、目前经啻状况、你公司对其采购或销售的主要内容、你公司

开拓相关销售或采购渠道的方式、 相关款项收回或艾付怙况等 ;

公T司 口复 :

⊥要供应商详细情况如下表 :

〓 
 
 

㈠’

付1应商 采购金额
l/x顶 攴付 (至

2021年 末 )
公i1注 丿Ⅱ∫地址

成寸

时间
主营Ⅵ

`务

目前

经营

状况

采购的

主耍内

容

采购渠

道的方

式

优特 J攴术 (

l丨 L· |丫 l Ht

公山J

s0.马 1s,181 06 26,297,?93Ol

t`1T

6,1o/F,‖ ah Fa1

Industrial

Building,sui1e

100 N(J,10-

14.Kung Yjp

st,Kwai

Ch"nR,N Hong

Kong

2016-

12-21

分销信息科技产品

、硕盘、及相大组

件等

仍注

月丹
硬盘

直接渠

道

2

{iJ∫  {|刂 i氵 (

杏港)有 u陡 15,/l48,485 32 15,448,485 32

|jNlT331233/F

CH丨 NΛ

"ERC"∧

NTs

TOWEk S"L` 「∧K

CENTRE 200

C∩ N`∧ (G"T ltD

C|iNl R∧ |, "θ \G

KONG

|991-

3-19

分罚j亻击启科技产温l

、硬z乩、及相关组

∫
‘
}∷

仍注

册
哎妣

茼接渠

逍

3

深圳巾电

港枝术股

{丿氵亻J ubt公

|刂

9、 760,082 87 8,237,932 87

氵切t圳市 i而海深港

台作×前湾 路

|弓 A栋 201室

201亻 -

9-28

电子元搽件、集成

电路、数宁电视播

放产品及通讯产pn

的技术廾发与销售

存续
集成电

路

苴接渠

道

l

;饣∷{Ⅱ ′氵{

佝阝k公 i门
3,787,b3z s8 3,787,632 58

|t; Γ M|iTR0 CTR

1 3∶ ! |∧ lJ "|`G

sT K0ll L00N BAΥ

KLN, HONG KθxlG

20l1ˉ

3-l1
电子零件、波备等

仍注

丿l丹
存储卡

茼接渠

逍

6

伟什什杰 (

+丿 k)下刂技

佝阝K公 ll

合计

l,876,512 00

6丨 ,387,893 83

0 00

53,771.313 78

远庆市汀北区北

滨 :路 462弓 ⒎ 1

、 7冖 2

2012-

2-15

l丿f究 、开发、生产

和销△讠笄机硬件

、软件系纨及配奁

岑

"∶

等

存续

通信媒

体处理

71、 妙
.

视箅法

授权等

直接渠

道



上要客户洋细情况如下 :

∫r

刂
客 户 ￠i锊个额

款项收凵 (至

⒛21纤木)
公司注册地址

成立时

间

目前经

营状况

销售的

土要内

容

销售渠道

的方式

|

Ⅱ/lN迕伯限

公司
13,984,991 91 |2,712,叫 59 16

R()()、 丨ll~’ 6, ll/F,

sl`G Wl` ΓΛC10RΥ

81J丨 |J)ING 15~17

SH丨 NG ΥlP STllEHT,

KWUN T0NG,

KOWl'00N, H0NG KONG

2018-8

-23
仍注册 硬 ‖ 直l,/硝售

Ⅱ⒍Ⅱ驽i色 |l{凵

个装佝限公

司

7,035,88亻  25 6,b90,602 59
2017-3

-10

年

12月 3日

己告解

散

硬 ll 直接销售

厢钟勹u1公

司
ki,`⒈ ,,∪ o8oδ o,9b5,2zO 11

新界元”丨嘉能路 莹彡

肖岜l也廾L丿宅朴刂DD10⒓妇L

段2426, ar港

2014-2

-14
仍注册 l吱盘 直按销售

1

l淌腾有「,R公

冂
6,773,342 15 6,220,799 88

、
"^r∶
 (}li

P「 RClV∧ l "0UsH, 83

PERCI VAl' sTREI∶ )T,

CAUSEWAY BAΥ , "0NG

KONG

2018-4

-27
仍注册 硕 盘 苴接销售

5

香港新丿J迪

驳肢有限公

i」

5.810,237 9亻 5,81O,237 9亻

儿讹蚬塘鲤焦

"逆

二

虢 新城△内中心517

△,香 rO。

2Q|7-|

-Il
仍注册

硬盘、

内存卡
自铵销售

"  Tl∶
{S} J7.l∶ !{),‘∷0O3

lz)说明本期主要客户及供应商发生较大变动的原因。

请北京兴华会计师事务所 (特殊普通合伙)结合什对挂牌公司 2∞1年、 2Oz2

年销售及采购实施的审计程序、获得的审计证据等, 说明相关业务的真实性。

公l刂 l,lJ复 :

2020年公司作出战略转型诀定后,安防产品销量逐年下降,报告期安防配套产品

销卩i收入7,839,0⒛ ,田元,|司 比减少了35,327,1⊥ 6,CD l元 ,增长率 81.84%,由 于安防配

奁产山14的客户和供应商比较集中,且交易金额较大,安防配套产品销售收入的大幅下

降,导致报告期主要客户及供应商也发生了较大变动。



4、 关于预付款项

扌陡{|i朋 术你公i刊 顶亻、J款项余额l,413,257⒛元,具中按预付对象归集的前五名预

付款项余额合计l,372,017.00元 ,你公司仅披露2名预付对象情况,金额合502,000,00

丿E。

谙你公司完整披蹈按预付对象归集的期末氽额前五名的预付欺情况。

公 01刂 |l|复 :

公i1丨对年报预付账款金额 与北京兴华会计帅事务所出具的审计报告金额进行了核

(J,发观年报数据填写有误 ,公司会及时对年报数据予以更正。报告期末预付账款期

本余额和前五人。,l细如下 :

合计    ∷          576,25724∶     /    !          391,3⒊

厅 号 中位名称 金额 1午 以下 l佗午 2-3年 3年 以上

l 杭州沁 戏物qk竹理佝阝k公 刂 400,000 00 400,000 00

3

扣t州 ΠE达 丨

"攴

有限公冂 102,000 00 102,00000

iti"咱 |lH“ 仪器白限公司 18,000 00 |8,000 00

| ㈣丬i卉 旧智德 1∫ △ ll佝 u陡 公ol 15,017 00 15,017 00

5 内蒙古迅Ji利 技佝 l·【公i刂 10, 170 94 10,170 94

6 合计 545,187 94 535,O17,00 10,170,θ 4

5、 关于其他应收款

报竹期木你公司其他应收款账面佘额2,664,5d3.29元 ,其中各用金账面余额

l,977,561,22元 ,多名欠款方的备用金账龄较长。

请你公司 :

(1)说明备用金的管理制度及审批流程 ;

公Hl"|复 :

煳l木 氽额

∷   比例 (%)    ∶

381,1635θ ∷

|            10,17094

if"∶ |丿刂

l个 !午

」jiⅡ  lⅠ {

{亻 r|`丿 |



公刊∫⒛16年 1月 制定并颁布了 《各用金及个人借款管理制度》,经过多年的实行 ,

发],↓邙分规定L1不 能适应企业发展的需要,2022年 3月份公司对制度部分条款进行了修

订,并及叫了以发布执行。该制度对备用金借款的内容、范围、关键控制节点、部门

权贲及各用伞后续归还管理等作出了详细的规定,进一步加强了公司对相关部门及项

凵部各|H金的管理,提高了资金利用效率,具体备用金审批流程如下 :

⑵ 说明各笔备用金的形成背景及原因,长期未结转或未退回的原因及合理性,在

未结转未退回的情形下仍继续出借备用金的原因,相关人员是否为你公司关联自然人 ,

是否存在变相占用公司资金的倩形。

公司 |叫复 :

个人蛰网盘储歙髋稷

船稍部门/人吊 分脊副忠 叮妈部

Ⅱk∴
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公 i司 各笔各用金的形成背景及原因如下 :

l、 公司日前在个国覃点地区设立了区域销售办事处,由于办事处离公司总部较远 ,

所以办事处的日常运营开支需要一定的备用金,根据公司 《各用金及个人借款管理制

度》5,2.l借 款标准与审核规则中的e条
“
涉及重点项目备用金可以不按本制度的借款

标准 (附件一 )执行,但需根据项目实际运作情况中请备用金借款额度并逐级申报审

批
” 的规定,员体额度根据办事处所在区域和人员的配置情况确定,报总经理审批后

执彳J,杓 :审批迪过的区域各川金限额内进行冂常费用报销滚动管理。

P、 公司承接大项日后,便于跟业主方和兄弟单位沟通协调,顺利推进项目进度 ,

扌杓|助 冂响 T划l TH房设市办公审场所,并派人员常驻 ,苴到项目验收通过和结算完成

丿ri才 会撤销,项 日部的口常运营开支需要备用金,根据公司 《备用金及个人借款管理

制吱》5?l佶款标狩 勹审核规则中的c条 “涉及重点项日各用金可以不按本制度的借

款标准 (阴 件
— )执行,但需根据项目实际运作情况‘申请备用金借款额度并逐级申报

审批
” 的规定,具体额度根据项目部所在区域和人员的配置情况确定,报总经理审批

九i执彳j,项 日结束l。
^统一办理结算。

以上两方面原因造成部分各用金长期未结转或未退回,且存在在审批通过额度范

】j内 分批付}敖 n勹怙泖,,各川命
"〈

J估款人都是公司员I,不是公司关联自然人,不存在

变相占用公司资金的情形,前五大各用金借款共计 1,513,136,06元 ,占总备用金比为

765P%,洋细情况见下表。

∫||:;∶ ; l「 款人 款 J|刂 性颀 匆l末借款金额
⒛ 19年至zO22年

累计报销额
借款原囚及合理性 备注

宀球 湖北区域
κ域备冂个和

项

"备
用命

602,836 06 l,819,012,96

湖北 ×域凵常备廾i个额坡3z万 尢

,分批侍支,滚动报销;农雨彳勹:

项凵部各用金额度30万元

批告期后2023

F|∶ 2川 份农商

彳i项 日结束 ,

项日各用金30

万已收回

Tj渐俊 内蒙占区域 项 H符用个
"00,000 00

人元矬业内象古托县医院项 H部

凵常符用佥亻0万元,日 前项日在

市:l,未 宄成验收,项
"结
柬后

公统 结箅

3 刂长琼山肇 湖南Ⅸ域 区域各川金 260‘ 500 00 816,564 71
湖南区域办艹处目常备用金额度

30丿丿元,分批借艾,滚动报销

丬 令 ●l 内苷宀×lnt ×城备田个 249,800 00 601,18; 43
内蒙古l× 域办事处口常备用金额

丿攵25万
^匚
, 分批付}文 , 滚动报销

i| |,53|3606



6、 关于管理费用

报告期内你公司计提职工薪酬23,128,076.创 元,其中管理费用 一职工薪酬

5,631,7θ 850元。报拈期末你公司共 l‘12人 ,其中行政及则务人员共计16人。 你公
i刂胥珥费川中尢形资产摊销4,011,713,14元 ,中介机构费1,038,322.40元 。

请你公司:

(1)说明职工薪酬计入管理费用的人员范围, 并:结合公司薪酬政策、员工人数等

情况说明人均薪酬与公司其他岗位员工是否存在重大差异 ;

公司 |目复 :

职I薪酬计入管理费用的人员包扣行政人员、财务人员、采购人员、仓库管理人

宀|和 r公司符±iJ人 氵t(「×域销售筒呷人员),报告期公司职工薪酬计入管理费用人员

共讠|33人 ,根据报告期公司职⊥薪酬数据和员工人数,核算后管理人员年平均工资为

|T0,T{871^∴ , 丨j销售人Jl和研发技术人员仟度平均工资不存在重大差异,详细情况

见下表。

(⑶ 说明无形资产的主要来源及用途,内部研发形成的无形资产与公司生产经曹的

关联性 ;

公△1凵复 :

无形资产的主要来源是公司内部自主开发形成的相关发明专利和软件著作权,主

要川 j公司相关产品的JI产和销售。公司内部研发形成的无形资产与日常生产经营高

贽∫丨丨炎刖 饪报人贝分类 人数 T均 I资 合

"
备注

竹理赍lll

则务人员 6 ll门 ,262 81 685,576 85

仃政人员 214.822 01 2,^18‘ 220 11

生产人员 ls1;,595 77 l,565,957 70
供”链中心采购部人员6人 ,仓库管理人员4人 ,年拟人

员分炎按生产人员计算

营钠人贝 133,56亻  83 934,953 84
卜属子公司管理人员,J卜要侧重于区域销告管珥,年报

人员分类按销售人贝汁算,则 务核算0{入了管理费用

小 汁 170,748 7叫 5,634,708 50

彳宀
"" 

Ⅱ ∵∵“人吊 1(;3,293.)6 5,s51,994 48

u|发 毋){J讠廿丿丨化
技术人员 164,490 48

9,669,632 35

Ⅲ发费叫 诊本化 l,680,211 03

制逍★田 △产人贝 6 98,s88 35 591,530 08

23,128,076 44



度关联,大部分产品和服务都会用到公司相关专利和软件著作权,报告期详细无形资

产摊销情滑如下:

(3,说明中介机构费的具体内容。

L|∷ l}∴ 攵 :

报告期中介机构费用明细如下 :

∫i’ 名称 类别 原值
摊lli

年限

⒛22年累计摊销 累计摊销 净值

柙诺扌艮瞥辶什常砷服务Y台软俐:

Vl o
软饣| ?,709,2i30 22 5午 135,461,04 2,709,230,22

2

智泌物联 u刈 k【l络硬盘永像机软件

V1  0
软 件 1,884,393 17 5午 376,878 77 l,884,393 17

3 智讲智能网关软件V 0 软件 2,041,548 49 5年 四08,309 61 2,041,548 49

|

智讲r助根衔’,l能 侦骅系纨软件

V10
913,608 08 5年 182,721 68 913,608 08

Ⅱ∶∷ {"tl∵ f∫ 1|j{li冫 l彳久∫\凵 0 ?, |J2,S2T Jl |26,565 Ⅱ) |,599,b20 |o o33,?0b 8丨

← I∵ 沾讠 r冫 I亻坑‰拙刂装曰软川V10 软件 2,st讠 3,371 1而 5年 5】 2,674 20 l,922,528 25 640,842 90

7 柙诺人体姿态智能分析器Ⅴ10 软 件 2,354,836 93 5年 470,967 36 1,138,171 12 1,216,665 81

1计} 纤乜南L彡忄{丿 i Rl\10 :,379,3t)7 22 5勹F |7乃 ,879 1" l, 150,0亻 1 98 l,229,355,24

9 衤W记 杩 fj比 钅J!3” 人脸 i;1另刂4欠 件 \′ lO 3,416,b77 01 727,983 05 7z7,983 05 2,688,693 96

和丿讠艹
"CK阝
H宵旨低l力苄〔u刈纟各扌聂屮象和l

软件V10
软 件 ;,|59,|63 61 5年 lδ8,738 07 213,389 82 2,945,773 79

||

"ln∧

(忄硬杆未像机软件V10 软件 998,572 32 5年 135,53448 135,534 48 863,037 84

12 总计 24,553,625,41 4,011,713,14 14,436,049 06 10,117,576,35

序

另
赀用类型 金额 备 注

l 审计费 286,970,95

2 LXMl丨 5W0咨 询、评估服务费 254,716 99

3 电力资质屮报中介费用 174,752 48

l 券商持续督导费 113,207.55

5 i1j· l,柙 能化∷级资质中报巾介赀 90,000,00

6 股转拄牌年费 47,169 81

7 1S0亻卜审、认证费 43,396,22

8 巾介恪询服务费 18,912,62

, Ⅱ勹J1∶ i+· 扌k|l/广丿报丿Ⅱ赀 l,lJ oO 10

3AlT书评估费 亻,245,28

ll 合 汁 1,038j322 40
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关于杭州智诺科技股份有限公司 
年报问询函的回复 

 

全国中小企业股份转让系统公司挂牌公司管理一部： 

贵部《关于对杭州智诺科技股份有限公司的年报问询函》（）公司一部年报问

询函【2023】第 338 号）已收悉。作为杭州智诺科技股份有限公司（以下简称“公

司”或“智诺科技”）的审计机构，北京兴华会计师事务所（特殊普通合伙）（以

下简称“会计师”或“我们”）对问询函提及的公司有关财务事项进行了审慎核查，

现将核查情况予以说明。 

3、关于主要客户及供应商  

报告期内你公司主要客户及供应商均发生较大变动。2021 年主要

客户及供应商多为港台公司，经公开信息查询，部分公司已解散。 

请你公司：  

（1）说明 2021 年主要客户及供应商的详细情况，包括但不限于

公司注册地址、成立时间、主营业务、目前经营状况、你公司对其采

购或销售的主要内容、你公司开拓相关销售或采购渠道的方式、相关

款项收回或支付情况等；  

（2）说明本期主要客户及供应商发生较大变动的原因。  

请北京兴华会计师事务所（特殊普通合伙）结合针对挂牌公司 2021 

年、2022 年销售及采购实施的审计程序、获得的审计证据等，说明相

关业务的真实性。 
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会计师回复： 

1、针对智诺科技 2021 年、2022 年收入，我们执行审计程序及获

取的审计证据如下： 

（1） 对公司高管、财务负责人进行访谈并形成访谈记录，了解公司销售模

式，结算模式和客户的基本情况，信用政策等与往年是否发生重大变化； 

（2） 获取公司销售与收款循环相关内部控制制度，评估和测试了与收入确

认、计量、记录及披露相关的内部控制制度设计和执行的有效性； 

（3） 获取公司销售台账、各月度纳税申报表，将销售台账、明细账和纳税

申报信息进行核对，核实收入完整性； 

（4） 统计分析公司前 10 大客户销售情况，对新增前 10 大客户，通过企查

查等公开信息了解核实客户商业背景，了解客户注册资本、股东构成、关键管理

人员，检查客户与公司或实控人是否存在关联关系；对 2021年香港地区境外客户

通过香港注册处等公开信息了解境外客户的商业背景； 

（5） 对营业收入和营业成本实施分析性程序，包括月度间收入异常波动、

毛利率异常变动等并复核收入的合理性，与历史期间的营业收入指标进行对比分

析； 

（6） 我们抽查了公司与客户签订的合同或框架协议，结合有关业务流程和

协议约定的交货周期、验收条件和付款条件等，对主要客户的收入确认执行包括

检查出库单、物流信息或签收确认单（验收单）、报关单、回款单等程序，检查收

入确认依据的合理性，进一步确认收入的真实性及准确性； 

（7） 对于出口收入，我们进一步获取了电子口岸报关单，并与公司提供的

报关单信息进行比对，获取海关关于年度进出口总额证明文件，核实收入确认的
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完整性、真实性及准确性； 

（8） 我们对主要客户的收入和应收账款余额执行了函证程序，获取回函及

发函、回函的快递单据，对未回函函证执行替代程序，检查公司收入和应收账款

余额的真实性及准确性； 

（9） 检查报表截止日前后的营业收入会计记录，确定是否存在跨期确认收

入的情况； 

（10） 主要港台客户中有一家客户香港注册处信息显示已于 2021 年 12 月进

行注销，该客户 2021 年销售额（含税）为 674.14 万元，占智诺科技当年销售收

入的 5.40%，该客户销售款项均已收回，往来询证函回函相符。 

2、针对智诺科技 2021 年、2022 年采购，我们执行审计程序及获

取的审计证据如下： 

（1） 获取公司采购与付款循环的内部控制制度，评估和测试了采购与付款

流程内部控制设计相关的内部控制制度设计和执行的有效性； 

（2） 获取公司采购台账，与明细账、纳税申报信息进行核对，核实采购的

完整性； 

（3） 统计分析公司前 10 大供应商采购情况，对新增前 10 大供应商，通过

企查查等公开信息了解供应商的商业背景；通过企查查等公开信息查询主要供应

商的工商资料，了解该等客户注册资本、股东构成、关键管理人员，检查供应商

与公司或实控人是否存在关联关系； 

（4） 对存货实施分析性程序，包括各月度间产销量波动，各月度间能源采

购情况波动，各月度间料、工、费占生产成本比率波动，与历史产销量、能源耗

用、生产成本占比等指标进行分析； 
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（5） 我们抽查了公司与供应商签订的合同或框架协议，结合有关业务流程

和协议约定的交货周期、验收条件和付款条件等，对主要供应商的采购执行包括

检查入库单、BOM领料情况、全年存货进销存记录、抽测了主要原料的计价测试、

核对检查月度成本结转和制造费用分配情况、供应商货款的支付记录和发票情况

等，核实公司存货的真实性认定、计价与分摊认定等； 

（6） 对存货实施监盘程序； 

（7） 我们对主要供应商的采购和应付账款余额执行了函证程序，获取回函

及发函、回函的快递单据，对未回函函证执行替代程序，检查公司采购和应付账

款余额的真实性及准确性； 

（8） 检查报表截止日前后的出入库会计记录，确定是否存在跨期的情况； 

会计师核查结论： 

经核查，我们认为，公司报告期内港台部分收入确认是真实准确的。 

 

 

北京兴华会计师事务所（特殊普通合伙）   

2023 年 9月 12日                                  


