
中国外运股份有限公司投资者关系活动记录

日期及时间 2023年 12月 1日-12月 29日

公司接待人员

副总经理、董事会秘书李世础

证券事务代表、资本运营部总经理卢荣蕾

资本运营部副总经理 李春阳 资本运营部 东冉

机构名称

中国人寿、平安养老、国寿养老、平安资管、汇丰晋信、交银施罗德基金、

汇添富基金、兴证全球、大成基金、富国基金、华泰资管、嘉实基金、惠

理基金、易方达基金、信达澳亚、平安养老、广发基金、太平资管等

投资者关系活动

类别

公司现场接待 电话接待

其他场所接待 □公开说明会

□定期报告说明会 □重要公告说明会

□其他

主要调研内容

1、 前三季度公司归母净利润的下滑主要是汇兑收益同比下降，具体情况是怎样的？

前三季度公司汇兑收益同比下降，主要是由于公司持有美元净资产（如应收账款、

应付账款等，非固定资产），今年前三季度美元兑人民币汇率的增长显著小于去年同

期，导致汇兑收益同比下降。

2、 公司对未来海运供需及运价趋势怎么看？

海运市场，从供给端看，市场运力供给较为充足。而需求端，自 2022年下半年以

来，欧美等地区受高通胀、去库存压力等因素综合影响，总体消费能力减弱，需求恢

复还有待全球经济复苏、消费需求回暖。

3、 公司对未来空运供需及运价趋势怎么看？

从供给端看，今年以来随着商业航班的逐步恢复，航空运力供给已经在逐步增加。

未来随着国际航线客机腹舱的进一步恢复，预计空运运力供给还将继续得到释放。全

球航空货运需求取决于海外跨境电商市场以及高端制造相关的空运需求情况。运价方

面，空运运价自 2022年下半年开始逐渐回落，至 2023年三季度已经接近 2019年水平。

第四季度是空运市场传统旺季，有圣诞节、双十一、黑五等节日，需求增加，空运运

价环比有所上涨。

4、 公司海运代理的利润主要来自哪些服务？公司如何提升单箱利润水平？

公司海运代理业务不提前锁定运价，因此运价波动会对收入产生同向影响，但对

板块利润影响有限，海运代理板块分部利润主要来自为客户提供的货代服务。

在单箱利润提升方面，以往公司海运业务更多是提供简单环节服务，因此单箱毛

利水平较低。2021年下半年，公司对单一环节、利润率较低的业务进行了部分取舍，

同时努力提升多环节业务箱量，海运业务单箱毛利逐渐提升，未来公司将继续努力延

长服务链条，从存量业务中挖掘增量服务和利润。



5、 公司提升多环节业务占比需要在哪些方面进行提升？目前进展是怎样的？

近几年公司在持续提升多环节业务占比，未来还有很大提升空间。一方面，公司

需要不断提升干线货源和资源掌控能力、海外端建设及海外操作能力；另一方面，中

国企业的海外发展及产业链结构调整及其在国际贸易供应链中的话语权的增强，也将

会给中国物流企业带来更多的机会，这一点在空运市场中已经得到很好的印证。近两

年，公司海运代理多环节业务占比有所提升，但仍处于较低水平，未来公司将继续努

力延长服务链条。

6、 红海事件对公司海运代理业务有无影响？

公司海运代理以出口业务为主，占比最大的目的地是亚洲内部，欧洲方向占比不

高。公司为物流服务提供商，干线运输不是提前锁舱锁价的业务模式，运价波动直接

传导给客户，因此运价波动会对收入产生同向影响，但对板块利润影响有限。

7、 公司如何看待直接客户？是否会持续提升直客占比？

不论是直接客户还是间接客户对公司的业务发展和提升都十分重要。公司将通过

标准化产品吸引更多中小规模客户，为大客户提供定制化的物流服务，延长服务链条，

不断加深与客户的合作。

8、 公司空运业务模式是怎样的，空运业务中使用固定运力的货量占比有多少？包机

协议期是多久？目前主要线路有哪些？

空运业务方面，公司通过包机、包板、包舱提前锁定部分可控运力，业务模式逐

步由传统货代模式向“新型承运人”的复合模式转变，并借助跨境电商和高端制造业

的快速发展，形成了稳定的干线运力需求。目前公司空运通道业务中，约 25%-30%是

通过公司可控运力运输，其余部分通过市场临时采购空运运力。

公司包机协议期通常为一年，也有个别短于一年，主要线路是从中国到欧洲（列

日、马德里等）、北美（纽约）等地区。

9、 跨境电商市场的竞争格局、公司优势是怎样的？

跨境电商物流市场参与者众多，不同物流企业各自有不同的侧重点。有些专注于

专线，有些专注于海外仓，有些专注于邮政，有些专注于 FBA头程。中国外运目前在

头程、专线等多渠道布局，触及欧洲、北美、中东等主要区域；主要竞争优势在基于

国内仓、干线等优势资源而形成的端到端的服务能力。

10、 合同物流的服务内容、主要环节分别是什么？公司怎么看合同物流未来的增

长率？

公司合同物流业务基于长期的合作关系，为客户提供包括采购物流、生产物流、

销售物流、逆向物流等供应链物流管理服务，同时还可提供物流方案设计咨询等增值

服务。服务环节包括仓储、公路运输、配送、增值服务如包装、贴签，以及根据客户

需求提供的定制化物流服务等。公司已与境内外众多知名企业建立了良好的长期合作

关系。合同物流受宏观经济、国内制造业和消费市场变化等因素的影响。2023年前三

季度，公司合同物流业务量同比增长 16.9%，未来希望公司合同物流业务能够继续保

持较稳定的增长。



11、前三季度公司合同物流业务量取得双位数增长，显示了较好的韧性，如何做到的？

公司对合同物流业务量的增长预期是怎样的？

2023年前三季度，公司合同物流业务量同比增长 16.9%，主要来自消费品及零售、

汽车及工业制造、电子科技、医疗健康等细分领域。公司合同物流客户多为行业头部

客户，客户粘性较高，业务相对稳定，因此在正常市场情况下波动较小，未来公司将

努力保持合同物流业务量的稳定增长。

12、 公司的派息政策是怎样的？

公司没有派息指引。自 2003年在香港上市以来公司一直保持了稳定的派息，近几

年派息率均在 30%以上，2021年达到 36%，2022年派息率超过 40%，2023年上半年

公司每股派息金额同比提升 45%。公司未来将继续根据经营情况、资金安排等统筹考

虑派息事宜，与股东分享公司经营成果。

13、 公司对回购是怎么考虑的？

2022年公司进行了 A股回购，是用于股权激励，目前已经回购的股份覆盖了第一

期前两批行权的股份数量，剩余部分公司将根据股权激励整体行权期安排择机进行回

购。

公司 2022年在股东大会授权范围内回购了约 1.06亿股 H股股份，2023年股东大

会继续批准了公司 H股回购的一般性授权，公司将在股东大会授权范围内根据市场趋

势、资金情况等择机决定。

14、 如何展望中外运敦豪未来的经营情况？

中外运敦豪的服务在时效性、安全性、服务质量等方面都处于市场领先地位。过

去三年，在空运市场旺盛的情况下，中外运敦豪的增速和利润水平是非常态的。尽管

中外运敦豪最近几年在市场拓展和客户结构方面都在继续加大力度拓展和优化，但受

中国进出口贸易、跨境电商增速放缓等因素影响，未来可能不会保持过去几年的高速

增长。其利润水平取决于很多因素，包括进出口贸易、电商市场变化、商业航班恢复、

油价、汇率等。

15、 公司 REITs申报进展如何？预计何时可以完成发行？

公司于 2022年 6月披露了开展基础设施公募 REITs申请发行工作的公告，本次拟

入池基础设施项目共 6 处，分别位于昆山、无锡、金华、天津、成都，资产（包括仓

储和办公楼）面积约 30万平方米。由于涉及多个监管部门审批，时间上存在一定的不

确定性，公司将全力推进。如有重大进展，公司将按照上市地上市规则的相关规定履

行信息披露义务。

16、 公司的资本开支情况及未来兼并收购的重点关注区域、业务类型等是怎样的？

过去几年公司每年资本开支约 20亿元人民币（不含兼并收购），主要是用于物流

基础设施建设和改造升级、物流设备采购等。未来，公司将继续关注是否需要加强核

心资源获取，如大湾区、长三角、北上广深等地区。

未来并购目标将重点围绕东南亚、拉美等地区，主要关注可以对公司海外端网络

形成有效补充、增强海外属地运营能力的标的。但兼并收购取决于市场情况、谈判进

展等多方面因素，具有不确定性。

附件 无


