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深圳市蕾奥规划设计咨询股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-001 

投资者关系活动

类别 

☑特定对象调研   □分析师会议 

□媒体采访       □业绩说明会 

□新闻发布会     □路演活动 

□现场参观       □其他:   

参与单位名称及

人员 

长江证券：龚子逸、张智杰 

建信理财：徐鹏展 

时间 2024 年 1 月 23 日 

地点 公司 8 楼会议室 

上市公司接待人

员姓名 

董事、副总经理、董事会秘书、财务总监：金铖 

投资者关系管理专员：庄娟 

投资者关系活动

主要内容介绍 

一、介绍公司的基本情况 

二、主要问答环节 

1、请问公司现有的业务板块中哪些会是未来发展重点？ 

答：公司目前服务领域涵盖以下四大业务板块，分别是规划设计

和工程设计业务，城市运营业务，智慧城乡业务以及投资业务。公司

将会保持并继续扩大规划设计与工程设计业务，努力打造各个业务部

门的特色产品，通过标杆性的拳头产品打造树立行业内的独特地位，

公司拳头产品包括有详规、TOD、城市更新、大尺度景观规划、乡村

振兴规划等，其中，规划设计中的城市更新类业务（包括城市更新总

体规划、产业园区改造、城中村及旧居住区改造、城市微更新和土地

整备等）作为公司拳头产品之一，是公司重要业务板块，也是未来中

国城镇化建设新热点。公司长期参与城市更新工作，成立城市更新全

资子公司与专门的城市更新项目部门拓展相关业务。 

另外，随着中国城镇化进入高质量发展为主线的下半场，中国城

市逐渐由营建阶段向营运阶段过渡，城市发展由工业化向智能化转

变，城市面临资产运营增值的迫切需求。公司紧抓这一发展趋势，提

出“智慧城市规划运营专家”的战略定位，加大在智慧城市与运营业

务方面的投入，并以智慧和运营为核心，以地方政府、平台公司、建

设项目的运营需求为导向，为客户提供系统化的智慧、运营综合解决

方案。 

除此之外，公司坚持推进技术研发创新，持续稳固核心竞争优势，

不断加大对智慧城市、智慧运营等相关新理念、新技术的应用研究，

在大数据分析诊断平台、在地化服务平台、产业大脑平台、城市空间

数据 CIM 平台、控制性详细规划实时运行系统、AI 辅助规划设计系

统、AIGC 技术应用平台等前沿领域保持稳定的人员及研发费用投入，

为新一轮的数字化转型发展提供更有效、更高效的新技术、新产品与

新服务。 



 

2、请问公司是如何想到要向城市运营转型的？ 

答：公司自成立伊始，就确立了“行动规划”的技术理念，基于

对行业未来发展的前瞻性研判，公司成立十周年时在行动规划的基础

上增加了“运营咨询”四个字。目前，在此业务领域，公司正在全力

构建“城市运营咨询+城市运营服务”的产品体系。城市运营咨询包

括城市运营一体化综合咨询、片区运营一体化综合咨询、建设项目全

过程咨询、城市开发建设投融资专项咨询、城市产业发展专项咨询、

城市营销专项咨询等；城市运营服务则为地方政府平台公司等客户提

供长期的资产运营管理服务。 

另外，我国常住人口城镇化率已经超过 65%，庞大的城市数量，

长期的维护、提升、运营将产生巨大的市场需求，中国城市化已进入

关注城市运营的时代，城市运营业务市场规模将不断扩张。城市运营

是维系城市运行、发挥城市功能的必须活动，是转变传统的城市规建

管方式的模式升级，也是推动新时代城市高质量发展的行动抓手。高

质量不只是建设质量，更是城市的运营质量，要将城市运营作为战略

举措来推进中国式现代化。从城市运营的角度，把城市规划行业跟未

来城市运营的咨询、引导、直接参与结合起来，整个行业的发展将会

呈现越走越宽的倒金字塔，空间越来越大。因此，公司紧抓这一发展

趋势，提出“智慧城市规划运营专家”的战略定位，加大在智慧城市

与运营业务方面的投入，并以智慧和运营为核心，以地方政府、平台

公司、建设项目的运营需求为导向，为客户提供系统化的智慧、运营

综合解决方案。 

 

3、请问公司现在城市运营业务推进得怎么样？ 

答：为了推动城市运营业务，公司通过内部数字化转型，对现有

客户实现网络化管理，形成高频次响应互动的客户需求管理平台。通

过参与《中国城市运营蓝皮书》和《未来社区》的编制，进一步拓展

公司对潜在客户的行业影响力，不断扩大用户群体规模，提高产品的

市场穿透率。此外，通过与各细分领域专业公司的合作，搭建城市运

营的生态平台，提高为客户的综合服务能力。其中，在 2023 年 9 月

公司发布了第一款 To C 端的公共服务产品“公园宇宙”小程序，该产

品由深圳市公园管理中心全程指导、公司进行开发和运营，是 2023 年

4 月公司发布《深圳市城市公园绿地开放共享场景大数据调查报告》

的延展产品。据公司了解，“公园宇宙”小程序推出之后反响不错，

目前公司还在加大力度进行推广，有不少机构在跟公司洽谈线上线下

的合作机制。另外，为助力公司介入城市数字文旅和智慧运营领域，

符合公司落实“智慧城市规划运营专家”战略目标和未来业务发展的

需要，近期公司与天津市旅游（控股）集团有限公司共同出资设立天

津津旅蕾奥智慧文旅发展有限公司，目前该参股公司已完成工商注册

登记。 

公司还分别与惠州市政府、宁波前湾新区政府两地的平台公司成

立合资公司，正式开展陪伴式运营服务（智慧资产管理服务、片区综

合开发服务）；此外，公司分别与广东天伦成长空间运营管理有限公



司、天伦第叁成长空间（深圳）投资有限公司、重庆两江新区管理委

员会、重庆悦来投资集团有限公司及其他国内城市运营专业细分领域

的合作伙伴签署战略合作协议，在智慧城市、智慧园区的综合运营管

理咨询等业务领域开展深度合作，共同打造城市运营领域的标杆示范

项目，开拓更广泛的市场空间。未来，公司将进一步扩大城市运营领

域的生态圈建设，努力实现城市运营业务的快速成长。 

 

4、请问现在公司城市更新相关业务情况是怎样？ 

答：“十四五”时期是实施城市更新行动、推进新型城镇化建设

的重要机遇期。在国家加快实施以促进人的城镇化为核心、提高质量

为导向的新型城镇化战略背景下，城市运营和更新成为了城市未来发

展的新增长点，大量存量建设空间的释放将会形成一个规模巨大的市

场。城市更新类业务（包括城市更新总体规划、产业园区改造、城中

村及旧居住区改造、城市微更新和土地整备等）作为公司拳头产品之

一，是公司重要业务板块，也是未来中国城镇化建设新热点。公司长

期参与城市更新工作，成立城市更新全资子公司与专门的城市更新项

目部门拓展相关业务，形成了以深圳市场为核心的发展版图，已完成

《城市更新顶层设计产品说明书》《区级政府城市更新服务产品说明

书》《老旧小区智慧化改造产品说明书》《“碳中和”目标背景下城

市更新项目的低碳评价体系研究》等多个研发课题，信誉口碑获得各

界认可。面对新的发展机遇，公司积极应对市场新变化，抓住城市更

新行动、城中村改造等业务的发展机会，不断巩固原有市场，努力拓

展新业务市场，同时，进一步强化拳头产品的生产效率，提升拳头产

品的技术质量，从而使得公司的人员、市场、营业收入规模不断扩张、

壮大。 

关于本次活动是

否涉及应披露重

大信息的说明 

无 

附件清单（如有） 无 

日期 2024 年 1 月 23 日 

 

 


