
关于对北京香哈网络股份有限公司

的问询函

公司一部问询函【2024】第 008 号

北京香哈网络股份有限公司（香哈股份）董事会、光大证券

股份有限公司：

根据工信部官网 3 月 14 日发布的《关于侵害用户权益

行为的 APP（SDK）通报》，你公司开发的应用“香哈家常菜”

存在开屏信息窗口“乱跳转”、误导用户等侵害用户权益行

为。你公司应对该应用按相关规定进行整改，如整改落实不

到位，工信部将依法依规组织开展相关处置工作。

请你公司：

1.说明运营“香哈家常菜”APP 等相关业务是否需取得

相关业务经营许可证，如是，你公司是否已取得经营所需的

全部资质许可；

2.说明“香哈家常菜”的运营模式，与你公司其他产品

与服务项目的业务关系，列示近三年从该 APP 获取的收入及

利润占你公司各年度收入及净利润总额的比重；

3.说明“香哈家常菜”在运营过程中是否涉及获取用户

个人信息行为，如是，说明获取个人信息范围、获取个人信

息用途、对个人信息的使用是否取得用户的同意、是否合法



合规；

4.说明你公司针对本次通报的整改计划、整改内容、时

间进度安排、拟实现的整改效果、是否需要经过相关部门验

收通过、已完成的整改工作，说明本次通报是否对你公司持

续经营能力产生重大影响；

5.说明你公司是否因侵害用户权益收到各用户向有关

部门的投诉举报，是否涉及诉讼纠纷，是否存在应披露未披

露的重大事项。

请主办券商就公司对上述问题的说明进行核实，并发表

结论性意见。

请公司收到此函后及时披露，并就上述问题做出书面说

明，于 5 个交易日之内将有关说明材料发送至监管员邮箱。

特此函告。

挂牌公司管理一部

2024 年 3 月 15 日


