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广州岭南集团控股股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                     编号：2024-005 

投资者关系活

动类别 

 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 上市公司接待人员：董事会秘书石婷、证券事务代表吴旻 

参与单位名称及人员：安联投资投资部高级分析师/基金经

理张文蔚、国信证券企业发展部总经理赵德钰、国信证券

财富管理与机构事业部海外机构中心 QFII 销售经理田顺

生 

时间 2024 年 4 月 15 日 

地点 公司会议室 

形式 现场调研 

交流内容及具

体问答记录 

一、请介绍一下 2023 年公司旅行社业务的恢复发展

情况。 

2023 年度，公司商旅出行业务迎来全面复苏与加速发

展。出境游业务方面，公司提前布局、加快供应链重塑，

加强与全球旅游机构及供应商开展深度交流合作，新增资

源供应商超百家，组织了前往埃及、阿联酋、肯尼亚、俄

罗斯、新西兰、匈牙利、西班牙、南非等目的地的首发团

共 50个，覆盖超过 60个国家地区，出境游团队数量规模

位居全国前列；国内游业务方面，利用全国布局和各地子

分公司的网络渠道，公司提前锁定旅游热点地区的景区、

酒店、交通等资源，并借助国内旅游市场火热的契机，促

进“组团”与“地接”双业务资源协同、共同发展。 

2023 年度，公司的控股子公司广州广之旅国际旅行社

股份有限公司（以下简称“广之旅”）实现营业收入

225,000.49 万元，同比上年增长 569.62%，其中，出境游

实现营收 75,893.15 万元，国内游实现营收 134,225.34 万

元；实现净利润 2,244.39 万元，实现归属于母公司所有者

的净利润 1,081.54 万元，同比上年均实现扭亏为盈。 

二、请介绍一下 2023 年公司旅行社业务的布局及门



 
 

店拓展情况。 

公司商旅出行业务持续深化全国布局战略，抢滩全国

客源市场，积极在全国铺设线下渠道终端。2023 年度，广

之旅在全国开设门店共 167 家，其中广东省内开设门店共

100 家，为“全国买全国卖”的旅游服务生态圈构建终端

支点。广之旅依托产业链优势，积极推进全国客源组织、

产品供应、渠道销售一体化，华南总部与全国各地分子公

司加强在全国联运、资源渠道共享、互为组接团、数字化

统一管理等方面的业务联动，不断增强华南总部之外分子

公司的运营能力，其中，四川、湖南、湖北三家异地（广

东省外）子公司紧抓出境游重启契机，分别成功组织了在

当地出发的出境游首团；海南子公司接待了广之旅本年度

首个入境游组团，也是海南省接待的首个新加坡入境旅游

团；以目的地接待业务为主的西安、山西、上海等异地（广

东省外）子公司多措并举提高目的地资源掌控力。华南总

部之外的分子公司实现营收合计 85,929.29 万元，占广之

旅总营收的 38.19%，其中，西安龙之旅秦风国际旅行社有

限公司实现营收 19,801.26 万元，超过了 2019 年度水平。 

三、请介绍一下 2023 年公司住宿业务的恢复发展情

况。 

2023 年度，公司住宿业实现高开稳走，营收规模同比

2019 年度增长了 9.21%。酒店管理业务方面，管理规模持

续扩大，管理输出能力不断增强，报告期内共拓展管理项

目 31个；同时，全资子公司广州岭南国际酒店管理有限公

司（以下简称“岭南酒店”）创新“分片区一体化”“分

品牌运营”的管理模式，针对原有酒店管理项目提升运营

管理效率，在提高管理效能、整合营销渠道、加强营销联

动、客源互补互促及降低成本费用等方面取得显著成效；

2022 年设立的广州岭南酒店物业管理有限公司管理规模

和项目数量迅速增长，已成为了酒店管理业务收入增量的

重要来源。报告期内，岭南酒店实现营业收入 20,972.56

万元，同比上年增长 40.89%，比 2019 年增长 95.85%，收

入创历史新高；实现归属于母公司所有者的净利润

1,546.28 万元，同比上年实现大幅扭亏为盈。酒店经营业

务方面，借助商务、餐饮及会议市场快速发展的契机，公

司各自有产权酒店把握广交会、黄金周及其他节假日等重

要时间节点，促进营业收入及净利润均实现大幅增长。包

括广州花园酒店等在内的酒店经营业务整体实现收入

95,942.68 万元，同比上年增长 73.42%。 

四、请介绍一下 2023 年公司住宿业务的布局情况及

未来扩张方向。 

公司住宿业务管理规模持续扩大，全国布局由南向北

延伸。2023 年度，公司住宿业务新增深圳紫荆山庄、北京

大兴机场南航城岭南东方酒店、中大深圳国际交流中心酒



 
 

店、顺德华侨城欢乐海岸花园精品酒店、茂名岭南五号酒

店等管理项目，广州琶洲岭南东方酒店、从化岭南东方酒

店、岭居创享公寓酒店（广州淘金店）、岭舍创享公寓酒

店（广州海珠店）正式营业；广州岭南酒店物业管理有限

公司以创新模式打造星级酒店标准的物业管理服务，品牌

标准、盈利模式不断完善，口碑效应和品牌影响力进一步

扩大。2023 年，“岭业”品牌新增拓展多个项目，遍及广

州、深圳、北京、惠州、汕头、东莞、韶关等地区。2023

年 12 月，公司董事会审议通过《关于全资子公司签署委托

管理合同暨关联交易的议案》，同意岭南酒店受托管理山

东星辉都市酒店管理集团有限公司（以下简称“都市酒

店”）70%的股权。后续，公司 2024 年第一次临时股东大

会审议通过上述事项。根据《2023 中国酒店集团及品牌发

展报告》显示，在 2022 年中国酒店集团规模前 50强中都

市酒店以 1468 间门店数位列第 10，其门店遍及全国主要

省市，特别在北方下沉市场中具有较强的市场竞争力，极

大地提升了公司住宿业在全国布局的深度和广度。 

未来，公司住宿业将持续推进粤港澳大湾区“9+2”城

市全覆盖，深化“总部—区域—单店”片区管理模式，提

升盈利能力；夯实岭南花园、岭南东方、岭居创享公寓、

岭业等品牌的发展规划，构建租赁+投资经营新商业模式，

加快品牌标准对外拓展；进一步扩大北方布局，构建“南

北双总部”格局，实现住宿业品牌向全国品牌的转变。 

关于本次活动

是否涉及应披

露重大信息的

说明 

否 

活动过程中所

使用的演示文

稿、提供的文档

等附件 

无 

 

 


