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全通教育集团（广东）股份有限公司 2023 年年度报告摘要 

一、重要提示 

本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规划，投资者

应当到证监会指定媒体仔细阅读年度报告全文。 

所有董事均已出席了审议本报告的董事会会议。 

广东司农会计师事务所（特殊普通合伙）对本年度公司财务报告的审计意见为：标准的无保留意见。 

本报告期会计师事务所变更情况：公司本年度会计师事务所由变更为广东司农会计师事务所（特殊普通

合伙）。 

非标准审计意见提示 

□适用 不适用 

公司上市时未盈利且目前未实现盈利 

□适用 不适用 

董事会审议的报告期利润分配预案或公积金转增股本预案 

□适用 不适用 

公司计划不派发现金红利，不送红股，不以公积金转增股本。 

董事会决议通过的本报告期优先股利润分配预案 

□适用 不适用 

二、公司基本情况 

1、公司简介 

股票简称 全通教育 股票代码 300359 

股票上市交易所 深圳证券交易所 

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表 

姓名 赵彪 杨帆 

办公地址 
中山市东区中山四路 88 号尚峰金融商务

中心 5 座 18 层 

中山市东区中山四路 88 号尚峰金融商务中

心 5 座 18 层 

传真 0760-88328736 0760-88328736 

电话 0760-88368596 0760-88368596 
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电子信箱 qtjy@qtone.cn qtjy@qtone.cn 

2、报告期主要业务或产品简介 

公司致力于教育信息化及信息服务多年，以基础教育学段家校互动服务起步，业务逐步发展至涵盖

基础教育、家庭教育及教师继续教育不同领域，并通过子公司以校企合作、专业共建的方式积极探索拓

展学历职业教育领域。报告期内公司主营业务未发生变化。 

公司的主要产品及经营模式 

家校互动升级业务是在基础运营商家校互动业务的基础上针对学校及家庭用户进行功能升级，融合了动

力加·智能校园、成长帮手、智慧体育、智慧心理等增值业务，为基础教育阶段家庭提供孩子在校的基础信

息服务、学习提升服务和家庭教育指导。该业务采取与基础运营商合作的经营模式，依托和教育平台海量用

户基础，利用自有渠道或第三方渠道商进行业务推广运营。 

1、动力加·智能校园 

动力加·智能校园秉持为 K12 学校搭建智慧校园生态圈的理念，采用物联网、大数据等技术，创新使用

“云服务”+“移动互联网”的服务方式，充分互联学校、学生、家长和智能设备，发挥科技+教育的优势，为

K12 学校提供校园安全、智慧消费、智慧校务、亲情沟通、校园阅读等产品应用服务，旨在持续提升学校的

信息化管理水平，改善学生的学习生活质量，关注学生的身心健康，构建高效的家校沟通桥梁。 

2、智慧体育和智慧心理 

2023 年，顺应国家、社会、学校及家长对学生身体健康以及心理健康的重视程度不断增强，依托公司对

物联网、大数据等技术的积累和应用经验，推出面向 K12 学校的智慧体育、智慧心理产品。智慧体育产品将

体育教学、训练和管理与智能化设备紧密结合实现校园体育的数字化、智能化管理和服务，提升体育教学和

训练的科学性、高效性和个性化；智慧心理产品集心理测评、预警筛查、档案管理、科研分析等功能于一体，

通过智能化的手段，旨在为学生提供全方位、个性化的心理健康服务，促进教育资源的合理利用和家校社会

相结合，从而提升学生的心理健康水平。 

3、成长帮手 

成长帮手致力于为 3-18 岁孩子的家长提供家庭教育一站式服务，产品整合国内权威教育、心理、健康

等婴幼儿和青少年专家倾心制作，拥有全面的家庭教育课程、公益讲座、在线微访谈等服务。成长帮手除了

研发了一系列专业的家庭教育课程外，还通过移动互联、以大咖视频、音频、文字课程、专题活动等形式，

为家长讲解家庭教育方法，帮助父母更深层次的了解孩子心理及生理发展规律，可以针对不同年龄段的孩子

匹配相应的成长内容。此外，家长也可以在教导孩子的过程中就所遇到问题向专家进行即时咨询，教育专家

将为家长提供科学、有效的适用方法和各种解答，让家长轻松伴随孩子健康快乐地成长。    

 4、课后共管服务平台 
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根据教育主管部门及校园开展课后托管服务的实际需求出发，为学校课后托管需求提供一套整体解决方

案——课后共管服务平台。课后共管服务平台可提供在线报名、在线缴费、排选课、请假、考勤打卡、点名、

订餐、退费等全流程闭环应用，共管服务平台专注教育部门、学校、家长、校外培训机构多方协同，以高效

的服务平台为多方服务，满足校内课外托管服务需求，营造健康、安全的课后服务氛围。 

继续教育业务专注于中小学教师的继续教育培训服务，为中小学教师在职继续教育培训提供系统的培训

平台建设、课程内容开发和培训体系构建等服务。公司全资子公司信沃集团旗下中小学教师继续教育网

（www.teacher.com.cn）创建于 2002 年，为教育部首批推荐的“国培计划”网络培训服务机构，采取远程培训、

面授培训及混合式培训形式面向全国中、小、幼教师及校（园）长等开展非学历培训。该业务主要采取教育

行政主管部门招标购买培训服务的模式进行开展。同时，信沃集团旗下子公司坚持产教融合、协同育人的思

路，以校企合作、专业共建的模式与各高职本专科院校开展学历职业教育服务相关业务。 

教育信息化业务致力于打造 To G 和 To B 端的新质生产力和智慧教育服务能力，聚焦 5G+与 AI+发展的

行业浪潮，以教育数智化升级转型为契机，依托公司自身与电信基础运营商的广泛合作，为区域与单校信息

化和数智化转型提供三大基础能力（平台底座建设、开放生态融合、场景定制化）+三大核心能力（数字基

座、数据治理、教育场景的 AI 应用）+两大领域（以电子学生证为核心的 AIOT 智慧校园、以数据治理为目

标的区域教育云）。 

基于多年来积累的技术研发，公司目前已经打造了较为完整的教育信息化产品体系，目前核心产品已涵

盖整个教育信息化应用领域，面向教育主管部门、学校老师、学生、家长提供涵盖“教、学、考、练、评、

管、联”的完整服务方案，包括智慧安全平台、智慧教学管理平台、教育管理平台、教育资源平台、智慧家

校平台、教育办公平台、综合素质评价平台、云阅卷评测产品、课程管理中心产品等。 

该业务采取教育主管部门/学校/运营商招标购买软硬件或采购软件服务的经营模式。在运营商 To B 平台

和业务建设方面，公司与中国移动通信集团合作紧密，参与了其多个全国、省级 5G 教育新型基建平台、融

合教育平台、电子学生证平台、5G 高清智慧家校平台以及数字化考试平台的建设和运营支撑服务。同时积

极探索在 DICT 领域与运营商协同推进的，面向全国范围内的多个区域级云平台建设。 

（二）行业环境及公司所处的行业地位 

1、行业环境及现状 

公司致力于教育信息化及信息服务多年，业务涵盖基础教育、家庭教育、教师继续教育及职业教育不同

领域，宏观层面，政策、经济、技术、社会四大要素影响着教育行业的现状与发展。 

政策端：2023 年，教育行业密集出台一系列政策，为行业发展起到了引领、支持、规范和推动作用。公

司顺应行业政策指导，持续深耕中小学教师素质培训业务和教师信息化素养培训服务业务，同时也在智慧心

理、智慧体育、职业教育等业务上持续发力。 
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教育行业重要政策法规（2023 年） 

名称 时间 发文机构 主要内容 

《中华人民共和国体育

法》 

2023.01

实施 
全国人大常委会 国家优先发展青少年和学校体育，坚持体育和教育

融合；学校应当按照国家有关标准配置体育场地、

设施和器材。 

《山东省教育厅等 11 部

门关于印发“金融+财政+

土地+信用”产教融合 10

条激励措施的通知》 

2023.03 教育部 结合职业教育改革发展实际，细化“金融+财政+土地

+信用”组合式产教融合激励政策，有效激发企业参

与职业教育的积极性和主动性，充分发挥企业的重

要办学主体作用。 

《关于开展市域产教联合

体建设的通知》 

2023.04 教育部 坚持以教促产、以产助教，深化产教融合、产学合

作，充分发挥政府统筹、产业聚合、企业牵引、学

校主体作用，以产业园区为基础，打造一批兼具人

才培养、创新创业、促进产业经济高质量发展功能

的市域产教联合体。2023 年底前建设 50 家左右，

2024 年底前再建设 50 家左右，到 2025 年共建设 150

家左右的市域产教联合体。 

《全面加强和改进新时代

学生心理健康工作专项行

动计划（2023—2025

年）》的通知 

2023.04 教育部等 17 部委 主要任务（一）五育并举促进心理健康（二）加强

心理健康教育（三）规范心理健康监测（四）完善

心理预警干预（五）建强心理人才队伍（六）支持

心理健康科研（七）优化社会心理服务（八）营造

健康成长环境 

关于印发《基础教育课程

教学改革深化行动方案》

的通知 

2023.05 教育部 （四）教学评价牵引行动  注重核心素养立意的教学

评价，发挥评价的导向、诊断、反馈作用，丰富创

新评价手段，注重过程性评价，实现以评促教、以

评促学，促进学生全面发展。（五）专业支撑与数

字赋能行动  提升教师和教研员专业化水平，确保高

质量落实课程教学改革要求，深入推进教育数字

化，促进信息技术与教育教学深度融合。 

《职业教育产教融合赋能

提 升 行 动 实 施 方 案

（2023—2025 年）》 

2023.06 发改委等 7 部委 深化产教融合校企合作，丰富产教融合办学形态，

引导企业深度参与职业院校专业规划、教材开发、

教学设计、课程设置、实习实训等；支持打造产教

融合新型载体，如市域产教融合联合体和行业产教

融合共同体，提升人才培养质量，促进高质量就

业。 

《关于实施新时代基础教

育扩优提质行动计划的意

见 》  

2023.07 教 育 部 、 发 改

委、财政部 
（六）实施高素质教师队伍建设行动，提高师资保

障水平深入  实施新时代中小学名师名校长培养计

划，健全分层分类、阶梯式教师成长发展体系。加

强教研支撑引领，健全各级教研体系，推动各地各

校常态化有效开展区域教研、网络教研、校本教

研，强化基于教学实际问题和课例案例的研究。 

 

经济端：近五年的国家统计局数据表明，我国居民在教育和文化娱乐方面的人均消费支出所占比例始终

保持在 10%以上，凸显了教育文化娱乐消费在家庭总消费中的核心地位。2023 年度的数据显示，人均教育

文化娱乐支出较去年同期有所上升，反映出社会的教育文化娱乐支出投入持续增长。 
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（单位：元） 

  

（单位：元） 

技术端：AI 赋能、大数据、智能技术掀起新高潮，成为教育行业转型发展的重要引擎。通过技术与教

育相结合，赋能教育企业数字化转型。以此为基础的科学技术革新有利于优化产品性能、拓展应用领域，也

将持续赋能教育行业的长期健康发展。以教育大模型、智能教育终端为代表技术进步将提升数据资源的获取

和分析运用能力，更多数据将被采集、挖掘和运用于智慧教育，结合教育智算、教育数字化、产教研融合等

热点机遇，逐步形成“科技+平台+生态”的融合态，构筑了一定的行业壁垒。AI+教育将有利于进一步显著提

高教育决策效率和教育智能化水平，帮助学校、教师、学生更好地掌握教情、学情，全面整体提高教与学的

效率，提升传统教育的管理、运营效率。 

社会端：在“双减”政策的推动下，家长们在孩子的教育培养方面开始更加重视全面发展的理念，强调德

育、智育、体育、美育和劳动教育的综合平衡。这一变化体现了对素质教育的重视，家长们越来越关注如何

培养孩子的专注力、创新能力、艺术感知和实践技能。同时，个性化教育也成为家长们关注的焦点，为促进

孩子独特潜能的发掘和个性的健康成长，家长们开始寻求更加多元化和个性化的教育途径。 

国家鼓励通过科技与创新驱动新的经济增长模式。在此背景下，行业边界被打破，对技术性、创新性人



全通教育集团（广东）股份有限公司 2023 年年度报告摘要 

 6 

才的需求持续增加，职业教育的重要性日益凸显。未来，职业教育领域信息化产品将出现细分，随着职业教

育改革的深入落实，对职业教育院校的教师培养也越发重要。结合公司的资源优势，公司将对此领域进行深

入研究与探索。 

2、公司所处的行业地位 

公司在教育信息化领域深耕多年，家校互动升级业务采取与基础运营商深入合作的模式，依托“和教育”

平台海量用户基础，利用自有渠道或第三方渠道商进行业务推广运营，积累了较强的渠道领先优势；同时公

司在多个省为中国移动提供“和教育”平台开发运维服务，积累了丰富的技术和经验，具备较为完善的平台

开发运维能力。 

在中小学教师培训行业领域，公司全资子公司信沃集团旗下网站“中小学教师继续教育网”是教育部

“国培计划”第一批网络培训资质机构的网站，是国内同领域创办早、规模大、覆盖广、实力强、资源优、

学员多、功能完备、绩效显著的龙头网站。在职业教育领域，信沃集团旗下子公司已在山东省内与多所知名

高校开展合作，服务在校学生逾万名。 

3、主要会计数据和财务指标 

（1） 近三年主要会计数据和财务指标 

公司是否需追溯调整或重述以前年度会计数据 

□是 否 

元 

 2023 年末 2022 年末 本年末比上年末增减 2021 年末 

总资产 1,052,848,608.91 1,166,850,273.30 -9.77% 1,312,424,292.81 

归属于上市公司股东的净

资产 
701,095,426.42 703,494,779.14 -0.34% 689,496,184.77 

 2023 年 2022 年 本年比上年增减 2021 年 

营业收入 643,827,030.35 604,863,069.18 6.44% 717,598,985.95 

归属于上市公司股东的净

利润 
6,450,422.01 12,586,783.97 -48.75% 9,196,494.39 

归属于上市公司股东的扣

除非经常性损益的净利润 
4,560,292.28 -66,431,644.28 106.86% -6,851,235.04 

经营活动产生的现金流量

净额 
-10,739,346.36 49,363,974.69 -121.76% 123,014,521.26 

基本每股收益（元/股） 0.01 0.02 -50.00% 0.01 

稀释每股收益（元/股） 0.01 0.02 -50.00% 0.01 

加权平均净资产收益率 0.91% 1.81% -0.90% 1.34% 

（2） 分季度主要会计数据 

单位：元 

 第一季度 第二季度 第三季度 第四季度 

营业收入 104,562,512.46 187,725,905.05 120,173,782.35 231,364,830.49 
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归属于上市公司股东的

净利润 
-3,378,649.10 11,616,925.67 -6,431,978.21 4,644,123.65 

归属于上市公司股东的

扣除非经常性损益的净

利润 

-4,182,875.91 9,975,633.76 -7,537,975.80 6,305,510.23 

经营活动产生的现金流

量净额 
-52,552,074.02 -29,769,605.90 -25,957,805.96 97,540,139.52 

上述财务指标或其加总数是否与公司已披露季度报告、半年度报告相关财务指标存在重大差异 

□是 否 

4、股本及股东情况 

（1） 普通股股东和表决权恢复的优先股股东数量及前 10 名股东持股情况表 

单位：股 

报告期末普通股

股东总数 
44,570 

年度报告披

露日前一个

月末普通股

股东总数 

44,106 

报告期末表

决权恢复的

优先股股东

总数 

0 

年度报告披露日

前一个月末表决

权恢复的优先股

股东总数 

0 

持有特别

表决权股

份的股东

总数 

0 

前 10 名股东持股情况（不含通过转融通出借股份） 

股东名称 股东性质 持股比例 持股数量 
持有有限售条

件的股份数量 

质押、标记或冻结情况 

股份状态 数量 

南昌经济技术开

发区中文旭顺企

业管理合伙企业

（有限合伙） 

境内非国有

法人 
22.88% 144,926,089.00 0.00 不适用 0.00 

中山市交通发展

集团有限公司 
国有法人 8.55% 54,166,774.00 0.00 不适用 0.00 

中山兴中教育科

技有限责任公司 
国有法人 4.82% 30,516,600.00 0.00 不适用 0.00 

北京顺业恒通资

产管理有限公司 

境内非国有

法人 
1.23% 7,802,000.00 0.00 不适用 0.00 

鹿星月 境内自然人 1.18% 7,502,800.00 0.00 不适用 0.00 

北京丰昆科技企

业（有限合伙） 

境内非国有

法人 
1.17% 7,390,051.00 0.00 不适用 0.00 

朱敏 境内自然人 0.80% 5,050,700.00 0.00 
质押 5,050,700.00 

冻结 5,050,700.00 

张华坤 境内自然人 0.67% 4,250,000.00 0.00 不适用 0.00 

陈炽昌 境内自然人 0.65% 4,088,296.00 0.00 质押 1,000,000.00 

J. P. Morgan 

Securities PLC

－自有资金 

境外法人 0.57% 3,633,500.00 0.00 不适用 0.00 

上述股东关联关系或一致行动

的说明 

1、截至报告期末，陈炽昌、林小雅是配偶关系，2 人构成一致行动人。 

2、陈炽昌、林小雅与南昌经济技术开发区中文旭顺企业管理合伙企业（有限合伙）签

订一致行动协议书，构成一致行动人。 

3、中山市交通发展集团有限公司、中山兴中教育科技有限责任公司均隶属中山市人民

政府国有资产监督管理委员会。 

4、除上述之外，公司未知其他股东之间是否存在关联关系或一致行动情况。 

前十名股东参与转融通业务出借股份情况 

□适用 不适用 

前十名股东较上期发生变化 

适用 □不适用 
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单位：股 

前十名股东较上期末发生变化情况 

股东名称 
本报告期新

增/退出 

期末转融通出借股份且尚未归还

数量 

期末股东普通账户、信用账户持股及转

融通出借股份且尚未归还的股份数量 

数量合计 占总股本的比例 数量合计 占总股本的比例 

林小雅 退出 0 0.00% 0 0.00% 

上海思勰投资管理有限公司

－思勰投资光大尊享八号私

募证券投资基金 

退出 0 0.00% 0 0.00% 

张华坤 新增 0 0.00% 0 0.00% 

J. P. Morgan Securities 

PLC－自有资金 
新增 0 0.00% 0 0.00% 

公司是否具有表决权差异安排 

□适用 不适用 

（2） 公司优先股股东总数及前 10 名优先股股东持股情况表 

 

公司报告期无优先股股东持股情况。 

（3） 以方框图形式披露公司与实际控制人之间的产权及控制关系 

 

5、在年度报告批准报出日存续的债券情况 

□适用 不适用 

三、重要事项 

1、关于前期会计差错更正及追溯调整事项 
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报告期内，公司于 2023年 1月 29日召开第四届董事会第十七次临时会议、第四届监事会第十六次

临时会议审议通过了《关于前期会计差错更正及追溯调整的议案》，于 2023年 4月 27日召开第四届董

事会第十八次会议、第四届监事会第十七次会议审议通过了《关于前期会计差错更正及追溯调整的议

案》，同意公司根据《企业会计准则第 28 号—会计政策、会计估计变更和差错更正》、中国证券监督

管理委员会关于《公开发行证券的公司信息披露编报规则第 19 号—财务信息的更正及相关披露》等相

关规定及公司自查的实际情况，对公司前期会计差错进行更正，并对相关年度财务报表进行更正。具体

内容详见公司 2023 年 1 月 30 日刊登在巨潮资讯网上的《关于前期会计差错更正及追溯调整的公告》

（公告编码：2023-005）、2023 年 4 月 28 日刊登在巨潮资讯网上的《关于前期会计差错更正及追溯调

整的公告》（公告编号：2023-023）。 

2、控股股东及一致行动人内部协议转让股份 

  报告期内，公司控股股东中文旭顺与一致行动人陈炽昌先生签署的《股份转让协议》，约定陈炽昌

先生将其持有的公司 31,666,672 股股份（占公司总股本的 5%，均为无限售条件流通股，均为委托表决

权股份），以人民币 5.1 元/股的价格转让给中文旭顺。具体内容详见公司于 2023 年 11 月 6 日刊登在

巨潮资讯网上的《关于控股股东及一致行动人内部协议转让暨权益变动的提示性公告》（公告编号：

2023-043）及《简式权益变动报告书（一）》、《简式权益变动报告书（二）》。本次协议转让于

2023 年 11 月 17 日完成过户登记手续，并于 2023 年 11 月 20 日取得了中国证券登记结算有限责任公司

出具的《证券过户登记确认书》。具体内容详见公司于 2023 年 11 月 21 日刊登在巨潮资讯网上的《关

于控股股东及一致行动人内部协议转让股份完成过户登记的公告》（公告编号：2023-044）。 

3、公司董事会、监事会延期换届 

公司第四届董事会、监事会于 2023 年 12 月 22 日任期届满。鉴于公司新一届董事会董事候选人及

监事会监事候选人的提名筹备工作尚未完成，为保证公司董事会、监事会相关工作的稳定性及连续性，

公司董事会、监事会延期换届选举；同时，公司第四届董事会专门委员会和高级管理人员的任期亦相应

顺延。具体内容详见公司于 2023 年 12 月 18 日刊登在巨潮资讯网上的《关于公司董事会、监事会延期

换届的提示性公告》（公告编号：2023-051）。 
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