
 

 

证券代码：002612                                   证券简称：朗姿股份 

 

朗姿股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-003 

投资者关系活

动类别 

 

特定对象调研   □分析师会议 

□媒体采访       □业绩说明会 

□新闻发布会     □路演活动 

现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 

8 家机构 11 名人员参与，机构如下：中信证券、建信基金、煜

德投资、陶朱资本、双城资本、沣沛投资、建信信托、德邦证

券 

时间 2024 年 5 月 22 日 

地点 北京市朝阳区朗姿大厦 

形式 现场会议 

上市公司接待

人员姓名 
公司副总经理、董事会秘书：王建优 

交流内容及具

体问答记录 

一、介绍公司年度经营情况 

1、营业收入、毛利率及归母净利润 

2023 年，公司实现整体营业收入 51.45 亿元，较上年同期

同比上升 24.41%；实现毛利率 57.44%，比上年同期增长

0.31%；实现归母净利润 2.25 亿元，同比上升 953.37%；扣非

后归母净利润 1.96 亿元，同比上升 16,845.56%。 

2、经营活动产生的现金流量净额 

2023 年， 经营活动产生的现金流量净额 8.04 亿元，同比

上升 200.42%。 

3、基本每股收益、加权平均净资产收益率 

基本每股收益 0.5087 元，同比上升 953.21%；加权平均净

资产收益率为 7.34%。 

4、总资产和净资产 

截止 2023 年 12 月 31 日，公司总资产 73.09 亿元，较上



 

 

年末下降 3.44%；归属于上市公司股东的净资产 30.12 亿元，

较上年末下降 3.36%。 

5、各板块经营情况 

2023 年，女装实现整体营业收入 19.93 亿元，较上年同期

上升28.82%，占公司总营业收入38.56%（上年同期为37.11%）；

实现毛利润 11.96 亿元，毛利率 59.98%，较上年同期下降

2.58%；实现归母净利润 1.21 亿元，同比上升 3769.19%。 

医疗美容业务板块实现营业收入 21.27 亿元，较上年同期

增长 27.75%，占整体业务收入的 41.33%（上年同期为

40.25%）；实现毛利润 11.3 亿元，毛利率 53.15%，较上年同

期增长 3.27%；实现归母净利润 8706.75 万元，同比增长

76.49%。 

2023 年，婴童业务实现整体营业收入 10.11 亿元，较上年

同期增长 10.78%，占公司总营业收入 20.31%（上年同期为

21.31%）；实现毛利润 6.17 亿元，毛利率 61.02%，较上年同

期增长 0.07%；实现归母净利润 1884 万元，同比上升 44.15%。 

二、介绍公司一季度经营情况 

1、营业收入、毛利率及归母净利润 

2024 年一季度，公司实现整体营业收入 14 亿元，较上年

同期同比上升 11.42%；实现归母净利润 8217 万元，同比上升

15.83%；扣非后归母净利润 7870 万元，同比上升 25.02%。 

2、经营活动产生的现金流量净额 

2024 年一季度， 经营活动产生的现金流量净额 2.14 亿

元，同比下降 12.78%。 

3、基本每股收益、加权平均净资产收益率 

基本每股收益 0.1857 元，同比上升 15.85%；加权平均净

资产收益率为 2.72%。 

4、总资产和净资产 



 

 

截止 2024 年 3 月 31 日，公司总资产 76.33 亿元，较上年

末上升 1.49%；归属于上市公司股东的净资产 30.63 亿元，较

上年末下降 1.09%。 

三、 投资者交流问答情况 

1、请介绍一下公司米兰柏羽品牌 2023年度及 2024 年一

季度的业绩情况 

回复： 2023 年，米兰事业部实现营业收入 10.14 亿元，

同比增长 27.59%；实现毛利率 51.88%，同比上升 3.83%；实

现归母净利润 3307.08 万元，同比上升 52.07%。 

2024 年一季度，米兰事业部实现营业收入 2.74 亿元，同

比增长 4.76%；实现毛利率 55.47%，同比上升 2.53%； 实现

归母净利润 2802.08 万元，同比增长 56.45%。 

2、公司对收购的医美机构有哪些整合措施 

回复： 首先是搭建统一的信息化系统和业务的数据化平

台。公司开展医美业务以来，借助在女装业务领域搭建的信息

化优势和客户关系管理经验，结合医美机构的需求，定制化开

发涵盖医美业务各个环节的管理系统。通过与医美机构的运

营、服务和产品进行无缝对接，保证信息数据在上下游流转过

程中的一致性和实时性，提高了工作效率和客户体验。二、依

托信息系统与机构业务的协同，公司将通过客户管理系统等信

息化数字化平台全程跟踪客户的建档、治疗、售后服务事项，

对客户画像、客户需求有更加精准的分析和掌握；通过对客户

数据的深度挖掘，将医美机构积累的大量客户信息转化为科学

的运营管理策略，提供全方位的客户服务，这不仅提升了医美

机构的管理水平，还进一步优化了医疗服务，带动了机构的整

体发展，并为未来医美的智能化决策管理和运营奠定基础。三、

制定和不断完善朗姿医美统一的《医疗安全条例》及其他一系

列业务规范操作手册，并由集团统一开展医技、医疗安全及合



 

 

规化培训，牢牢把控机构医疗风险。四、实行集团药品器械统

一采购模式，对供应商有统一的合格供应商评估体系和进入标

准。在确保药品器械安全高品质的前提下，持续有效降低材料

成本，提高存货周转效率；五、统一进行客户服务管理，有利

于确保各医美机构为客户提供统一的高水准服务，增强客户粘

性。六、统一财务、法务、人力资源的管控和规范管理，降低

运营成本，提高内控水平。七、全面推行目标考核和预算管理

机制，利用信息系统的业务数据，定期进行营销渠道、高价值

医疗设备的投入产出分析，有效提升获客效率和设备利用率。

目前公司是按照朗姿医管、品牌或品牌事业部、医疗机构等三

级管理的模式来管控医美机构的日常运营，随着公司医美全国

性战略布局的逐步展开，未来有望按区域事业部的架构来进行

管理，以进一步提升服务需求的精准度和管理的有效性。 

3、请介绍一下公司体外产业基金医美机构收购计划 

回复：公司将在满足收购条件的前提下加速推进体外医美

机构纳入合并范围。体外机构收入体内的标准主要是规范性和

成长性。近年内，医美行业的成长性被诸多企业看好，收购市

场竞争较为激烈。为提前锁定有成长潜力的医美机构，公司通

过医美产业基金前期先筛选和孵化，主要基于以下考虑：一方

面，医美行业处于成长初期，市场上可供选择的成熟机构有限，

与公司相符合的商业模式尚未建立，经营能力尚不稳定，利润

较少或不确定，若用上市公司直接收购会导致公司营业利润的

大幅波动；另一方面，医美产业基金收购的大部分医美机构尚

处于早期的不规范阶段，不具备直接收入上市公司的条件，需

要进行一段时间的合规梳理和规范运营后才能进行体内收购。

同时，公司致力于医疗美容机构管理多年，已积累了一整套较

为科学和完善的客户引流、医疗诊治、业务流程和售后服务体

系，具备了可复制的医美机构管控模式。近年来，采用“体外

培育+ 成熟后收购”模式也已得到相关行业的上市公司的普遍



 

 

接受。截至目前，公司设立的七支医美并购基金仍持有 10 家

体外医美机构。 

4、请介绍一下医美板块各科室的客单价情况 

回复：相对 2022 年，2023 年外科客单价有所提升，微创

和皮肤均有所下降。其中外科主要包括眼部、鼻部、胸部及吸

脂类项目，微创主要包括注射填充类项目，皮肤主要包括美白、

抗衰、嫩肤类项目。 

关于本次活动

是否涉及应披

露重大信息的

说明 

无 

活动过程中所

使用的演示文

稿、提供的文

档等附件（如

有，可作为附

件） 

无 

 

 


