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众华会计师事务所（特殊普通合伙）

关于对上海龙韵文创科技集团股份有限公司

2023 年年报的信息披露监管工作函之回复

众会字（2024）第 07844 号

上海证券交易所

我们接受委托，审计了上海龙韵文创科技集团股份有限公司（以下简称“龙韵股份”）

2023 年的年度财务报表，包括 2023 年 12 月 31 日的合并及公司资产负债表，2023 年度

的合并及公司利润表、合并及公司现金流量表、合并所有者权益变动表及公司所有者权益变

动表以及财务报表附注，并出具了众会字（2024）第 05310 号审计报告。

贵所于 2024 年 5 月 15 日下达了《关于上海龙韵文创科技集团股份有限公司 2023 年

年度报告的信息披露监管工作函》（上证公函【2024】0538 号）（以下简称“监管函”）。我

们根据监管函的要求对监管函中与财务会计相关的问题进行了核查，回复如下：
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问题 2：关于公司经营业绩。年报显示，公司近三年营收规模持续下滑，2021 年至 2023

年，营业收入分别为 7.40 亿元、4.01 亿元及 3.30 亿元。分季度看，公司季度间收入波动

较为平稳，但亏损主要集中在四季度，该季度公司实现净利润-5730.90 万元，占全年净利

润的比例为 109%。同时，公司 2024 年一季报显示，公司实现收入 8545.88 万元，同比增

加 37.11%，归母净利润-1433.96 万元，同比下滑 239.33%。

请公司补充披露：（1）结合行业发展状况、竞争格局，以及公司业务类型、在手订单、

客户构成、定价策略等变化情况，说明近三年营业收入持续大幅下降的原因及合理性，是

否与同行业可比公司趋势相符；

回复：

A、公司回复

行业发展状况、竞争格局：

2023年，传统电视广告市场继续承压，移动端社交平台成为主要流量阵地。根据 CTR媒

介智讯数据显示，2023年广告市场同比上涨 6.0%，其中电视广告刊例花费同比下跌 0.2%，影

院视频广告花费同比上涨 21.9%。相比于以往会计年度，中国广告市场高速发展终结，整体市

场艰难复苏中，进入降本增效的长期可持续发展阶段。多元化经营、精准营销、数字化转型是

传统广告行业的转型机会，广告渠道和媒体资源也将不断丰富，以满足不同广告主多元化、定

制化的营销需求。（数据来源：CTR媒介智讯）当前，随着大数据、AI、5G等新兴技术的发

展和应用，广告行业发展空间也将得到拓展，新兴技术、新兴场景的不断应用是广告行业可持

续发展的动能。
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（ 资料来源：前瞻产业研究院官方账号）

结合中国广告行业主要企业的广告业务营收规模和企业主要聚焦业务类型，并通过对比企

业技术规模发展现状，总结出目前中国广告行业企业竞争格局，综合来看目前行业内还未产生

具备非常明显规模优势的企业，随着科技和社会的发展，广告行业也在不断创新和变革，数字

化、移动化、视频化以及对科技和可持续发展的应用成为广告行业的主要发展趋势。这些因素

共同作用，形成了当前复杂且多变的竞争格局。

公司业务类型及客户构成、报价策略：

公司主要业务为数字化营销全案服务业务及媒介代理广告类业务、酒类销售业务等。数字

化营销全案服务业务是指以客户和产品营销需求为核心，以数据分析为工具，为客户提供市场

研究、品牌管理、创意设计、视频制作、广告策略、广告执行、广告评估等全案营销服务，客

户主要为国际、国内知名品牌客户；广告媒介代理业务主要指公司代理客户进行媒介购买和媒

介执行的业务模式，客户主要为国际 4A广告公司及国内转单广告公司；酒类销售业务主要指

公司代理“钓鱼台”酒类产品，客户主要为经销商及终端消费者。

公司主营业务所属广告行业，采取的定价策略为市场导向定价法，根据消费者对产品价值

的认知和需求的强度，即通过客户的投放预算、预期的投放效果来决定价格的方法。由于客户

的需求日趋多样化，业务范围更加广阔、业务内容更加复杂多样，公司会根据客户不同的诉求、
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项目的复杂程度、投入的预估成本及公司针对不同客户的战略，综合预留一定的安全边际后，

执行灵活动态报价策略。而媒介采买、执行的成本各期间内会有价格波动，公司需要承担一定

的执行风险和媒体价格弹性风险。在后期采买、执行的过程中，公司以最大化满足客户的投放

需求、投放效果为宗旨，制定合理的媒介采购、执行策略，控制成本，获取利润。

公司业务类型及定价策略近三年变化较小，近三年营业收入：

单位：万元

业务类型

2023年 2022年 2021年

营业收入 收入占比
比 2022年

变动比例

比 2021

年变动比

例

营业收入 收入占比 营业收入 收入占比

媒介代理 3,396.20 10.29% -64.91% -88.52% 9,677.87 22.46% 29,575.63 39.98%

数字化营销全案服

务
28,214.95 85.52% -8.63% -29.72% 30,881.21 71.67% 40,143.68 54.26%

酒类及其他销售 1,340.95 4.06% -46.34% -67.43% 2,498.95 5.80% 4,117.23 5.57%

租赁收入 39.88 0.12% 46.56% -72.69% 27.21 0.06% 146.06 0.20%

合计 32,991.98 100.00% -23.43% -55.41% 43,085.24 100.00% 73,982.60 100.00%

2023年公司营业收入比 2022年下降了 23.43%，比 2021年下降了 55.41%，主要是广告类

业务及酒类业务收入均有所下降，其中影响比较大的是媒介代理业务，该业务 2023年营业收

入比 2022年下降了 64.91%，比 2021年下降了 88.52%，主要原因如下：

1、广告类业务

广告行业是经济的晴雨表，广告主预算压缩，行业竞争加剧是造成公司近三年广告类营业

收入持续下降的主要因素：

（1）受到宏观经济影响，广告主信心不足，进一步缩减广告的投放预算；随着广告营销

市场不断转型，客户竞标、比价越来越激烈，市场竞争不断加剧，广告业务的获客难度不断加

大。

（2）受移动互联网等新媒体冲击，传统媒介市场持续衰落。在传统品牌广告业务的市场

份额持续下滑的同时，广告流量逐渐向新媒体集中，效果广告、短视频营销、移动 APP、红

人带货等新型营销方式的市场规模保持持续增长，市场份额不断提升。2023年客户流量投放

类广告业务量大幅增加，该类型业务采用净额法核算，2023年度采用净额法核算的业务收入

超 1亿元，比 2022年同期增加超 3倍。

（3）公司进一步优化客户结构，削减附加值较低的“媒介代理”业务，该业务占比从 2021
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年的 39.98%下降至 2023年的 10.29%。

广告业是公司的主营业务，可比公司经营特点差异非常大，以下数据摘自同行业可比上市

公司披露的年报中，与公司同类的广告营销类业务板块近三年数据，可看出该部分收入总体呈

下降趋势：

广告营销板块营收（亿元）

公司名称 2021 年 2022 年 2023 年

华扬联众 118.30 84.16 54.56

百纳千成 7.98 4.75 4.00

博瑞传播 1.52 1.36 1.02

中视传媒 3.82 4.68 3.21

思美传媒 44.51 41.86 55.59

蓝色光标 33.14 37.93 39.71

（数据来源：摘自上市公司年报）

2、酒类销售

受消费降级等经济环境影响，公司酒类销售 2023年比 2022年下降 46.34%，比 2021年下

降 67.434%，呈下降趋势，与行业整体趋势一致。公司在进一步调整营销策略，应对消费降级

等带来的负面影响。

综上，受广告主预算下降、行业分化竞争加剧、部分增量收入采用净额法核算、消费降级

等综合影响，公司近三年营业收入持续下降，与同行业可比公司趋势基本相符。

B、会计师回复

一、核查过程

我们针对上述问题实施的核查程序如下：

1、了解、评价和测试与收入确认和成本确认相关的关键内部控制制度，评价其设计是

否合理，执行是否有效；

2、询问治理层、管理层经营环境、企业发展，了解行业发展状况。

3、检查重要销售合同及采购合同，评价公司收入及成本确认时点是否符合企业会计准

则的要求；

4、检查与收入和成本、期间费用的相关合同，了解交易的背景及定价政策；复核主要

合同条款，对比合同内容、交易方式及收付款方式与以前年度类似合同是否存在重大差异；
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5、对收入及成本金额进行分析性复核，检查报告期收入和成本变动是否存在异常，各

类收入对全部收入的贡献比例是否与询问管理层经营情况了解到的信息相符；将财务信息与

非财务信息进行合理性分析；

6、计算分析期间费用中各项目发生额及占费用总额的比率，将近三年期间费用各主要

明细项目比较分析，检查期间费用是否存在重大波动和异常情况，判断其变动的合理性；

7、分析近三个年度营业收入、营业成本的构成，对毛利率实施分析程序，分析毛利变

动是否合理；

8、分析近三个年度本公司和同行业可比公司的营业收入、营业成本和期间费用的构成，

对毛利率、费用总额的比率实施分析程序，分析差异原因及差异原因是否合理；

二、核查结论

通过执行上述核查程序，会计师认为（1）基于我们实施审计程序获取的审计证据和对

上述补充披露信息的核查，我们认为公司近三年营业收入持续大幅下降的原因是合理的；（2）

公司近三年营业收入持续大幅下降与同行业可比公司趋势相符。
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（2）结合分季度营业收入、营业成本的具体构成，成本费用归集情况，量化分析第四

季度确认大额单季亏损的原因及合理性，与以前年度第四季度情况及同行业可比公司是否

存在差异及差异原因；（3）结合公司 2024 年一季度净利润大幅下滑的情况，充分评估持续

盈利能力是否存在重大不确定性并提示风险。请年审会计师对问题（1）、（2）发表意见。

A、公司回复

公司第四季度亏损增加，主要为四季度成本费用增加，计提减值等影响。

1、营业收入、成本：

公司广告类业务占 2023 年度总营业收入的 95.81%，是公司的主营业务，客户构成为数

字化营销全案服务业务和媒体代理客户。客户主要为知名品牌客户，4A 客户。成本构成主

要为向传统媒体、新媒体等媒介采购广告资源及短视频制作成本等，主要供应商为东方卫视、

芒果 TV、京东、阿里、今日头条等一线卫视及新媒体平台、户外广告等传统媒体平台和短

视频采购。

2023 年广告类业务分季度营业收入、成本构成：

单位：万元

分

类
项目

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度

金额
年 度

占比
金额

年 度

占比
金额

年 度

占比
金额

年 度

占比

收

入

构

成

媒介代理 474.85 14% 2,355.51 69% 334.09 10% 231.43 7%

数字化营销

全案服务
5,659.32 20% 8,200.99 29% 8,348.12 30% 6,006.82 21%

合计 6,134.17 19% 10,556.50 33% 8,682.20 27% 6,238.24 20%

成

本

构

成

传统媒体 1,033.38 10% 3,244.39 30% 2,484.31 23% 3,896.15 37%

新媒体 2,255.29 26% 2,261.63 26% 2,368.36 27% 1,757.50 20%

短视频 1,561.98 24% 2,253.75 35% 1,554.46 24% 1,078.73 17%

其他 387.75 22% 294.81 17% 623.16 35% 457.90 26%

合计 5,238.41 19% 8,054.58 29% 7,030.30 26% 7,190.28 26%

公司四季度营业收入年度占比 20%，营业成本占比 26%。四季度成本增加，主要由于（1）

个别客户的广告投放效果没有达到客户预期，为了长期稳定的合作，公司在四季度对该客户

进行了部分媒体的增量投放，使四季度成本有所增加。（2）媒介资源的采买量不达预期，享

受的商业折扣减少，四季度采买成本上升。公司历年也有四季度业绩存在波动较大的情况。

2、费用：

公司四季度费用全年占比 40%，主要是因为 2023年公司 30周年庆典、2023年第 30届
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中国国际广告节（2023厦门广告展）、年终奖计提等均在四季度发生，使四季度销售费用及

管理费用增加，各季度费用如下：

项目

第一季度 第二季度 第三季度 第四季度

金额
年 度

占比
金额

年 度

占比
金额

年 度

占比
金额

年 度

占比

销售费用 490.65 17% 387.37 13% 363.22 12% 1,667.17 57%
管理费用 1,291.92 22% 1,417.45 25% 1,196.93 21% 1,839.34 32%
财务费用 83.97 16% 151.50 29% 146.50 28% 135.91 26%

合计 1,866.54 20% 1,956.31 21% 1,706.65 19% 3,642.42 40%

3、计提资产减值及公允价值变动损益：

公司四季度计提资产减值及公允价值变动损益合计 2,068.93 万元。

（1）公司委托上海东洲资产评估有限公司以 2023 年 12 月 31 日为评估基准日，对持有

的新疆愚恒影业集团有限公司 42%的长期股权投资进行资产减值测试，四季度计提了减值准

备 971.09 万元；

（2）公司委托上海立信资产评估有限公司以 2023 年 12 月 31 日为评估基准日，对公司

全资子公司上海钬都实业有限公司持有的投资性房地产进行了资产评估，四季度确认了公允

价值变动损失 700 万元；

（3）四季度计提的其他资产减值及信用减值约 397.84 万元。

综上，2023 年四季度亏损 5,730.9 万元，主要是受计提资产减值、公允价值变动损益

及四季度成本费用的增加影响。

公司历年存在四季度亏损占比较高的情况，主要受计提资产减值、成本费用等增加影响。

同时，通过摘自同行业可比上市公司披露的 2023 年分季度净利润数据可看出，同行业

可比公司四季度大额单季亏损与公司的四季度亏损存在相似性：

同行业可比公司 2023年分季度净利润情况

2023 年分季度净利润（万元）

公司名称 一季度 二季度 三季度 四季度

华扬联众 327.07 -5,145.84 -7,188.49 -56,879.33

百纳千川 -1,417.44 -2,187.63 454.04 -15,440.20

博瑞传播 911.38 431.68 2,642.79 -379.13

中视传媒 379.81 30,077.74 363.18 -7,093.61

思美传媒 187.75 825.31 -1,435.81 -12,998.45

14,873.2蓝色光标 5 13,624.85 296.06 -17,135.36

（数据来源：摘自上市公司的年报）
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B、会计师回复

一、核查过程

我们针对上述问题实施的核查程序如下：

1、按季度分析本年度营业收入、营业成本和费用的构成，分析变动是否合理；

2、对收入及成本、期间费用执行截止性测试；

3、分析第四季度确认大额单季亏损的原因及合理性；

4、分析第四季度确认大额单季亏损与同行业可比公司的差异及差异原因；

二、核查结论

通过执行上述核查程序，会计师认为（1）基于我们实施审计程序获取的审计证据和对

上述补充披露信息的核查，我们认为公司第四季度确认大额单季亏损的原因是合理的；（2）

公司第四季度确认大额单季亏损与以前年度第四季度情况及同行业可比公司趋势相符。
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问题 3：关于销售费用。年报显示，公司 2023 年实现营业收入 3.30 亿元，同比下滑

23.43%，销售费用 2908.42 万元，同比增长 11.42%。分明细看，销售费用增长较大的项目

主要为广告宣传费、调研服务费及策划服务费，分别为 552.84 万元、290.57 万元及 237.73

万元，分别同比增长 17.63%、172.08%及 645.94%。此外，截至 2023 年末，公司销售人员

数量为 20 人，较去年末减少 11 人。

请公司补充披露：（1）销售费用前五大支付对象，包括对应金额、交易事项具体内容、

交易对方及是否为关联方或经销商等，并结合销售推广的形式、内容、金额等具体情况，

说明销售人员下降但销售费用增长的原因及合理性；（2）结合广告宣传、调研服务及策划

服务等核算内容明细情况，并对比市场定价及相关费用支出的合理性，进一步分析报告期

销售费用与营业收入变动相差较大的原因及合理性；（3）结合上述费用支出的确认审批流

程和内控制度，说明公司确保大额销售费用支出的真实性、合规性的具体措施，是否存在

合规性问题，或为他方垫付资金、承担费用的行为。请年审会计师发表意见。

回复：

A、公司回复：

（1）销售费用前五大支付对象，对应金额、交易事项具体内容见下表：

编

号
交易对象

交易金额

（万元）
交易内容

是否为关联方

或经销商等

1 服务商 1 516.51

公司 30周年庆典及2023年第 30届中国

国际广告节（2023 厦门广告展）的全程

策划、执行

否

2 服务商 2 375.09 为公司提供招投标提案、策划、制作等 否

3 服务商 3 290.57
购买10大快消品市场调研及未来展望报

告
否

4 服务商 4 133.96
公司通过灵活用工平台结算的外包人劳

务费用
否

5 服务商 5 103.77 媒介及房产租售推介活动 否

经查询公开信息网站，上述前五大服务商，与公司及公司控股股东、实控人、董监高均不

存在关联关系或经销商关系。

四季度增加的销售费用多为特别支出，与日常销售费用有所差别，如年会、广告节、年度

行业研究分析储备费用。公司披露的销售人员数量为年末时点的数据，2023年度内销售人员

数量存在增减变化。上述费用增加与销售人员的增减变动没有直接的关系。
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（2）“广告宣传费”，主要是用于推广公司品牌和服务的费用，旨在扩大公司知名度，向

品牌方代表宣传公司业务，为公司创造更多的商业机会，并增强行业影响力。报告期内，主要

为公司参加的 2023年第 30届中国国际广告节（2023厦门广告展）活动及举办“龙韵 30周年庆

典”活动相关的全程策划、执行费用；“调研服务”主要是用于帮助公司了解消费市场状况、消

费者需求和行业竞争情况，以此来制定合理的市场策略和业务决策。报告期内，主要为公司定

制 10大快消品行业调研报告分析市场趋势及潜在客户群，从确定目的、制定计划、选择方法、

设计工具、数据收集、分析整理、撰写报告和提出建议等一系列流程，为公司未来市场策略和

业务决策提供参考信息；“策划服务”科目中核算的主要是 2023年公司全资子公司上海钬都实

业有限公司拟出售、出租自有土地和房产策划和举办的多场房产租售业务推介会及答谢会。

报告期内，受行业及经济环境影响，公司近年业务结构调整过程中，营业收入持续下降。

为了更深入了解行业变化、客户需求，加强与客户的粘性，助力新业务开发，公司积极举办、

参与“龙韵 30周年庆典”、“2023年第 30届中国国际广告节”等重要活动，加大了市场推广、

拓展、快消品行业调研等投入，并计划将钬都实业持有的房产租售以提高资金的流动性，符合

当前的市场环境和公司的经营目标。

（3）根据公司《资金管理内部控制制度》规定，公司资金支付分为以下两大类：经营性

支付和非经营性支付。经营性支付的审批流程为用款人填写审批单，经部门负责人审核签字后

交财务负责人核准，管理层在授权范围内审批；所有非经营性支付均须经总经理审批。

具体审批流程如下：

①采购人员筛选目标服务商，部门领导核验意向服务商资质；②采购人员发起相关服务协

议申请,并提交服务商相关资质证明资料。③采购人员负责监督检查服务商开展的服务项目内

容，对服务商服务项目质量和结果进行验收和结算清单。④服务商根据验收结果和结算清单，

向公司提交服务项目内容或成果、正规票据等资料，经办人员申请费用付款。经管控部、财务

部进行真实性、合规性审核后，按公司审批权限，走付款程序。

对于大额销售费用，公司管理层通过召集业务部门、管控部门、财务部门，召开总经理办

公会议，讨论其支出的合理性和必要性，然后通过比价选择合适的服务商，管控部门关注大额

销售费用支付后的资金流向。大额销售费用支出经上述内控流程后，报送总经理审批付款，确

保大额销售费用支出的真实性、合规性。
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公司已建立和完善了公司企业管理控制体系，依据相关法规完善组织架构、业务流程和相

关管理制度体系等。为有效规范营销及推广行为，公司成立了内控（审计）合规部，直接对公

司董事会负责，从合作服务商筛选、服务协议签订、服务项目落实检查、发票管理、付款审批

等环节进行管控，并核实相关商业合理性、定价公允性等。每个季度配合公司其他部门对公司

内部控制执行情况进行自查，并不定期进行核查，确保公司每项费用支出合理合规。

上述费用支出不存在合规性问题，亦不存在为他方垫付资金、承担费用的行为。

B、会计师回复

一、核查过程

我们针对上述问题实施的核查程序如下：

1、取得近两年销售费用前五大支付对象对应的全部采购合同，获取金额、交易事项具

行是否有效；

4、取得龙韵股份近两年广告宣传、调研服务及策划服务等核算内容的全部采购合同

体内容、交易对象等信息，分析销售费用增长的原因及合理性，分析供应商与龙韵

股份是否存在关联关系或经销商关系，分析是否存在垫付资金、承担费用的行为；

2、取得近两年销售人员的增减变动情况，分析销售人员下降的原因及合理性；

3、了解、评价和测试与费用支出相关的关键内部控制制度，评价其设计是否合理，执

，

分析龙韵股份销售费用的合同价格与市场同类业务定价的合理性；

5、分析近两年销售费用与营业收入变动相差较大的原因及合理性。

二、核查结论

通过执行上述核查程序，会计师认为（1）基于我们实施审计程序获取的审计证据和对

上述补充披露信息的核查，我们认为销售人员下降但销售费用增长的原因是合理的；（2）报

告期销售费用与营业收入变动相差较大的原因是合理；（3）未发现公司大额销售费用支出存

在存在合规性问题或为他方垫付资金、承担费用的行为
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（本页无正文）

众华会计师事务所（特殊普通合伙）

2024年 6月 12日




