
证券代码：688479                                  证券简称：友车科技 

用友汽车信息科技（上海）股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-002 

投资者关系活动类别 

 特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观            □电话会议 

□其他 （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称 

民生证券、东方证券 、东北证券、光大证券、招商

证券、长城证券、华福证券、国海证券、湖南中仁资

产 

会议时间 2024 年 7 月 4 日 10:00 

会议地点 友车科技会议室 

上市公司接待人员姓名 董事会秘书：高海清；证券事务代表：喻慧娟 

投资者关系活动主要内容

介绍 

一、公司董事会秘书高海清先生介绍了公司基本情

况，同时强调了关于遵守承诺函的约定和上市公司

信息披露的有关规定。 

二、交流环节 

1、请介绍下目前公司的主要发展战略 

答：公司主要发展战略是：1、坚持产品云化的发展

路线；2、完善、拓展新能源布局；3、持续构建生态

化服务体系；4、增强海外市场竞争力。 

2、请问公司未来业绩增长点主要体现在哪些方面？ 

答：1、继续增强现有客户的经营。车企营销系统作

为车企的核心业务系统，系统内包含非常多的业务模



块，随着公司对客户服务的广度和深度的挖掘，公司

的产品渗透率将得到进一步提升。 

2、新能源车企业务布局。公司近年来针对新能源车

企的业务特性，不断对产品进行研发升级，扩展了整

车直销、充电管理、电池管理等功能模块，亦满足了

新能源车企的业务需求。随着覆盖率和渗透率不断提

升，公司新能源收入快速增长。 

3、软件出海机会。公司积极把握我国车企全球化发

展机遇，参与国外车企在营销与后市场服务领域相关

软件产品及云服务的建设项目，加大海外市场的开拓

力度。 

3、请问公司的核心竞争优势主要有哪些方面？ 

答：1、技术创新优势。公司秉承以技术驱动公司发

展的理念，多年来一直非常重视研发投入和技术创

新。公司自主研发了多项先进的核心技术，形成了包

含云计算、大数据等新一代信息技术的用友汽车云原

生技术平台和用友汽车数智化开发平台。公司通过自

身优秀的软件技术能力，能够将庞杂的汽车行业知识

体系凝结到软件产品中，并将其抽象化和标准化，形

成可复用的技术与模型，打造出在技术架构和功能应

用等方面具备较强竞争力的产品。 

2、行业经验优势。公司自设立以来就一直聚焦汽车

营销与后市场服务领域，深耕行业近二十年，服务过

的车企涵盖了国内和国际各大主流品牌。通过长期的

行业项目经验的积累与专业服务实践的磨砺，公司对

汽车行业的业务流程、管理体制、行业发展趋势等有

深入的了解和经验积累，掌握了完善的行业知识体

系，能够快速理解、响应客户的业务需求，并能够结

合公司优秀的技术能力，将行业知识体系形成行业智



慧沉淀至软件产品中。 

3、产品与服务优势。公司积累了丰富的客户资源和

成功的项目实施案例，可以直接参与到客户业务变革

的蓝图设计中，向客户提供业内最佳实践的案例与建

议，协助客户进行业务创新，从而提升客户服务满意

度，建立起服务优势。此外，公司能够整合汽车产业

生态资源，打造产业生态平台，直接向客户交付各类

汽车产业生态增值服务，从而进一步满足车企和车主

的众多场景需求，丰富了公司的产品与服务种类，提

升了公司的竞争力。 

4、人才优势。经过长期在汽车行业的深耕发展，公

司汇聚了大量既精通软件创新技术、又有多年汽车行

业知识积累的复合型科技人才。公司具备稳定、专业、

行业经验丰富的管理团队，对行业创新技术有深刻理

解和掌握的高水平研发团队，以及具有丰富的软件开

发与实施经验的项目实施服务团队，体现了公司的人

才优势。 

5、市场地位与品牌优势。公司是国内汽车营销与后

市场服务领域软件产品及云服务提供商中的龙头企

业，在业内树立了良好的品牌形象，并与国内近百家

整车厂保持着长期、稳定、深度的合作关系。整车厂

等汽车行业客户对于营销与后市场服务领域的软件

服务提供商的要求和门槛很高，这使得公司可以凭借

客户资源和品牌优势在项目争取的过程中取得明显

的竞争优势。 

附件清单（如有）  

日期 2024 年 7 月 4 日 

 


