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上海艾融软件股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假

记载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承

担个别及连带法律责任。 

 

一、 投资者关系活动类别 

□特定对象调研  

□业绩说明会  

□媒体采访  

□现场参观  

□新闻发布会  

□分析师会议  

□路演活动  

√其他 （线上会议） 

 

二、 投资者关系活动情况 

活动时间：2024 年 7月 19日 

活动地点：线上调研 

参会单位及人员：中泰证券、易方达基金、明世伙伴私募基金、广东正圆私

募基金、中再资产管理（排名不分先后） 

上市公司接待人员：董事会秘书、董事、财务总监王涛先生 

 

三、 投资者关系活动主要内容 

本次投资者关系活动的主要问题及公司对问题的回复概要如下： 



问题 1：公司一季度业绩表现亮眼。请问是什么原因？ 

回答：公司 2024 年一季度的业绩表现向好的根本原因是公司处于金融科

技行业，公司的主要大型银行客户在金融信创、新兴技术应用等领域的 IT 投

入持续增长，但今年一季度的业绩对比上年也具有一定的偶然因素。从金融科

技服务行业的业务季节性波动的特性来看，一季度业绩占全年业绩的比例较

低。 

问题 2：请问未来银行在金融科技方面的投入会呈现增长趋势吗？ 

回答：根据艾瑞咨询的最新研究，伴随着信创投入的提升与前沿科技应用

的逐步成熟，未来国内金融科技市场将实现约 12%的复合增长率。同时，根据

我们多年来对银行 IT 投入的经验来看，尤其随着信创的逐步深入，新鸿蒙操

作系统、大语言模型在金融场景落地也在逐步加快，大型金融机构尤其是大型

银行，IT投入整体受经济周期影响较小，总量仍会呈现出增长的趋势。 

问题 3：公司介绍人工智能、金融信创、数字人民币、跨境人民币支付会

成为公司的业绩爆发点。请问公司在这四个方面的研发力度是怎么样的，有无

侧重？  

回答：公司高度重视技术研发投入，不论从研发投入占营收比重来看还是

研发投入绝对值来看，公司围绕金融行业数字化解决方案来开展新技术、新产

品及新的场景创新的研发力度都是非常大的。 

在这四个方面，我们的研发肯定是有侧重的。公司会根据金融业务需求，

长短结合，按照轻重缓急稳健审慎地投入相关资源，从目前来看，人工智能、

金融信创是我们的重中之重。当然也可能会随着金融需求的变化动态做出适应

性的调整。 

问题 4：对于鸿蒙操作系统在银行中的应用场景，公司有哪些技术方面的

准备？  

回答：鸿蒙操作系统具有独特优势，公司正致力于将这些优势与金融场景

结合，探索新的金融服务模式。公司近年来加大了员工对鸿蒙的培训力度，已

经培养出众多鸿蒙工程师参与银行应用改造工作，以满足银行推出鸿蒙版手机



银行的需求。 

问题 5：公司有持续推动实施股权激励的计划吗？ 

回答：研发和科技创新的核心就是优秀人才，只有建立、健全公司长效激

励机制，吸引和留住优秀人才，充分调动公司员工的积极性，使公司股东、员

工共享公司发展成果，公司的长期发展战略和经营目标的实现才有了重要支撑

力量。 

公司一向高度重视对优秀人才的长效激励机制的建立与健全。而且，从公

司 2021 年实施股权激励计划后的近三年公司业绩的达成情况来看，公司实施

股权激励的效果是超出预期的。 

 

 

上海艾融软件股份有限公司  

董事会  

2024 年 7 月 22 日  
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