
 

 

证券代码：002402                                     证券简称：和而泰 

深圳和而泰智能控制股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                   编号：20240801 

投资者关系活动

类别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

 现场参观 

□其他（电话会议） 

参与单位名称 
广发证券、野村证券、嘉实基金、Point 72、Franklin 

Templeton、Baring Asset Management (Asia) Limited 

时间 2024 年 7 月 31 日 13:30 - 15:00 

2024 年 8 月 1 日 11:30 - 13:00 

地点 公司会议室 

上市公司接待人

员姓名 

高级副总裁、董事会秘书、财经中心总经理：罗珊珊 

证券事务代表：艾雯 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

一、公司基本情况介绍 

目前，行业复苏趋势明显，公司业务开拓顺利，新客户

及新项目拓展持续向好、订单饱满，业务发展动力充足。公

司也积极组织产品生产交付，满足客户及市场需求。 

同时，公司重点推进降本增效计划，在原材料成本方

面，公司进行工艺流程优化、数字化转型、供应链优化及国

产化替代等管控措施；在人力成本方面，公司兼顾短期利润

和长期发展，根据业务部门需求进行优化调整；在产能方

面，公司合理规划产能均衡发展，持续提升产能利用率；同



 

 

时，公司还成立了经营改善小组专项督导费用管控措施的落

地执行，进一步提升企业运营效率，有效地开源节流、降本

增效，提高公司盈利能力。 

 

二、问答环节 

1、公司家电控制器业务保持较高增速的原因是什么？ 

答：您好，家电业务是公司控制器业务的基本盘，家电

业务的增长主要来源于在大客户内部份额的提升、产品品类

的拓展以及新客户的开拓。近几年，公司在国内外大客户的

占比持续增长，产品覆盖率越来越高，公司家电业务在海外

大客户伊莱克斯、惠而浦、博世、ARCELIK 等的份额每年都

有不同程度的增长。国内家电客户方面，公司与海尔、小

米、苏泊尔、老板电器等均建立了紧密的合作关系，尤其是

海尔，公司在其份额增长迅速。未来公司也会密切关注增量

市场拓展，保证公司业务持续稳定增长。谢谢！ 

 

2、请问公司电动工具业务拓展情况？ 

答：您好，公司电动工具业务近几年拓展顺利，公司凭

借在国际客户中的服务影响力及技术竞争力进入了 TTI、博

世、百得、喜利得、大叶等海内外多个头部电动工具客户的

供应链体系，保持市场份额稳步提升，目前公司新项目研发

进展顺利，并陆续交付中，新项目的收入占比在持续提升，

后续随着新客户进一步拓展，新项目交付的持续放量，会形

成更大的增量贡献。产品品类方面，从电动工具、园林工

具，也拓展至骑乘式工具。未来，公司也会积极投入研发资

源，拓展产品品类及应用细分领域，同时会持续进行新客

户、新项目的拓展，保持电动工具业务增长活力。谢谢！ 

 

3、现在国内外毛利率差异大吗？ 



 

 

答：您好。国内外平均毛利略有差异，受汇率波动的影

响，毛利率差异不明显。公司也在持续提升产品附加值，提

升生产效率，降低产品综合成本，进一步改善公司毛利率情

况。谢谢！ 

 

4、公司汽车电子业务的驱动力？ 

答：您好，公司专注控制器领域多年，综合研发实力和

整体运营能力都处在较高水平，同时，公司进入汽车电子领

域较早，并快速精准的确定市场目标，聚焦增量市场，在车

身控制、车身域控制领域快速建立核心竞争力。公司汽车电

子业务近几年发展迅速，不断获取新项目，客户订单不断增

加，收入规模也不断提高。合作客户方面，公司与全球知名

汽车电子零部件厂商博格华纳、尼得科、富奥等形成了战略

合作伙伴关系，并获得了多个平台级项目；与汽车整车厂客

户比亚迪、蔚来、小鹏、一汽红旗等建立了紧密的业务合作

关系，多个合作研发项目订单积极交付中；同时，与部分国

际主流整车企业的合作接洽顺利推进。公司所开发生产的汽

车电子终端产品已广泛服务于奔驰、宝马、奥迪、大众、沃

尔沃、比亚迪、吉利、蔚来、红旗等国内外知名客户。 

产品方面，公司聚焦车身控制和域控制领域，包括热管

理控制、座椅控制、车窗控制、门域控制、中央域控制，以

及公司核心产品 HOD（方向盘离手检测）、变色天幕控制器

等，相关产品均已实现多客户多产品平台复用，产品影响力

在逐步扩大。随着汽车技术的不断更新，公司在研发方向上

已经开始布局区域域控制器（ZCU）产品的研究开发工作，

顺应汽车行业从域控架构向“中央计算+区域控制”的进一步

演变。 

未来，公司会持续通过规模化的订单在控制成本、提高

效率等方面进行优化；同时不断提升汽车电子研发、销售、



 

 

运营管理能力，获取更多项目；并坚持研发投入，快速形成

自主研发的核心技术，创造高附加值产品；并建立自主研发

平台化能力，快速实现多客户复用，提升产品盈利能力，保

持技术领先。谢谢！ 

 

5、目前公司智能化业务发展情况？ 

答：您好，在人工智能的发展初期，公司就开始布局智

能化产品及厂商服务平台，公司的智能化产品涉及智能床

垫、智能沙发、智能穿戴、泛家居产品、家庭清洁机器人、

泳池清洁机器人等产品。公司在不断的业务发展过程中，结

合市场发展情况以及公司实际经营情况，对智能化产品业务

板块进行了更加精细的组织调整，匹配专业的人员针对性的

进行市场开拓，快速提升整个业务板块的业务拓展进程。客

户方面，公司已经与恒林家居、顾家家居多个行业优质客户

形成产品交付；尤其是智能穿戴方面，公司研发的 AI 体感

衣，通过精准的触感反馈技术，让穿着者可以真切的感受到

击打、碰撞、环境的变化冲击乃至细腻的情感接触，实现身

心合一的沉浸式感官体验，这款产品可以广泛应用于游戏、

教育、专业训练等各细分领域，目前公司已于多家大型网络

游戏公司以及专业训练院所形成业务合作。未来，公司将持

续加强与客户的战略合作，紧抓 AI 智能技术发展趋势，持

续投入研发，提速智能化产品业务的发展。谢谢！ 

 

6、目前公司工厂的智能化程度？ 

答：您好，公司在智能制造方面，打造了电子制程自动

化与大数据运营管控平台，建立智能制造自动化系统及智能

仓储管理系统，更进一步提高了生产制造的自动化程度。目

前，新设产线基本可实现全线自动化，即便是异型器件，公

司也通过设备进行处理，充分实现全部自动化生产。谢谢！ 



 

 

 

7、公司汽车电子业务的毛利率情况？ 

答：您好。公司目前收入贡献以 Tier1 客户的项目为主，

与整车厂客户的合作研发项目和自主研发项目交付在逐步增

加。由于汽车电子业务模式影响，当前该业务的产能利用率

不高，毛利率水平受到影响。目前，公司汽车电子业务订单

交付速度加快，产能利用率逐步提升；同时，公司持续加大

重点方向研发，实现自研产品多客户应用，盈利能力在逐步

提高；在毛利率改善趋势比较确定的同时，随着订单交付起

量，有望带来公司整体业务结构性调整，逐步优化公司整体

毛利率。谢谢！ 

附件清单（如

有） 

无 

日期 2024 年 8 月 1 日 

 


