
关于对山东青鸟软通信息技术股份有限公司的 

年报问询函 

公司一部年报问询函【2024】第 258 号 

 

山东青鸟软通信息技术股份有限公司（青鸟软通）董事会： 

我部在挂牌公司 2023 年年报审查中关注到以下情况： 

1、关于经营业绩 

年报显示，你公司本期实现营业收入 388,606,446.72 元，同比增

长 31.56%，其中线下智慧养老服务业务本期实现营业收入

140,734,787.50 元，同比增长 76.69%；康养信息化业务本期实现营业

收入 63,885,933.73 元，同比减少 21.23%，本期毛利率为 39.96%；企

业信息化业务本期实现营业收入 183,142,373.01 元，同比增长 37.63%，

本期毛利率为 23.43%。 

请你公司： 

（1）结合市场情况、业务模式、客户拓展、产品竞争力、收入

确认时点及依据等，说明线下智慧养老业务与企业信息化业务的营业

收入大幅增长的原因及合理性，收入增长是否具有可持续性，并详细

说明线下养老业务的服务内容、具体构成、收入与成本的构成等；  

（2）结合成本费用归集、销售价格、同行业相关业务毛利率等

情况，说明康养信息化业务与企业信息化业务毛利率相差较大的原因

及合理性。 

 

2、关于研发费用 



你公司 2023 年度研发费用发生额为 19,189,862.45 元，较上期增

加 50.38%，其中委托研发费用本期金额为 8,101,603.67 元，较上期增

加 321.79%。 

请你公司： 

（1）列示主要委托研发项目具体情况，包括项目名称、研发成

果转化情况等，结合你公司自主研发与委托研发的比例关系，说明委

外研发费用占比较高且本期大幅增长的原因及合理性； 

（2）列示主要受托方情况，包括名称、相关资质、委托研发内

容、合作周期、交付标准等，并说明预计研发成果、运用场景及对你

公司的影响，合作各方对于研发成果的归属约定是否清晰。 

 

3、关于应付款及其他应付款 

年报显示，你公司应付账款期末余额为 47,378,550.27 元，同比增

长 94.47%，其中外购技术服务费期末余额为 21,165,755.77 元，同比

增长 38.03%，养老服务费期末余额为 12,798,702.68 元，同比增长

568.78%。其他应付款期末余额为 13,480,451.48 元，其中非金融机构

借款利息余额为 2,892,894.13 元，单位往来余额为 7,995,713.99 元。 

请你公司： 

（1）结合外购技术服务、养老服务对应的具体内容，说明本期

大幅度增长的原因及合理性，提供养老服务的人员是否均为企业内部

的员工，外购技术服务费中是否涉及外部人员的工资； 

（2）结合借款合同约定、借款本金、利率、期限等说明形成非



金融机构借款利息余额的计算过程，列明出借方名称、是否为关联方，

公司是否存在超期未归还借款的情况。 

 

4、关于存货 

年报显示，你公司存货期末余额为 63,413,342.75 元，同比增长

232.22%，其中合同履约成本期末余额为 62,876,981.69 元，同比增长

230.26%。你公司报告期内未计提存货跌价准备。 

请你公司： 

（1）列示合同履约成本的具体明细，包括但不限于交易对方名

称、合同签订时间、交易内容、交易金额、合同履行及具体项目实施

进度等情况，说明报告期末合同履约成本大幅增长的原因及合理性； 

（2）结合存货增长情况、价格变化、在手订单等，说明相关跌

价损失计提是否充分。 

 

 

请就上述问题做出书面说明，并在 8 月 21 日前将有关说明材料

报送我部（nianbao@neeq.com.cn），同时抄送监管员和主办券商；

如披露内容存在错误，请及时更正。 

特此函告。 

挂牌公司管理一部 

2024 年 8 月 7 日 

 


