
关于对杭州中软安人网络通信股份有限公司的 

年报问询函 

公司一部年报问询函【2024】第 335 号 

 

杭州中软安人网络通信股份有限公司（安人股份）董事会： 

我部在挂牌公司 2023 年年报审查中关注到以下情况： 

1、关于经营业绩 

你公司主要产品类别包括自主软件、系统集成、技术开发及售后

服务。报告期内，你公司实现营业收入 115,928,695.63 元，同比增长

14.96%；发生营业成本 57,352,153.18 元，同比增长 60.02%；净利润

为 10,095,702.17 元，同比减少 54.69%，毛利率为 50.53%，较上年同

期下降 13.93 个百分点。你公司称报告期内因行业竞争等因素，公司

销售系统集成类项目占比增加，且营业成本及研发费用较去年同期有

所增加。 

报告期内，你公司系统集成项目实现营业收入 30,111,548.16 元，

同比增长 1,091.01%，发生营业成本 25,818,318.03 元，较上年同期增

长 1,746.03%，毛利率为 14.26%，上年同期 44.68%。 

请你公司： 

（1）结合行业竞争情况、市场需求变动情况、公司产品核心竞

争力、客户拓展情况、同行业可比公司情况等，说明本期调整产品销

售结构的原因，细分产品成本及定价是否与行业内其他同类产品存在

显著差异，如是，请说明原因；并结合期后产品销售情况，说明利润

水平大幅下滑趋势是否仍将持续； 



（2）结合公司系统集成项目销售情况，包括但不限于市场需求

变动情况、成本结构、产品定价、销售对象、销售规模、收入确认时

点等，说明本期系统集成项目毛利率水平大幅降低的原因合理性，相

关收入确认是否谨慎。 

 

2、关于第一大客户 

报告期内，你公司第一大客户为东升云创（北京）科技发展有限

公司（以下简称“东升云创”），对其销售金额合计 21,903,610.31 元，

年度销售占比 18.91%。根据公开信息查询，东升云创注册时间为 2020

年 11 月，注册资本 1000 万元，参保人数 3 人。 

请你公司结合东升云创的经营范围、成立时间、主营业务、与其

业务往来的具体内容、收入确认时点、应收账款情况等，说明本期对

其大额销售的原因及合理性，销售金额与其业务规模是否匹配。 

  

3、关于研发费用 

报告期内，你公司发生研发费用 36,591,334.11 元，同比增长

23.73%。其中发生办公费 1,583,878.46 元，上年同期为 571,069.80 元；

发生开发测试服务费 7,786,507.08 元，上年同期为 973,437.88 元。 

请你公司： 

（1）列示研发费用-办公费的主要构成，说明本期办公费大幅增

长的原因及合理性，并说明研发费用-办公费的归集及会计处理是否

符合《企业会计准则》的规定； 



（2）结合开发测试服务费涉及的具体项目名称、测试进度等，

说明报告期内测试费用大幅增长的原因及合理性；并说明本期是否存

在委外研发项目，若存在，列示项目名称、外部机构、研发进度等。 

 

 

请就上述问题做出书面说明，并在 2024 年 8 月 28 日前将有关

说明材料报送我部（nianbao@neeq.com.cn），同时抄送监管员和主

办券商；如披露内容存在错误，请及时更正。 

特此函告。 

挂牌公司管理一部 

2024 年 8 月 14 日 

 


