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上海钢联电子商务股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                     编号：2024-004 

投资者关系活

动类别 

 

特定对象调研          分析师会议 

 媒体采访             业绩说明会 

 新闻发布会           路演活动 

 现场参观             其他  

参与单位名称

及人员姓名 

招商证券股份有限公司 刘玉萍、林语潇 

中信建投证券股份有限公司 张敏 

北京诚旸投资有限公司 王鸿灏 

国联证券股份有限公司 黄楷 

海通证券股份有限公司 朱瑶 

杭州长谋投资管理有限公司 李谦 

鸿运私募基金管理（海南）有限公司 张丽青 

诺德基金管理有限公司 孙小明 

上海混沌投资（集团）有限公司 黎晓楠 

上海玖歌投资管理有限公司 赖正健 

上海理成资产管理有限公司 汪文翔 

上海睿郡资产管理有限公司 程义全 

上海耶诺资产管理有限公司 沈雷 

西藏长金投资管理有限公司 陈嘉琪 

信泰人寿保险股份有限公司 刘跃 

循远资产管理（上海）有限公司 田超平 

银华基金管理股份有限公司 刘宇尘 

粤佛私募基金管理(武汉)有限公司 曹志平 

长江证券股份有限公司 肖知雨 

长信基金管理有限责任公司 胡梦承 

郑州市鑫宇投资管理有限公司 王宇英 

富国基金管理有限公司    陈天元 

时间 2024 年 8 月 27 日 (周二) 下午 15:00~16:00 

地点 电话会议 

上市公司接待

人员姓名 

1、董事长：朱军红 

2、董秘、财务总监：李勇胜 

投资者关系活

动主要内容介

绍 

 

公司就 2024年半年度情况介绍如下： 

2024 年上半年，公司积极适应变化的市场环境，提高企业的竞争力和

可持续发展能力，并加强风险管理应对大宗商品价格波动的风险挑战，同

时强化线上线下相结合的客户服务能力，着力提升服务质量及管理效能。



 

公司实现营业收入 4,389,523.36 万元，对比上年同期增长 12.43%；归属于

上市公司股东净利润 8,397.26 万元，较上年同期下降 29.41%（主要是子公

司钢银电商“其他收益”政府补助的减少和“税金及附加”增加）。经营

活动产生的现金流量净额 62,584.32 万元，加大应收账款的清欠力度，加强

风控，货款回笼增加。 

产业数据服务：入选国家数据局首批 20 个“数据要素×”典型案例、

质量管理模式荣获“上海市质量金奖”、“小钢”数字智能助手正式上线

等，实现收入 38,133.61 万元，较上年同期下降 3.6%（主要是围绕钢铁板块

建筑钢材商务推广收入的减少）；但数据订阅收入 23,084.07 万元，较上年

同期增长 4.76%；投资设立越南孙公司，服务产业客户“走出去、引进来”，

实现境外收入 2,113.22 万元，同比增长 22.46%。 

钢材交易服务：提升平台风控管理能力和运营效率，钢银电商平台结

算量3,217.76万吨，较去年同期增长16.23%。钢材交易业务营收4,351,213.24

万元，较上年同期增长 12.60%；归属于钢银电商股东净利润 10,358.20 万元，

同比减少 35.79%；主要是受消费端下降幅度大于供应端产量缩减的影响，

钢铁行业的价格和利润仍处于历年较低水平，整体经营压力加大，业务利

润收窄，同时受政府补助到账的因素影响。 

另外，数据资源入表情况，遵循谨慎性原则，关注初始和后续计量的

准确性，本报告期未入表，但在财务报告附注中对数据资源予以披露。后

续公司仍将关注相关会计处理实施细则的变化和加强数据资产管理、盘点

拥有的各项数据资源、实现价值最大化的目标。 

下半年工作，践行战略、突进破局、行稳致远。产业数据服务有序扩

张，数据业务已涵盖八大行业的多个环节和领域，形成了完整的产业链和

生态系统，并不断深化数据应用场景，去推动传统产业的数字化转型和升

级。公司数据产业内部各个环节相互依存、相互促进，形成了紧密的合作

关系，力争不断地衍生新的技术、产品和服务。钢材交易服务稳步增长，

在行业周期下行的背景下，钢银电商发挥钢铁电商平台在整合供应链资源、

降低交易成本、提高交易效率等方面的重要作用，以提升客户服务能力与

风控能力为抓手，在政策推动和技术创新的双重作用下，继续拓展市场空

间，为钢铁产业链上下游企业提供更加全面、高效的服务。 

 

公司就投资者在本次电话沟通会中提出的问题进行了回复： 

1、2024 年上半年营收保持稳健增长，其中产业数据服务略微下降，

数据订阅服务有所增长，能否拆一下哪些品种增长比较快？细分增速的差



 

异化，以及后续这一块的市场拓展和投入的侧重点？ 

公司产业数据服务中黑色板块在整体营收比例中占比较大，上半年黑

色金属收入下降幅度较大，其他产业板块保持持平或略有增长。公司自成

立以来，从钢铁起步，如今已横跨八大产业——黑色金属、有色金属、能

源化工、农产品、建筑材料、新能源、新年材料、再生资源，始终践行“百

链成纲·千帆竞发”的发展战略，横向上通过覆盖更多的产业与品种，打

开新的增量空间；纵向上深挖数字化决策应用场景，支撑用户关键业务的

成功。各产业链在共享的方法论体系、产品技术平台上，以用户为中心敏

捷有序地扩张发展。 

 

2、AI 应用方面有没有接近商业化的阶段化的成果？我们在平台上加

入 AI功能，我们会提升客户单价吗？ 

目前 AI 价格预测在公司为客户提供的 EBC 服务系统里面获得了应用

和收费，此项目在往年项目中一直有所运用，随着 AI 技术的提升，公司持

续优化迭代相关产品。公司基于大语言模型及 AIGC 技术的前沿探索成果

——“小钢”数字智能助手 1.6 版本正式上线，主要面向我的钢铁网的正式

用户，用户通过与智能助手交互对话的方式，获取价格、数据、资讯、报

告、会议等内容服务，以提升用户体验，不额外收取费用。 

 

3、寄售服务业务营收下滑的原因？以及这块业务未来的规划。 

公司半年度报告中“寄售服务业务”包括一般寄售和预付寄售，其中

一般寄售为净额法核算，预付寄售为总额法核算。2024 年上半年，钢银电

商积极应对行业波动、控制风险，预付寄售交易量减少，故而上半年营收

下降。钢银电商以交易为核心，构建钢铁全产业链智慧生态型服务体系。 

 

4、公司上半年实现境外收入 2,113.22万元，下半年会不会有更多的资

源和倾斜？ 

公司产业数据服务业务上半年海外收入同比增长 22.46%，并在越南投

资成立了孙公司。目前公司海外业务区域总部主要以新加坡为核心，产业

数据服务收入来源主要为欧美企业；设立越南公司，旨在拓展东南亚大宗

商品的价格信息采集和指数运用，更好地服务全球市场。 

 

5、未来的人员规划？ 

践行战略、突进破局、行稳致远。2024 年，结合内外部环境变化，综



 

合产业数据服务板块发展情况，酌情调整人员招聘力度，基本维持现状。 

 

6、线下业务的增速下降的原因？ 

在宏观经济、市场环境等多重因素影响下，23 年上半年情况较为特殊，

24 年大宗商品产业用户的参会意愿和投入积极性有所下降，线下会务推广

以及建筑钢材网页链接服务收入均有所影响。 

 

7、数据资产入表的规划？ 

遵循谨慎性原则，关注相关政策的细化，加强数据资产管理，研讨初

始和后续计量的准确性。 

 

8、钢联和万得签署的合作协议开展情况？ 

公司与万得战略合作主要是通过钢联特有的大宗商品数据打造符合金

融市场客群的产品及服务，并不断巩固和发掘合作空间，携手促进共同发

展。目前尚在推进中。 

 

9、数据订阅服务中，ARPU 值下滑的原因？ 

因公司产品细化，细分品种收取的会员费定价存在差异，同时小微产

品用户也会拉低整体 ARPU 值。产品价格其实没有变化。 

 

10、钢银电商上半年收入和现金流表现不错，收入增长的持续性原因？ 

钢银电商主要是以交易为核心，提升平台交易的服务能力；秉承以零

售为主的核心价值，实现降低交易成本、提高交易效率。公司持续优化交

易结构，致力稳健发展。 

附件清单（如

有） 

 

日期 2024-8-27 

 


