
证券代码：301335  证券简称：天元宠物 

杭州天元宠物用品股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2024-019 

投资者关系活动

类别 

√特定对象调研                   □分析师会议  

□媒体采访                       □业绩说明会 

□新闻发布会                     □路演活动 

□现场参观                       □电话会议 

□其他： （请文字说明其他活动内容） 

参与单位名称  

及人员姓名 
华安证券：刘京松、李晨子；国投证券：冯永坤 

时间 2024年 11月 7日 

地点 杭州天元宠物用品股份有限公司鸿旺园区9号楼1楼会议室 

公司接待人员 

姓名 

董事会秘书、副总裁：田金明 

董事会办公室：梁红霞 

投资者关系活动 

主要内容介绍 

1、公司境内宠物食品板块规划？利润率如何？  

答：公司主要通过进口，授权销售玛氏等公司旗下知名宠粮品牌

产品，主要为猫、狗主粮食品。  

鉴于国内宠物用品消费处于起步阶段，宠物消费以粮食产品为

主，公司在宠物用品的基础上，积极拓展宠物食品业务，以更好的开

拓境内销售渠道。对境内业务采取了以食品带动用品拓展国内线上与

线下渠道、促进宠物食品与宠物用品协同销售的发展策略。  

2023 年度，公司宠物食品的毛利率为 8.79%，2024年 1-6月，公

司宠物食品毛利率为 10.11%。  



2、公司目前产能分布情况是怎样的？  

答：公司产品包括宠物窝垫、猫爬架、宠物玩具、宠物服饰、电

子宠物用品以及宠物食品等众多品类产品。其中，公司对宠物窝垫与

猫爬架两大品类采取自主生产与外协配套相结合的生产方式，拥有自

有产线，以及少量的服饰、电子宠物用品、铁制宠物笼具的产能，其

他产品则主要通过外协方式组织生产。形成了以外协加工为主的生产

模式。在国内，公司在杭州临平区的星桥园区为窝垫和服饰生产线，

在临平区的鸿旺园区为猫爬架和电子宠物用品生产线，在子公司湖州

天元宠物用品有限公司的为猫爬架生产线。  

2022 年年底以来，公司根据海外客户如欧美、澳洲的部分主要客

户的订单意愿，逐渐将猫爬架等宠物用品的新增产能向东南亚、波兰

及全球其他地区转移。由此，公司在柬埔寨的猫爬架产能逐步扩大，

并开始建设宠物窝垫产能，同时陆续在波兰、越南等地投资建设宠物

用品生产基地。2023 年 4月，公司在波兰设立子公司波兰欧哈那有限

公司，在波兰建设宠物用品猫爬架生产基地；2023年 8月，公司在越

南设立子公司越南天元越旺有限公司，在越南投资建设铁制宠物笼具

生产基地。  

根据公司 2024 年第三次临时股东大会批准的《关于募集资金投资

项目延期、变更及终止的议案》、《关于投资设立子公司的议案》等议

案，公司计划在越南太平省琼附县安排乡设立全资子公司，投资建设

天元宠物越南宠物笼具项目。  

3、公司海外客户开拓以及竞争优势情况介绍？  

答：欧美等发达国家和地区宠物产业起步较早，大型连锁零售

商、专业宠物产品连锁店以及线上电商平台经过多年发展已成为宠物

产品的主要销售渠道，占据了主要的市场份额，公司主要通过向上述

企业销售贴牌产品的方式进入国际宠物市场。  

公司境外销售以美洲、欧洲、澳大利亚和日本等国家和地区为

主，并主要通过网络推广（如阿里巴巴、中国制造网等）、参加国内外

展会（如广交会、中国国际宠物用品展、亚洲宠物展览会、德国纽伦



堡宠物展、美国奥兰多宠物博览会等）、投放广告以及产品推荐等方式

开拓市场。公司通过持续参加展会向客户展现公司最新产品，并通过

与客户不断进行市场趋势、产品样式、功能开发等情况的交流，与客

户形成了广泛、深入的合作关系，积累了一批优质的下游客户。  

公司作为国内较早进入宠物产业的行业先行企业，依托于国内宠

物用品产业链与国际宠物食品供应链的比较优势，经过二十余年的探

索、创新、积累，形成一定的行业先发优势与客户资源优势。  

公司创业团队于 1998年便开始从事宠物行业，创业初期以宠物窝

垫与猫爬架为主要产品，率先进入国际宠物市场；随着市场覆盖、客

户数量、团队规模及开发能力的积累与提升，公司逐步涵盖宠物玩

具、宠物服饰、宠物日用品、电子产品及宠物食品等多品类宠物产

品，并不断开发推出样式新颖、功能实用、安全可靠、质量优良的系

列新品，建立了可全面、持续满足客户一站式采购需求的产品开发供

应体系。  

公司自设立以来始终聚焦宠物产业，经过长期、广泛的客户开发

与合作服务，逐步积累了具有行业先发优势、覆盖全球宠物市场的优

质客户资源。公司合作客户广泛分布于欧洲、北美、大洋洲等主要发

达地区，其中包括多家国际知名的大型连锁综合商超、专业宠物产品

连锁企业及电商企业。  

4、公司未来发展战略?  

答：公司坚持业务领先战略，坚持战略聚焦，深耕用品和粮食的

战略主航道，通过市场-产品-组织“三位一体、互锁互驱、协调发

力、深度耕耘”的三力驱动模式来实现战略目标，聚焦核心市场、聚

焦核心客户、聚焦核心品类，以市场深耕、品类深耕、组织深耕为方

针，迈向细分业务领域第一的行业地位与市场占有率。在确保当期合

理财务贡献的基础上，兼顾于战略绩效的实现。未来五年，公司将加

快落实全球本地化战略，有序做好国际区域市场深耕，根据业务规划

做好前瞻性的全球供应链布局。  

5、公司产品如何定价？  



答：宠物用品在境外，主要是向大型连锁综合商超、专业宠物产

品连锁企业及电商企业等 B端客户销售，在这种销售模式下，由于公

司产品存在定制化特点，向不同客户销售的同类产品会因客户在规

格、构造、材料、配色等方面的不同要求而存在差异，公司亦根据订

单生产成本结合下单量、交货要求、交货期等因素向客户报价，并最

终由双方协商定价，因此同类产品的销售价格不尽相同。  

公司销售的宠物食品以外购的进口品牌产品为主，并主要根据产

品市场价格，及成本并加成一定利润的方式进行定价。  

6.募投项目的进展和未来规划  

答：根据第三届董事会第二十四次会议、第三届监事会第十六次会议

审议通过并经公司 2024年第三次临时股东大会批准的《关于募集资金

投资项目延期、变更及终止的议案》，公司根据目前经营环境、实际业

务开展情况和募集资金投资项目实际进展情况，对募集资金投资项目

建设进行调整：（1）将“产品技术开发中心建设项目”和“电子商务

及信息化建设项目”的预计达到可使用状态日期由原定的 2024 年 11

月 18日延期至 2026 年 11月 18日；（2）将“湖州天元技术改造升级

项目”、“杭州鸿旺生产基地建设项目”变更为“天元宠物越南宠物笼

具项目”；（3）终止“天元物流仓储中心建设项目”，剩余募集资金将

暂时存放于募资金专户，公司将积极筹划、审慎研究讨论确定合适的

投资项目。具体内容详见公司 2024 年 9月 30日披露于巨潮资讯网（w

ww.cninfo.com.cn）的《关于募集资金投资项目延期、变更及终止的

公告》（公告编号：2024-087）。  

附件清单 无 

日期 2024年 11月 7日 

 


