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证券代码：000157/1157                     证券简称：中联重科 

中联重科投资者关系记录表 

                                              编号：2024-11 

投资者关系活动类

别 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          √路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 

易方达基金、广发基金、嘉实基金、汇添富基

金、华泰柏瑞、华安基金、博时基金、兴全基

金、国泰基金、中银基金、中欧基金、大成基

金、融通基金、申万菱信、财通基金、永赢基

金、国投瑞银、农银汇理、海富通基金、兴银基

金、中邮基金、西部利得、国联安基金、泉果基

金、鑫元基金、万家基金、诺德基金、德邦基

金、鹏扬基金、淳厚基金、信达澳亚、国金基

金、泓德基金、信诚基金、招银理财、人保资

产、平安资管、建信资产、新华资产、华泰保

险、华安资产、中信保城、国华兴益、百年保

险、华泰保兴、中金资管、国君资管、华泰资

管、兴证资管、方正资管、中泰资管、光大资

管、国联资管、富达基金、贝莱德、施罗德、景

顺集团、富兰克林邓普顿、摩根基金、三井住友
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资管、惠理基金、南方东英、淡马锡、新加坡政

府投资公司、碧云资本、常春藤、高毅资产、睿

远基金、源峰基金、领仁投资、东方红、正心

谷、慎知资产、宁泉资本、聚鸣投资、Aspex 

Management, Brilliance Asset Management, 

Fullerton, Keystone, Pinpoint等。 

时间 2024年11月27日 

地点 上海 

形式 线下 

上市公司接待人员

姓名 

联席总裁王永祥先生、助理总裁袁野先生、董事会

秘书陶兆波先生等。 

交流内容及具体问

答记录 

一、交流环节 

1、请介绍今年以来海外收入分不同区域的增

速情况？ 

2024年前三季度，公司海外收入占比 51.31%，

同比增长 35.42%。分区域来看，东南亚、中东、中

亚等一带一路沿线国家，是公司先行开拓的区域，

前三季度，公司在以上区域的整体平均增速仍维持

稳健增长，优于行业平均水平；南美、非洲、南亚

同样也是市场规模较大的发展中市场，前三季度公

司整体收入实现快速增长，正成为海外业务增长的

新动力；此外，前三季度在欧洲、北美市场也快速

增长，公司今年以来在这些市场的客户加速突破。 

2、如何展望未来 2-3 年公司海外增长的可持
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续性？ 

首先，海外市场蕴含着巨大的发展潜力和空

间，当前公司在全球范围内的市场渗透率尚处于较

低水平，意味着还很多新的国家和区域有待我们开

拓，且海外产品型谱的拓展仍有很大的潜力。公司

高度重视海外市场的拓展，将超过半数以上的研发

资源投入海外，积极拓宽销售渠道、丰富产品品类，

力求实现市场覆盖面的广泛化与团队建设的完善

化。 

首先，对于一带一路沿线国家和中国周边地

区，我们的首要任务是稳固这些基本市场，并致力

于进一步提升市场占有率。此外，很多海外的发展

中国家都在大力发展基础设施建设和城市化，对工

程机械有较大的需求，例如拉美、非洲、巴西、印

度，这些区域的建设正处在快速进展中，近两年需

求较好，正在成为公司业务增长的支撑点；从长期

来看，欧美发达国家的市场空间最为广阔，这些区

域对服务、品牌认知、设备质量要求更高，施工环

境和设备使用习惯和国内差异较大，为此我们正不

断加强海外布局的深度和广度，也加速了对欧美市

场产品的改造和认证，我们认为未来这些地区也将

成为公司新的增长动力。 

今年以来，越来越多海外新网点从规划到落

地，加速欧美市场开拓，完成多个一级网点布局，
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截至 9 月末，公司境外员工超 3000 人，本土化率高

达约 90%，产品覆盖约 150 个国家，已完成海外网

点布局约 400 个。 

其次，我们始终把高质量经营放在首位，应收

账款、存货、经营性现金流净额等核心指标均进一

步优化，展现出公司稳健的财务状况与良好的经营

态势。 

综上所述，预计公司海外业务未来仍有较大潜

力。 

3、公司认为中国企业出海的核心优势是什么

以及公司的优势是什么？ 

我们认为中国的工程机械产业，在成功实现技

术突破之后，制造优势会得到显著放大。2020 年-

2021年期间中国产业链出海加速，很多海外客户在

此期间第一次用我们的产品，并表示远远超过了他

们的预期，相较于以往的产品质量有了显著提升。

行业内的核心部件国产化率大幅提升，基本都能实

现国产替代，中国众多产业均呈现出类似的发展态

势。 

公司对技术的重视程度已深入骨髓，公司始终

秉承“技术是根，产品是本”的技术创新理念，科

研精神烙印在我们的企业文化之中，这一理念也体

现在我们的高管团队中，多位高管均具备研发背

景，这也奠定了我们海外竞争的技术优势。其次，
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我们的智能制造水平在行业内领先。同时，我们的

商业模式以直销为主。这一体系的核心优势至少包

括以下几个方面： 

一是成本更优：相较于经销体系，直销体系在

市场渠道等方面的费率水平更低，更具竞争优势。 

二是更贴近客户：公司本土化的团队更加熟悉

当地文化和市场，能够更准确寻找商机；本土化的

研发也使得公司更精准把握客户需求，定制化的设

计为客户提供更好的产品和解决方案。 

三是服务更好：通过数字化赋能，公司将传统

的被动服务转变为实时、在线、主动的服务，覆盖

设备的全生命周期，推动公司从“被动响应”到“主

动服务”再到“预测性服务”的服务能力升级。 

四是增长后劲足：直销模式刚开始要自建本地

子公司、铺设网点、招聘和搭建团队等，前期推进

速度相对较慢，但这些有形和无形的宝贵资产都会

沉淀在公司内部，直销团队还能更好地贯彻执行公

司战略目标，业绩持续性和稳定性更好。 

五是风险管控更好：直销模式下，下游应收账

款风险被充分分散；同时我们直接对接终端客户，

通过数字化系统赋能，进行实时追踪、必要时及时

干预。 

六是市场反应更迅速：能够根据每个市场的实

时情况及时调整公司策略，并快速跨区域调动内部
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人员、产能、存货等资源。  

4、公司如何认为欧美的高机行业周期所处位

置，以及未来在欧美市场的拓展展望？ 

欧美高空作业平台（高机）行业的周期性特征

并不显著，其增速始终保持相对稳定。对于欧美市

场而言，未来电动化设备的升级换代仍有望带来需

求增长，而公司处在高机电动化产业第一梯队，有

望给公司带来较好的市场突破的机遇。 

海外市场对产品全生命周期服务的重视程度

很高。我们除了提升海外服务网络的建设以及产品

技术水平外，也积极探索如何进一步满足客户的需

求，包括人员的本土化率提升、服务工程师的培训

和补充、实现备件图册的数字化、备件的快速交付

能力、服务快速响应。海外大客户对我们的在线备

件图册以及快速响应能力表示了高度认可，这些举

措也有效提升了我们在海外客户拓展方面的竞争

力。 

同时，我们也进行了产品结构优化，面向全球

设计并快速推进海外产品定制化开发和型谱扩充，

产品海外市场竞争力进一步提升，我们还加大对伸

缩臂叉装车、桅柱产品、机器人系列和蜘蛛车的推

广力度，这些细分领域的市场前景可期。 

5、请问起重机械板块现今的竞争格局如何？ 

在国内市场，龙头企业占据了绝大部分的市场
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份额，目前各家公司均已拥有各自相对稳定的核心

客户群。因此，针对价格的竞争态势已趋于平稳，

各家主机厂围绕在创新、产品、技术、制造、服务

等全方面竞争，而非单一的价格竞争。 

6、请问公司明年土方机械和矿山机械在海外

的布局和发展规划？ 

土方机械板块，主要围绕三个方面：首先，从

市场布局的角度来讲，针对优势地区，我们在过去

两年里已进行了深入的产品与渠道布局，打下了坚

实的基础。当前，我们的首要任务是稳固这些基本

市场，并致力于进一步提升市场占有率。第二，站

在产品的角度，我们在海外市场将继续聚焦特定的

优势型谱机型，并更加关注发达地区客户对畅销产

品的使用需求。海外客户在作业过程中对操作的精

确度、流畅性和柔性有着极高的要求。我们将依据

海外经验丰富的操作员提供的试驾体验反馈，持续

对产品进行升级和改进。特别是在直销体系下，我

们更贴近客户，客户能够直接感受到我们在售后服

务和整体服务体验上的优质服务。 

矿山机械板块，我们致力于提升单个产品的竞

争力，同时，也着重优化产品组合的整体竞争力。

就产品来说，今年以来接连推出一系列高端产品，

300 吨混动矿卡、100 吨混联式混动宽体车、百吨级
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全国产化电传动矿用自卸车等行业领先产品陆续

下线，挖机和矿车匹配销售，将使在作业效率更优、

配件上协同做服务做的更好。海外矿山市场空间广

阔，公司将加强产品后市场运维服务，未来潜力较

大。 

7、公司矿挖客户主要是哪类客户？ 

矿挖客户是非常优质的客户，他们高度重视产

品的油耗率、可靠性表现，也会提出很多定制性的

要求，例如特定类型的铲斗、重载能力、轮胎选择

以及适应特定严苛工况的能力等。凭借公司在工程

机械领域多年的丰富经验，我们现已具备为他们量

身定制解决方案的能力，而直销模式直接对接终端

客户的特点更显著提升了我们的竞争优势。 

8、请问各事业部海外市场明年的展望？ 

展望 2025 年，全球加息周期褪去、国内厂商向

海外转型加速、广大发展中国家的市政基础设施及

房地产市场建设加速推进。公司将继续坚持“端对

端、数字化、本土化”的海外战略，严控经营风险、

落地品字型管理模式、推进数字化系统升级、持续

推进网点建设布局，全面加速向海外发力，争取海

外销售增长保持良好的可持续性。 

关于本次活动是否

涉及应披露重大信

息的说明 

否 
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活动过程中所使用

的演示文稿、提供

的文档等附件（如

有，可作为附件） 

否 

 


