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广州岭南集团控股股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                     编号：2024-009 

投资者关系活

动类别 

 

√特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 上市公司接待人员：董事会秘书石婷、证券事务代表吴旻 

参与单位名称及人员：广发证券发展研究中心周珂怡，平安

养老保险股份有限公司养老险总部权益投资团队权益投资

组金立、唐宋媛，招银理财有限责任公司权益投资部郝雪梅 

时间 2024 年 12 月 13 日 

地点 公司会议室 

形式 现场调研 

交流内容及具

体问答记录 

一、请介绍公司主营业务的基本情况。 

公司旗下业务构成主要包括商旅出行、住宿、会展、景

区及汽车服务等业务，形成了覆盖旅行社、酒店、餐饮、会

展、景区、旅游交通、旅游手信、旅游科技的完整旅游产业

链。 

1、商旅出行业务 

公司商旅出行业务的核心企业是公司控股子公司广州

广之旅国际旅行社股份有限公司（以下简称“广之旅”）。

广之旅是国内旅行社行业的领先企业，主要经营国内游、入

境游、出境游、旅游电子商务、会展、景区运营管理等业务，

以及酒店住宿、景区门票、航空票务等代理预定服务，具备

强大的品牌影响力。近年来，广之旅完成了由华南总部、华

北运营中心、华中运营中心、西北运营中心、华东运营中心、

西南运营中心等构成的全国战略性布局，完善了全国市场目



的地服务、产品供应及开拓渠道销售“三体系”的建设，搭

建起覆盖全国的多市场组团、多口岸出发、多签证中心的网

络布局，构建“全国买全国卖”的旅游服务生态圈。 

2、住宿业务 

公司的住宿业主要包括酒店管理业务和酒店经营业务，

通过做强品牌搭建体系、轻重资产结合和提升资本化运作能

力三大举措，实现品牌发展与规模扩张。公司住宿业经营管

理的核心企业是全资子公司广州岭南国际酒店管理有限公

司（以下简称“岭南酒店”）。岭南酒店是国内领先的住宿

业品牌服务运营商，管理规模连续多年位列中国饭店集团

60 强。岭南酒店凭借强劲的发展势头在中国旅游饭店业协

会发布的 2023 年中国饭店集团 60 强名单中排名第 14 位，

对比上年度大幅提升 17 位，业务区域实现“由南向北”延

伸，初步形成全国战略布局。 

公司自有产权酒店广州花园酒店是中国创建白金五星

级饭店首批三家酒店中唯一的本土品牌酒店，是“岭南花园

酒店”品牌的旗舰店。公司自有产权酒店广州东方宾馆、中

国大酒店均是中国首批五星级酒店，其中广州东方宾馆是

“岭南东方酒店”品牌的旗舰店。   

3、会展和景区业务 

会展和景区业务是公司加快旅游产业融合的重要平台

及战略性成长业务。多年来，公司成功运营执行广东国际旅

游产业博览会、广府文化嘉年华等展会，拥有中华老字号博

览会、广东国际会奖旅游交流大会、中国国内旅游目的地供

应商大会、中国大酒店德国啤酒节、粤菜师傅走进美丽乡村

等自主会展、会议 IP，并不断加强与国际顶级会展企业的

合作，成功运营博古斯世界烹饪大赛中国赛等一系列国际化

的会展赛事。根据“一主多元”和“旅游+”的发展规划，

公司设立广州广之旅悦景目的地旅游发展有限公司（以下简

称“广之旅悦景公司”），目前已管理粤西封开奇境景区、



广州白云山鸣春谷和月溪书院等广东省内景区项目，并将业

务范围延伸至省外，拓展贵州高荡千年布依古寨景区等省外

景区项目。 

4、汽车服务业务 

公司的汽车服务业务主要由全资子公司广州市东方汽

车有限公司（以下简称“东方汽车”）负责运营。东方汽车

的主要业务包括广州区域出租车和商务租赁车业务，其中商

务租赁车业务主要为国内外知名企业提供商务用车服务，是

区域性优秀汽车服务品牌。 

二、请介绍 2024 年以来公司商旅出行业务的发展情况。 

2024 年以来，公司商旅出行业务迎来全面快速增长。

出境游业务方面，广之旅加快强化优化产品供应链，加强对

国际交通、目的地资源的把控，与 20 多个国家及地区官方

旅游机构签订联合推广合作协议，成为多个申根国、澳新签

证绿色通道旅行社；国内游业务方面，通过全国布局的网络

渠道，促进“组团”与“地接”业务共同发展，“组团”业

务深挖小众目的地资源，打造 N次游产品体系，“地接”业

务发掘全国目的地市场潜力，尤其是四川、甘肃、青海、新

疆、云南、西藏等西部地区市场；入境游方面，随着互免签

证、单方面免签、过境免签及区域性入境免签等各种免签政

策的落地，公司发力入境游客相关服务产业，广之旅先后接

待来自波兰、马来西亚、印度、美国、孟加拉等国来穗或来

粤游客，同时，受益于入境免签政策，公司的控股子公司海

南特区国际旅行社有限公司成为当地入境游主要运营商。 

三、请介绍一下控股股东未来是否有资产注入的计划？ 

公司（以下或简称“岭南控股”）的控股股东广州岭南

商旅投资集团有限公司的全资子公司广州岭南国际企业集

团有限公司（以下简称“岭南国际”）与上海瑞佳晟企业咨

询合伙企业（有限合伙）（以下简称“上海瑞佳晟”）、香

港远盛发展有限公司、陈杆、龙敢锋及山东星辉都市酒店管



理集团有限公司（以下简称“都市酒店”）就收购都市酒店

的股权于 2023 年 12 月 12 日签订《股权转让协议》，岭南

国际通过现金收购的方式向上海瑞佳晟及香港远盛发展有

限公司收购都市酒店的 70%股权。本次收购完成后，都市酒

店成为岭南国际的控股子公司，其主营业务为酒店管理业

务。为了履行岭南国际在《收购报告书》中作出的关于消除

同业竞争的承诺，按照承诺要求，岭南国际将其所持有都市

酒店的股权全权委托公司的全资子公司岭南酒店管理，委托

管理期为自委托管理合同生效且岭南国际合法持有都市酒

店股权之日起 3 年。为进一步落实相关法律法规关于避免同

业竞争的要求，切实维护公司及中小股东的利益，岭南国际

于 2023 年 12 月 12 日出具《关于避免同业竞争的承诺函》。

承诺内容如下： 

1、自岭南国际合法持有都市酒店 70%股权起，全权委

托岭南控股子公司岭南酒店负责管理上述股权直至岭南国

际不再持有都市酒店的股权； 

2、自本承诺函生效且岭南国际合法持有都市酒店 70%

股权之日起 3年内，岭南国际将在都市酒店第三方回款等事

项规范并符合上市公司内控标准的前提下，与岭南控股达成

合意及履行法定程序后，将所持都市酒店的股权以市场公允

价格转让给岭南控股； 

3、前款 3 年承诺期届满，若岭南控股明确放弃上述收

购权利，岭南国际将于前述情形发生之日起 2 年内向无关联

第三方转让都市酒店的股权。 

4、上述承诺于岭南国际对都市酒店拥有控制权期间持

续有效。如因岭南国际未履行上述承诺而给岭南控股造成损

失，岭南国际将承担相应的赔偿责任。 

公司 2024 年第一次临时股东大会于 2024 年 1 月 15 日

审议通过上述事项。 

依据上述股东大会决议，岭南酒店受托管理都市酒店



70%的股权，此后都市酒店更名为山东岭南都市酒店管理集

团有限公司。 

四、请介绍 2024 年以来公司住宿业务的发展情况。 

2024 年以来，公司的酒店管理业务方面依托“委托管

理+特许加盟”双发展模式，酒店管理规模持续扩大，项目

拓展范围在全国南北并进。岭南酒店受托管理都市酒店 70%

的股权，将都市酒店更名为山东岭南都市酒店管理集团有限

公司，快速融入到自身酒店业体系中，推动一体化运营管理。

依托对都市酒店的管理，公司住宿业的管理范围覆盖全国

31 个省市自治区，实现了管理规模的迅速壮大和品牌市场

布局的有效扩张，并进一步提升了公司住宿业在北方市场的

竞争力。同时，都市酒店南方总部正式挂牌成立，都市酒店

在北方市场的深耕细作为岭南酒店原有业务提供了拓展全

国的重要基石，而岭南酒店在南方市场的领先地位也为都市

酒店在南方的布局提供有力支持，岭南酒店原有业务与都市

酒店融合将逐步形成“1+1>2”的效应。 

五、请介绍一下公司出境游业务的主要目的地。 

广之旅的出境游产品涵盖全球主要旅游目的地国家和

地区。广之旅把握出境游发展新趋势，提升产品创新力，加

强主题型产品的研发，推出更多新兴目的地、新玩法的产品，

除了传统的欧洲、东南亚、中亚、日韩、澳新等热门目的地

外，南美洲、非洲等新兴的旅游目的地也逐渐受到游客的青

睐。 

六、请介绍一下公司商旅出行业务的旅行社门店恢复情

况。 

截至 2024 年上半年，广之旅在全国开设门店共 188 家，

其中广东省内开设门店共 109 家，为“全国买全国卖”的旅

游服务生态圈构建终端支点。 

七、请介绍一下 2024 年以来公司景区和会展业务的经

营情况。 



2024 年以来，公司与博古斯中国学会联合主办 “2024

博古斯中国赛”，主流媒体总曝光量超过 1,000 万次，岭南

酒店旗下各成员酒店圆满完成大型政商务活动的服务接待

工作超 100 场次，受到社会各界充分肯定，管理项目白云国

际会议中心国际会堂全力抢占国内外高端会展市场，公司会

展业务的国际化品牌影响力持续提升。景区业务方面，广之

旅悦景公司完成收购广州市白云山旅游发展有限公司（以下

简称“白云山旅发”）100%的股权，白云山旅发主要运营白

云山景区的游览观光车运营、旅行社团体接待等业务，其游

览观光车的游览线路基本覆盖了白云山景区主干道及核心

景点，白云山旅发与广之旅悦景公司管理的鸣春谷景区、月

溪书院作为公司在白云山景区的核心资源产生业务联动，进

一步增强公司在旅游产业链上的延伸和目的地资源的控制。 

关于本次活动

是否涉及应披

露重大信息的

说明 

否 

活动过程中所

使用的演示文

稿、提供的文档

等附件 

无 

 


