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证券代码：000417                                 证券简称：合百集团 

合肥百货大楼集团股份有限公司投资者关系活动记录表 

                                                              编号：2024-15 

投资者关系活动类别 

 

☑特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观   

□其他（请文字说明其他活动内容） 

活动参与人员 

国泰君安、博时基金、天治基金、中欧基金、德邦证券、

财通证券、东方财富、广发证券、国元证券、中信证券、

上海冲积资产  

时间 2024年 12 月 17 日     

地点 公司会议室 

形式 线下调研 

上市公司接待人员 
副总经理、总会计师：刘华生 

董事会秘书：杨志春   

交流内容及具体问答
记录 

1.公司百货、超市转型效果如何？ 

答：百货业态通过“一店一策”、“老店新开”重新定位

线下门店。在新场景打造上，以社区商业项目—百大悦街

新店花园、百大 CBD 城市奥莱为突破口，持续创新消费场

景。 在供应链建设上，聚焦“高端化、品牌化、 年轻化、

时尚化、差异化、特色化”提升商品力，持续加码“首店

经济”，截止今年三季度末，百货业态新引进品牌 209 个，

品牌更新率达 8%，其中省、市级首店品牌 21 个。 

超市业态在供应链建设、自有品牌打造、线下场景拓

展等方面持续进行调改，以打造“三新”（新场景、新模

式、新服务）合家福为出发点，持续优化商品结构、重构
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动线布局，1—11月，超市业态淘汰同质商品 4800 个，引

进新品牌 240 个、更新率 12.5%，单品数超 5000 个；生鲜

直采基地新增 33 家、总数达 73 家；“合家鲜”“柔小百”

“佳小百”等自有品牌单品数达 380 个，自有品牌销售较

去年同期增幅达 142%。 

2.请问公司百货和超市业态的未来发展方向？ 

答：2025 年，公司旗下百货业态将全面深化场景打造，坚

持“场内”和“场外”相结合，用好“商业外摆”，充分

利用门前广场和各类展示面、广告位，做好场景布置，打

造网红打卡点，实现“一层一景”；积极引进快餐、奶茶、

休闲、娱乐等引流业态，为消费者带来沉浸式、体验式、

个性化消费新体验。 

合家福超市将全面优化商品结构，以“安全、品质、

实用、实惠”为选品原则，发挥合家福“统采统配、联采

联配”优势，确保高品质、有竞争力、动销率高的商品全

覆盖；同时，坚持“便民、便捷、便利”，面向网点空白、

人口密集、消费较好区域，加快合家福超市连锁网络布局，

进一步形成品牌效应和规模效应。 

3.电器今年以来补贴政策频发，对公司家电销售有什么影

响？ 

答：目前围绕“国补”和合肥市第四批消费类电子产品消

费券，公司旗下百大电器实现线上线下双渠道驱动补贴，

上线超 3.3 万个补贴商品。自 9 月 10 日“国补”政策实

施以来，全省卖场实现焕新机器超 10 万台，实现销售 4

亿元；门店家电销售同比增长 117%。 

4.请简单介绍一下合家福的店型？ 

答：目前公司旗下合家福超市拥有大型购物广场近 30 家，
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已迭代至 3.0 版本。大型综超近 70 家，包含阿福优选等

高端门店。标超已超 100 家，包含社区标超、生鲜加强型

门店阿福鲜生、阿福主题店、校园店等。 

5.公司存货和投资性房地产主要包含哪些？ 

答：目前公司存货主要包括库存商品、开发产品（公司持

有待售的住宅及商铺）等，投资性房地产主要为已出租的

建筑物（主要为农批市场商铺）。 

6.公司未来是否考虑剥离房地产业务？ 

答：公司当前房地产业务为农批市场项目开发的配套房产

销售，非公司主业、营收占比较低，2024 年前三季度房地

产业务营业收入占比 5.72%。未来待农批市场配套商住销

售去化完成，占比将逐步降低。 

7.公司农批市场的交易模式是什么？未来农批业态的增

量空间在哪里？ 

答：公司农产品交易市场的业务经营模式主要包括摊位出

租、交易佣金。摊位出租是交易市场的主要经营模式，即

在各类商品批发区域内，公司根据各租户租赁的摊位面积

每年收取固定的租金收入。交易佣金即根据买卖双方在农

产品批发市场的交易量或交易额按一定比例收取相应的

佣金。 

农产品流通主业作为公司当前重点发展的业态之一，

也是公司主要的利润贡献点，未来通过周谷堆大兴农批市

场、宿州农批市场以及新开的肥西物流园实现规模稳步扩

张，同时围绕农批上下游产业链，公司已成立了合家兴供

应链科技公司、合家康农产品加工配送公司、合家悦菜市

场、检测公司等在内的系列农批配套企业，都将为农批业

态贡献营收及利润来源。 
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8.针对公司新的业态探索及业务布局，公司在这块的人才

建设及储备上怎么考虑？  

答：为更好服务于企业转型升级发展，2024年以来公司通

过开展中基层管理岗位全员竞聘，选拔任用 164 人，其中

8090 后占比 84%，本科以上占比 70%；同时，积极畅通员

工职业成长通道，启动“百名储备、百名经理、百名店总”

三个百名培养工程，统筹推进人才建设。通过校招、社招

等多渠道引进招商、线上、跨境、投资等领域高质量人才

91人，与合工大、安大等 10所高校建立企校战略合作关

系，持续为公司新业拓展提供人才保证。 

9.公司会员运营情况如何？这块的销售怎么样？ 

答：截至 11 月，公司会员人数近 350 万人，针对会员服

务与管理，公司线下门店积极拓展会员“拉新”，重点筛

选生日会员、沉睡会员、同期消费会员、关联品牌会员等

群体，开展锦鲤抽奖、寻宝、刮刮卡、满赠、免单等多形

式活动，提升会员活跃度、增强会员复购率，今年 1-11

月会员消费占零售业态销售额 48%。 

10.公司在未来分红上有什么规划？ 

答：公司始终坚持价值投资理念，致力于为投资者创造可

持续的长期回报，上市以来累计实施现金分红 26 次，累

计分红总额达 15.02 亿元。未来公司将严格按照监管机构

要求，综合考虑所处行业特点、发展阶段、盈利水平以及

资金支出安排等多方因素，在保证正常经营的前提下，加

大现金分红力度，并在分红频次上进行探索。 

关于本次活动是否涉

及应披露重大信息的

说明 

未涉及 
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活动过程中所使用的

演示文稿、提供的文
档等附件（如有，可

作为附件） 

无 

 


