
关于对北京掌上通网络技术股份有限公司

的问询函
公司一部问询函【2025】第 011号

北京掌上通网络技术股份有限公司（掌上通）董事会：

近日，有关媒体报道，家电维修平台啄木鸟存在高价维

修乱象。根据你公司 2024 年半年报，你公司持有重庆啄木

鸟网络科技有限公司（以下简称“重庆啄木鸟”）7.4833%股

份，按权益法确认的长期股权投资收益为 4,414,263.49元，

占你公司当期净利润的 175.20%。

请你公司：

（1）说明重庆啄木鸟与家电维修平台啄木鸟之间的关

系，核实并说明是否存在媒体报道所述情况，是否已充分履

行信息披露义务；上述事项对你公司的具体影响以及后续拟

采取的应对措施；

（2）说明投资重庆啄木鸟的背景及持股具体情况，你

公司控股股东、实际控制人、董事、监事、高级管理人员、

持股 5%以上股东等关键主体与重庆啄木鸟、家电维修平台

啄木鸟是否存在关联关系，你公司是否派驻相关人员参与重

庆啄木鸟的经营管理；

（3）市场各方及投资者对相关报道关注度较高，你公

司应当密切关注市场舆情，从维护投资者利益出发，及时回



应市场质疑及投资者关切，做好投资者沟通解释工作。你公

司及全体董事、监事、高级管理人员应当本着对投资者负责

的态度，高度重视并落实本问询函要求，保护投资者的合法

权益。

请公司收到此函后及时披露，并就上述问题做出书面说

明，于 5个交易日之内将有关说明材料发送至监管员邮箱。

特此函告。

挂牌公司管理一部

2025年 3月 15日


