
中科软科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

证券简称：中科软            证券代码：603927              编号：2025-003 

投资者关系

活动类别 

特定对象调研  □分析师会议   □媒体采访 

□业绩说明会    □新闻发布会   路演活动 

□现场参观      □其他  

参与单位 
（排名不分先后）财通证券、新华基金、外贸信托、长江证券自

营、深圳红筹投资、聚鸣投资、长盛基金、交银施罗德 

时间 2025/3/5、2025/3/12 

地点 现场调研 

公司接待人

员姓名 

董事会秘书：蔡宏 

证券部经理：郧文龙 

IR：王晨 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

一、问题交流 

1、公司各行业领域收入占比情况，非保险领域业务情况？ 

答：公司业务涉及行业领域众多，其中保险领域占比最高。

2023 年公司在保险领域占比 50%多，政务领域占比 15%左右，非保

险金融领域占比约 10%，医疗卫生领域占比 5%左右，教科文及其

他领域占比 15%左右。由于公司整体业务规模较大，目前从收入结

构角度看，各行业领域收入占比预计不会有太大变化。从 2024 年

前三季度看，非保险领域业务收入表现较好，但这部分的集成业

务占比较高，利润率较软件业务偏低。 

2、公司“保险+”战略进展如何，收入规模情况如何？ 

答：公司“保险+”战略正在持续推进中。目前从收入量级上

看，没有明显提升。公司目前正进一步在地域进行多个场景的试

点和布局，数据要素提出后，利用各类数据的应用场景挖掘“保

险+”业务机会，包括在“大消费”、“大健康”等应用场景，以及



在医保与商保结合的应用场景，公司也在进行试点。 

3、保险 IT 支出会增加吗？ 

答：有两个主要的推动因素，一方面保险行业实施新会计准

则（IFRS17）政策下，每个保险公司都有相关系统升级换代的业

务需求；另一方面是国产化进程，包括开发新系统，以及大量现

有系统的升级改造需求。 

4、公司在 AI 方面的应用情况？ 

答：公司基于 MaaS 平台进行 AIGC 垂直应用场景的探索与实

践。目前在保险领域落地比较多的是营销端的场景，例如针对代

理人培训、销售素材生成、客服等方面。此外针对客户在运维场

景的痛点，为提升运维的智能化水平，加快 AI 运维系统的开发和

应用并及时落地推广，公司于 2024 年底举办了主题为“行业应用

软件的 AI 运维系统方案”的研发实践技术交流会，通过和相关领

域专家、客户的指导交流，推动公司 AI 运维系统的技术研发和应

用。 

 

 


