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内蒙古新华发行集团股份有限公司

2024 年度社会责任报告

一、公司概况

内蒙古新华发行集团股份有限公司（以下简称“公司”）前身为

内蒙古自治区新华书店，成立于 1947 年 9月 1 日，现有成员企业 19

个，销售网点 200 余处，员工 1800 余人。2021 年 12 月 24 日，成功

在上交所主板上市，成为自治区国有文化产业“第一股”（股票代码：

603230，股票简称：内蒙新华）。

2024 年，公司以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，

全面贯彻党的二十大、二十届三中全会精神，以铸牢中华民族共同体

意识为主线，坚持稳进结合、立破结合、以稳增进、以实增进、以进

促稳的工作总基调，转思想、优结构、促提升、夯基础、强考核、精

落实，努力实现各项事业全面发展，继续保持全国第一方阵；连续三

年获得“省级优秀馆配商”称号，并先后荣获“2021-2023 年全国厂

务公开民主管理示范单位”“自治区文化企业 10 强”；继两次“全

国文化企业 30 强提名”后，再度荣获“全国成长性文化企业 30 强”，

成为自治区唯一一家入选的企业，综合实力继续保持全区国有文化企

业领先地位。

二、扛牢政治责任，强化使命担当

（一）学习贯彻新理念，在深学细悟笃行中把牢前进方向

持续深化全面从严治党，先后举办党纪学习教育、党的二十届三

中全会精神读书班 2 期，扎实开展主题党日活动 163 场、警示教育
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126 场、书记讲纪律党课 115 场、督导调研 224 次，将党纪学习教育

融入日常、抓在经常，2024 年党建工作被自治区直属机关工委评为

“好”。严格执行党委会议事规则、“三重一大”决策制度，召开党

委会 43 次、“第一议题”学习 17 次、党委理论学习中心组学习 18

次、研讨 9 次，“北疆新华学习堂”发布 25 期，累计参与 3.5 万人

次，持续推动习近平新时代中国特色社会主义思想走深走实。

（二）构建服务新体系，在持续深耕教育中作出更大贡献

课前到书 使命必达

在党中央集中统一领导下，全区新华书店不断筑牢文化宣传主阵

地主渠道地位，始终坚持把国家统编教材发行作为最重要的政治任务

抓紧抓实，不断深化以人民为中心、以教育为根本的初心，完善工作

机制、规范流程管理、提升配送效能，全年面向全区 2892 所学校、

382 万学生，发行中小学统编教材、教辅等 92 万余件，用实际行动

诠释了“课前到书、人手一册”的政治承诺。积极投入新教材报订系

统与“新华阅购”教辅征订程序，成功举办大型精品教材巡展 7 次，
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组织第三方机构开展教师培训 81 场，参训人数近 8,000 人，网格化

管理初见成效，业务整合进一步深化，教育领域服务能力不断提升。

教育图书子公司联合呼和浩特市子公司举办 2024 年精品教材展

（三）传播推广新思想，在服务中心大局中扛起更大担当

作为重大主题出版物的发行主渠道、主阵地，出台《主题出版物

管理办法》，与出版单位加强合作、密切沟通，第一时间获取出版信

息，高效推进货源组织、重点宣传、重点展示、重点陈列、征订发行

和配送服务工作。全年发行党的二十届三中全会文件及学习辅导读物、

《中国共产党纪律处分条例》《习近平关于全面加强党的纪律建设论

述摘编》等主题出版物 137.34 万册，《中华民族共同体概论》发行

量位列全国第一，有力保障了我区党员干部群众的学用需求，为推动

全区思想建设、理论学习发挥了重要作用。

（四）奋力打造新高地，在压实压细责任中掌握更多主动

全区各级新华书店全面落实意识形态工作责任制，秉持弘扬正版、

诚信经营的理念，严把进货质量关、严把政治导向关，扩大各类优秀
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出版物的有效供给，举办“护苗 绿书签行动”“知识产权宣传周”

活动，切实扛牢传承文化、传播知识的使命，持续壮大主流思想舆论，

不断巩固新时代意识形态话语权。贯彻落实铸牢中华民族共同体意识

工作主线，相继开展民族团结进步活动 60 余场、“感党恩 听党话 跟

党走”群众教育实践活动 180 余场，让“六句话的事实和道理”深深

扎根各族群众心中。

“不变家风传承 延续家国情怀”——听周秉建讲周总理的故事

三、着眼人民需求 推动文化繁荣

（一）发挥文化新优势，在弘扬北疆文化中彰显更大风采

倾力打造包头书城文化消费综合体，新建艺术学院、社科联、日

报社“七进”书屋 7家，设立乡镇书屋 40 家、农牧区家庭书屋 70 家，

内蒙古新华书店被中宣部评为全国“最美书店”，旗下 14 家书城荣

获“阅读推广单位”等多项殊荣。全区实体门店、线上书城设立“北

疆文化”专区，全年开展“阅见北疆”线上线下营销活动 3,103 场、

流动售书 3081 次、“万家支部结新华”活动 916 场，连续 9 年推出
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“书香伴你过大年”大型文化公益活动，参与人数近 700 万，推动北

疆文化广泛传播。

包头书城焕新归来 与广大读者如约相见

（二）创新服务新模式，在推进全民阅读中实现更大作为

在内蒙古师范大学附属中学举办“书香进校园——阅旧知新 图书共享”公益活动

“阅旧知新 图书共享”项目获得国家知识产权发明专利，开展

活动 654 场，捐赠图书 4.21 万余册，惠及群众 10万余人，构建起了
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全民阅读服务均等化新生态。持续推进“鸿雁悦读”与草原书屋一体

化改革，做好全区一万余家草原书屋出版物更新补充、管理员培训工

作，常态化开展好“新时代乡村阅读季”活动。全国少儿图书交易会

成功举办，全国 48 家优秀出版单位展出精品图书 20 余万册，19 位

名家大咖亲临作客，专家学者、业内专家汇聚一堂，带来 36场活动，

展会客流直达 24.5 万人次，线上线下实现销售 403 万元，媒体曝光

量突破 1,000 万，呈现出了一届“人气最旺、读者最爱、销量最好、

媒体关注度最高”的盛会。

六小龄童作客全国少儿图书交易会

（三）丰富文化新业态，在培塑品牌实力中取得更大突破

全区新华书店以书为媒，活用多元化运营、激活阅读场景、线上

线下全场景运营等方式，不断探索实体书店发展新路径，开展研学活

动 309 场，参与人数达 3 万人次，形成了更加深厚的品牌影响力。创

新打造全国首家沉浸式汉字研学基地，举办汉字文化、非遗体验等活

动近百场、接待 1 万余人，为听障儿童、贫困家庭儿童提供免费服务，
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被呼和浩特市委宣传部等 6 家单位确定为“铸牢中华民族共同体意识

教育实践基地”“家庭教育指导服务站”，并荣获 2024 年自治区宣

传思想文化工作优秀创新案例。

内蒙古新华书店研学基地“汉字爷爷 300 岁”研学活动

四、做精公司治理 发挥引领作用

（一）打造管理新引擎，在推动提质增效中释放更多动力

始终秉持稳健经营原则，统筹开展“提标、提速、提效”行动、

“三多三少三慢”整治，强力推进审计、巡视等各类监督检查，从组

织框架入手、从真抓实干发力、从意识培养出发，全面排查改革发展

中的突出问题和盲点，将责任落实到每一个岗位、每一个环节，推动

内控管理从规范化向精细化转变，统筹发展和安全的能力不断提升。

（二）优化组织新架构，在持续完善治理中发挥更大效能

根据新《公司法》，修订公司章程、议事规则、工作细则等主要

制度 8 项，全年召开股东大会 4 次、董事会 8次、监事会 6次及各委
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员会专职会议 13 次，持续完善上市公司治理模式，保障合法合规、

高效运转。始终秉持及时准确透明原则，对外披露公告 48 次，披露

各类文件总数 91 个，涵盖三会决议、现金管理、高管聘任、募投变

更、项目进度、经营数据、年度分红、制度修订等内容，获得了监管

机构、资本市场、广大股民的认可，两次入选“上市公司董办优秀实

践案例”。

荣获“全国成长性文化企业 30 强”

五、关心职工福祉 激励干事创业

（一）加强现代新治理，在增进职工福祉中凝聚更大共识

时刻把职工的喜事、难事挂在心头，把解决职工困难作为增强职

工队伍凝聚力的重要抓手，解难题、办实事，夏送清凉、冬送温暖，

开展集体体检、及时送上生日祝福、组织单身青年职工联谊、举办退

休职工荣休仪式、连续五年办理医疗互助和女职工健康保障等，形成

了企业关爱职工、职工忠诚奉献的企业文化良性循环，为公司持续稳
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定发展注入了强大动力。

“聚力前行 共创未来”第五届新华文化艺术节文艺汇演隆重举办

（二）落实职工新建议，在构建和谐企业中奠定更实基础

公司二届七次职工代表大会暨二届五次工会会员代表大会在呼和浩特召开

召开职工代表大会，将涉及职工切身利益的重大决策出台、年度

工作报告、集体合同签订和履约情况报告均提交审议通过，制定民主

管理工作制度 6 项。全年征集创新案例 63 条，邀请业内专家开展座

谈交流、经验分享，为谋划“十五五”提供创新思路。对职工群众关
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心、事关职工切身利益的“热点”问题，分门别类进行整理，并纳入

归口部门予以解决，提案落实率达到 100%，职工归属感、忠诚度明

显提升，工作积极性、创造力得到充分激发。

（三）涵养人才新生态，在推进人才强企中激发更大活力

建立“一百三千”培优育才干部库，大力实施人才培养计划，17

名优秀干部通过公开竞聘走上管理岗位，12 名青年员工上挂下派锻

炼，3名青年干部进行复合型人才培养，2 名业务骨干赴安徽皖新跟

岗锻炼，市场化选聘引进优秀人才 1 名，开展大型培训 17 场，中高

层管理人员、青年员工、新媒体运营人员分别走进复旦大学、浙江大

学学习充电，打出了市场选聘、揭榜竞聘、横向交流、纵向挂职、交

叉轮岗、复合培养的组合拳，为企业高质量发展积蓄了人才动能。

内蒙古新华发行集团股份有限公司

2025 年 4月 9日
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