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第一节 重要提示

1、 本年度报告摘要来自年度报告全文，为全面了解本公司的经营成果、财务状况及未来发展规

划，投资者应当到 www.sse.com.cn 网站仔细阅读年度报告全文。

2、 本公司董事会、监事会及董事、监事、高级管理人员保证年度报告内容的真实性、准确性、

完整性，不存在虚假记载、误导性陈述或重大遗漏，并承担个别和连带的法律责任。

3、 公司全体董事出席董事会会议。

4、 中审众环会计师事务所（特殊普通合伙）为本公司出具了标准无保留意见的审计报告。

5、 董事会决议通过的本报告期利润分配预案或公积金转增股本预案

本年度公司拟向全体股东每股派发现金红利0.1元（含税）。截至2025年3月31日，公司总股

本2,199,005,268股，扣除公司已回购的股份数24,462,332股后，以此计算合计拟派发现金红利人

民币217,454,293.60元（含税）。

公司已于2024年9月实施了2024年半年度利润分配，已分配的现金红利为196,976,318.76元

（含税），本年度公司现金分红（包含2024年半年度已分配的现金红利）总额414,430,612.36元

（含税）；本年度以现金为对价，采用集中竞价方式已实施的股份回购金额299,925,646.47元，现

金分红和回购金额合计714,356,258.83元，占本年度归属于上市公司股东净利润的比例78.13%。

剩余未分配利润结转以后年度分配。

公司实际派发现金红利总额将以具体实施权益分派股权登记日的总股本扣除回购专用证券账

户中的股份数为基数，如在本公告披露之日起至实施权益分派股权登记日期间，若股本基数发生

变动的，公司拟维持每股分配金额不变，相应调整分配总额。

第二节 公司基本情况

1、 公司简介

公司股票简况

股票种类 股票上市交易所 股票简称 股票代码 变更前股票简称

A股 上海证券交易所 吉祥航空 603885 无

联系人和联系方式 董事会秘书 证券事务代表

姓名 徐骏民 王晰
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联系地址 上海市浦东新区康桥东路2弄 上海市浦东新区康桥东路2弄
电话 021-61988832 021-61988832
传真 021-80435301 021-80435301
电子信箱 ir@juneyaoair.com ir@juneyaoair.com

2、 报告期公司主要业务简介

1、报告期内公司所处行业情况

据 2025 年全国民航工作会议上的报告，2024 年全行业全年共完成运输总周转量 1,485.2 亿

吨公里、旅客运输量 7.3 亿人次、货邮运输量 898.2 万吨，同比分别增长 25%、17.9%、22.1%，

较 2019 年分别增长 14.8%、10.6%、19.3%。飞机日利用率达到 8.9 小时，同比提高 0.8 小时，正

班客座率 83.3%、载运率 72%，同比提高 5.4 个百分点、4.3 个百分点。全行业同比减亏 206 亿元，

总体实现扭亏为盈。

会议明确了 2025 年民航工作总体要求：坚持以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，

深入贯彻党的二十大和二十届二中、三中全会精神，贯彻落实中央经济工作会议精神，贯彻全国

交通运输工作会议精神，完整、准确、全面贯彻新发展理念，坚持稳中求进、以进促稳，守正创

新、先立后破，系统集成、协同配合，以高质量发展为首要，以进一步全面深化改革为动力，以

服务国家战略为导向，以确保航空安全为根本，以加强党的领导和党的建设为统领和保障，高质

量完成“十四五”规划目标任务，为“十五五”良好开局打牢基础。

会议提出了 2025 年行业发展主要预期指标：运输总周转量 1,610 亿吨公里、旅客运输量 7.8

亿人次、货邮运输量 950 万吨，行业盈利水平进一步提升。

2、报告期内公司从事的业务情况

（1）主要业务

吉祥航空主营业务为航空客货运输业务，经营范围包括国内（含港澳台）航空客货运输、国

际航空客货运输业务，航空配餐等。

（2）经营模式

持续打造以“长三角”区域及广州为依托的高价值、高效率的航线网络，本公司采用主运营

基地模式。吉祥航空（全服务航空）以上海虹桥、浦东两场为主基地机场，以南京、成都为辅助

基地；子公司九元航空（低成本航空）以广州白云机场为主基地机场。主运营基地模式充分发挥

规模化机队营运效率并具有显著成本控制优势，一方面减少了在基地机场以外建立其他营运基地

所产生的大额成本开支；另一方面可在公司现有机队规模的基础上最大效能地提高飞机营运效率、

降低维护成本，从而有效减少飞机单位营运时间内的固定成本。因此，主运营基地模式可以较好

地集中优势资源，确保飞机利用率和客座率处于较高水平基础上的同时减小成本支出，从而实现

效益最大化。

吉祥航空及九元航空打造精简高效的现代化机队，通过运营 127 架、平均机龄约 7.28 年的

客运飞机，围绕上海、广州等核心枢纽，为全球旅客和客户提供优质便捷的航空运输及延伸服务。

3、 公司主要会计数据和财务指标

3.1 近 3 年的主要会计数据和财务指标

单位：元 币种：人民币

2024年
2023年 本

年

比

2022年

调整后 调整前 调整后 调整前
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益

（

元

／

股）

3.2 报告期分季度的主要会计数据

单位：元 币种：人民币

第一季度

（1-3月份）

第二季度

（4-6月份）

第三季度

（7-9月份）

第四季度

（10-12月份）

营业收入 5,719,329,813.85 5,236,215,155.98 6,536,008,350.65 4,603,407,459.92
归属于上市公

司股东的净利

润

374,465,679.54 114,902,342.00 781,575,774.00 -356,659,443.61

归属于上市公

司股东的扣除

非经常性损益

后的净利润

372,686,913.65 102,752,426.30 713,286,459.20 -385,814,307.50

经营活动产生

的现金流量净

额

1,183,138,640.59 1,545,065,719.14 2,351,515,241.66 2,637,129,646.58

季度数据与已披露定期报告数据差异说明

√适用 □不适用

公司 2024 年 6月向同一控制下的上海华瑞融资租赁有限公司收购上海华瑞沪六飞机租赁有

限公司、上海华瑞沪九飞机租赁有限公司、上海华瑞沪二十四飞机租赁有限公司，并分别更名为

上海均祥肆号飞机租赁有限责任公司、上海均祥伍号飞机租赁有限责任公司、上海均祥陆号飞机

租赁有限责任公司，根据企业会计准则规定进行追溯调整，故与已披露定期报告数据不一致。

4、 股东情况

4.1 报告期末及年报披露前一个月末的普通股股东总数、表决权恢复的优先股股东总数和持有特

别表决权股份的股东总数及前 10 名股东情况

单位: 股

截至报告期末普通股股东总数（户） 24,700

年度报告披露日前上一月末的普通股股东总数（户） 24,253

截至报告期末表决权恢复的优先股股东总数（户） -

年度报告披露日前上一月末表决权恢复的优先股股东总数（户） -

前十名股东持股情况（不含通过转融通出借股份）

股东名称

（全称）

报告期内增

减
期末持股数量

比例

(%)

持

有

有

限

质押、标记或冻结情

况 股东

性质股份

状态
数量
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售

条

件

的

股

份

数

量

上海均瑶（集团）有

限公司
0 1,020,862,080 46.42 0 质押 814,300,000

境内

非国

有法

人

东方航空产业投资有

限公司
0 291,467,826 13.25 0 无 0

国有

法人

中国光大银行股份有

限公司－兴全商业模

式优选混合型证券投

资基金（LOF）

41,567,082 41,567,082 1.89 0 无 0 其他

香港中央结算有限公

司
9,008,749 37,625,816 1.71 0 无 0 其他

上海均瑶航空投资有

限公司
0 36,066,977 1.64 0 质押 27,500,000

境内

非国

有法

人

兴业银行股份有限公

司－兴全新视野灵活

配置定期开放混合型

发起式证券投资基金

29,319,363 29,319,363 1.33 0 无 0 其他

全国社保基金一零六

组合
0 19,069,069 0.87 0 无 0 其他

中国建设银行股份有

限公司－广发价值领

先混合型证券投资基

金

0 18,724,411 0.85 0 无 0 其他

兴业银行股份有限公

司－广发睿毅领先混

合型证券投资基金

-5,018,084 17,338,409 0.79 0 无 0 其他

招商银行股份有限公

司－兴全合润混合型

证券投资基金

17,202,700 17,202,700 0.78 0 无 0 其他

上述股东关联关系或一致行动的说

明

王均金先生持有上海均瑶（集团）有限公司 36.14%的股权，

持有上海均瑶航空投资有限公司 4.887%的股权。王瀚先生持

有上海均瑶（集团）有限公司 35.63%的股份，持有上海均瑶

航空投资有限公司 14.09%的股权。王均金先生为公司的实际
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控制人，王瀚先生与王均金先生于 2021 年 8 月 24 日签署了

《一致行动协议》，为一致行动人。上海均瑶（集团）有限公

司与上海均瑶航空投资有限公司为一致行动人。除此之外，

公司未知上述无限售条件股东是否属于《上市公司收购管理

办法》中规定的一致行动人，公司也未知其关联关系。

表决权恢复的优先股股东及持股数

量的说明
-

4.2 公司与控股股东之间的产权及控制关系的方框图

√适用 □不适用

4.3 公司与实际控制人之间的产权及控制关系的方框图

√适用 □不适用

4.4 报告期末公司优先股股东总数及前 10 名股东情况

□适用 √不适用
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5、 公司债券情况

□适用 √不适用

第三节 重要事项

1、 公司应当根据重要性原则，披露报告期内公司经营情况的重大变化，以及报告期内发生的对

公司经营情况有重大影响和预计未来会有重大影响的事项。

2024年，公司实现营业收入 220.95亿元，与上年同期相比，增长 9.95%。其中航空客运收

入 212.13亿元，占主营业务收入 97.11%；航空货运收入 6.31亿元，占主营业务收入 2.89%。

全年实现归属上市公司股东净利润 9.14亿元。

2024年，是公司全面实施“国际化”、“科技化”、“生态化”、“绿色化”——“四化战略”的

元年，也是落实 “十四五”规划的关键之年。这一年，在高铁加剧分流民航客源、航空公司竞争等

因素影响下，公司统筹高质量发展与高水平安全，积极采取措施推进生产经营工作，为“四化”战
略实施及规划落实奠定基础。

安全质量控制

报告期内，吉祥航空荣获民航局“安全飞行三星奖”，全年实现安全飞行 35.5万小时、起落

13.3万架次。

2024年公司以“全周期安全管理”为主线，构建覆盖运行、维修、培训的立体化防控体系：

新编外站管理、质量管控等多项制度，推动外站管理标准化；修订安全责任考核办法，将风险防

控嵌入生产全流程，形成“制度-执行-监督”闭环；融合双重预防机制，强化隐患动态治理，针

对人员操作偏差、设备运行风险等薄弱环节，通过专项检查、案例复盘等方式前移防控关口；创

新“季度作风复盘+常态化安全教育”模式，建立覆盖全员的安全文化渗透体系；完善洲际站点

保障网络，建立属地化人员派驻机制，优化航材应急响应流程，形成区域联动保障模式；同步强

化境外维修资质管理，提升海外故障处置效率；班组建设聚焦一线操作规范，强化“管理下沉+
品牌班组”双驱动，基层执行力得到增强。

产品创新

报告期内，吉祥航空在产品创新领域持续发力，围绕航线网络优化、客户需求升级及数字化

转型等方向，推出多项创新举措。在国际航线方面，结合出行趋势及新开的洲际航线等，完善“机

+X”产品开发，丰富了旅客出行选择。国内市场聚焦中转服务升级，完成跨航司联运合作拓展，

提升中转效率与体验。生态化产品方面，探索“航空+旅游+生活”全链条服务，上线宠物包机、

绿色出行餐食等特色项目，与 IP合作推出主题航班，拓展体育、教育、文化等异业场景，实现资

源共享与流量转化。直播电商常态化运营，推出“国际次卡”“OPEN 票”等创新产品。服务产

品创新注重差异化，推出贵宾卡权益、适老化服务及空铁联运产品。

九元航空在报告期内推出盲盒、次卡等产品，在自营小程序上线舒心飞、舒享卡等选座产品。

市场营销

报告期内，吉祥航空强化直销渠道拓展，海外官网及 APP功能持续优化，支付体系国际化，

深化与 OTA平台合作，拓展会员价、优惠券等增值产品覆盖，推动跨平台资源整合。吉祥航空以

“2024看世界”为主题开展全渠道传播，联动营业部及异业伙伴打造线上线下融合场景。通过直

播电商常态化运营，推出国际次卡、主题航班等创新产品，结合 IP合作提升品牌吸引力。强化社
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交媒体矩阵建设，借助国际媒体扩大全球声量。客户运营方面，深化会员体系优化，推出定级规

则调整与高价值客群专项权益，会员收入占比提升。强化数字化营销能力，收益大数据看板与动

态跟舱系统于报告期内上线，提升了精准定价与实时监控水平。

九元航空在品牌建设上，构建营销、品牌、服务一体化策略。多角度引流，提高客户粘性。

充分利用新媒体传播优势，与知名品牌开展联合推广，扩大九元航空品牌影响力。

服务质量提升

报告期内，吉祥航空在服务质量提升方面采取了多项举措。首先，吉祥航空围绕“一线两面”

的服务工作思路，形成了系统的服务质量会议决策机制，以确保服务质量的落地和执行。同时，

公司初步建立了“吉祥印象”、“吉食畅享”、“如你心意”、“吉运畅联”等核心服务品牌矩阵，以

提升服务品牌的辨识度和影响力。

吉祥航空新增国际航线线上选座产品，并为特殊旅客提供“一条龙”无障碍优先出行服务，

进一步提升旅客出行便利性，同时还加强了与国际机场的合作，优化了中转流程，提高了中转效

率，确保旅客在转机过程中能够享受到便捷的服务，并持续推进服务对标工作，牵头服务体系开

展跨行业对标工作。

继位于虹桥机场 T2航站楼的自营贵宾室“似锦”贵宾室于 2023年 6月正式亮相后，2024
年 9月 25日，吉祥航空位于浦东国际机场 T2候机楼的全新“似锦”国际贵宾室也正式开放。至

此，吉祥航空完成在上海枢纽国内国际“2+1”的贵宾室格局，将进一步提升搭乘自有与合作伙

伴航班贵宾旅客的地面候机感受。

九元航空推出多维度服务升级方案，提高旅客出行体验。

信息化发展

报告期内，公司在提升信息化发展方面采取了一系列综合性举措，通过强化数据治理、深化

数字化转型、优化管理体系，提升信息技术对业务的支撑能力。在数据治理层面，公司构建了覆

盖全域的数据资产管理体系，推动数据标准化和治理流程的规范化，为数据驱动决策奠定基础。

在智能化决策与数字化管理方面，公司着力打造智慧化运营体系，通过飞行数据分析系统上线和

实时飞安态势感知大屏建设，强化了对飞行安全风险的动态监控与预警能力。此外，跨部门协作

的数字化管理机制逐步完善，通过项目管理平台的建设和推广，实现了项目全生命周期的线上化、

可视化管控，提升了研发效率和资源协同能力。公司通过完善安全管理制度、部署态势感知和终

端防护系统、开展攻防演练等措施，提升了网络防御能力。在旅客信息保护方面，通过数据脱敏、

加密传输等技术手段强化了数据安全防护，并建立了主动报告和应急响应机制，有助于防范信息

泄露。

财务管理

报告期内，公司围绕战略目标，通过多维度举措深化财务管理效能，全面提升财务对业务的

支撑能力。在战略层面，公司深化成本管控体系建设，推动跨部门协同机制，通过精细化管理和

流程优化实现全链条成本管控，有效提升成本效益。公司通过建立资产全生命周期管理体系，优

化资产配置策略，加强闲置资产盘活和处置，提升资产使用效率。资金管理方面，公司深化跨境

资金运作能力，提升资金使用效率。在风险管理领域，公司健全内控体系，完善风险预警机制，

加强供应商信用评估与应收账款管理，确保资金安全与业务稳健运行。通过数据分析模型的构建，

公司强化经营决策支持能力，为公司战略落地提供精准数据支撑。

绿色生态

报告期内，公司围绕绿色发展完善顶层设计，编制绿色可持续发展相关方案，设定整体目标，
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优化能源管理体系框架并获相关标准认证。围绕主管机构要求落实能源效率提升项目，通过引进

节能飞机、管控飞行参数等手段提升单位能耗效率，实现碳排放减少；强化“蓝天保卫战”管理，

推进场内车辆新能源化替代，提升碳排放数据管理水平。公司组织实施民营航空公司首个“碳中

和”绿色低碳主题航班，加注可持续航空燃料，加入 IATA相关项目，推出“吉简餐食”鼓励乘

客节能降碳。

2、 公司年度报告披露后存在退市风险警示或终止上市情形的，应当披露导致退市风险警示或终

止上市情形的原因。

□适用 √不适用
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