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山东华鹏玻璃股份有限公司

2024 年度总经理工作报告

2024 年，国际局势风云变幻，经济形势复杂多变，市场需求整体呈现不足

态势。公司管理层在董事会的带领下，全体干部员工全面贯彻落实股东大会、董

事会的各项决策部署，以“精细化管理”为行动方针，聚焦主责主业，优化资源

配置，全面落实精细化管理，全力以赴冲刺各项任务指标，确保公司生产经营稳

定运行。下面，我谨代表公司管理层就 2024年度工作情况和 2025年度工作计划

向董事会作如下汇报：

一、2024 年度主要工作情况：

报告期内，公司实现营业收入 41184.85万元，同比下降 24.17%，实现归属

于上市公司股东的净利润-14707.43万元，同比增长 49.55%。具体工作如下：

（一）全面落实精细化管理，努力实现降本增效。

采购方面，完善《采购管理办法》，大力推行招标和比质比价采购程序，多

角度完善和明确采购方式，细化、量化采购部目标管理，完善采购计划、付款计

划的申报、审批程序，提升采购规范性，最大限度节约采购成本。生产方面，利

用瓶罐车间大修之际，开展小改小革，通过稳定原料质量、改进料方、优化模具

设计、适当提高机速、供料道保温等措施寻找突破口，提高生产效率，提升产品

成品率。销售方面，加强对销售的统一管理和调度，完善内部奖惩机制和考核办

法，实现市场资源共享；全力开发新客户新产品，拓宽国外销售渠道，积极参加

广交会，提升品牌影响力；在保证产销平衡的基础上，加快库存消化和应收账款

回收，努力实现降本增效。

（二）加强内控体系建设，提升企业抗风险能力。

优化和完善绩效考核体系，以完善干部职责分工和岗位责任制为抓手，激发

员工积极性和创造力，实现企业与职工双赢。推进工作标准化，明确岗位工作职

能、工作标准和考核办法，强化以技术标准为核心、以管理标准为支持、以工作

标准为保障的标准化理念，营造各司其职、权限清晰、运行高效的工作局面。进

一步强化财务、法务、审计等内部职能，提升企业抗风险能力。

（三）优化组织设置及人才培养，增强凝聚力和向心力。
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优化组织机构设置，强化部门工作职责，提升行政服务职能。通过内部培养

和外部引进两种渠道，建立健全科学合理的选人、用人、育人机制，完善人才队

伍体系建设，实施“以师带徒培训”“大讲堂”，提高干部职工岗位技能和综合素

养。同时，加强企业文化理念宣贯，营造和谐的企业文化氛围，增强凝聚力和向

心力。

（四）加强安全作风建设，确保安全生产。

大力加强安全作风建设，组织召开安全生产警示教育工作会和观看警示教育

宣传片，发布实施《安全生产工作要点》《安全生产整治专项行动实施方案》，切

实增强干部员工安全生产意识。深入开展安全生产整治专项行动，组织开展安全

生产教育培训，开展大排查大整治，推动安全生产标准化与双重预防体系深度融

合。

（五）加强党建引领，打造清廉华鹏。

组织召开作风建设工作会议，加强党员的示范引领，各级干部职工以时不我

待、只争朝夕、勇立潮头的紧迫感，不断锐意进取、担当作为。营造风清气正、

干事创业的良好发展环境，打造“诚信、利他、务实、高效、担当、奉献”的企

业文化。明确各级干部职工与供应商、客户交往行为“十严禁”，与合作供应商

签订廉洁合作协议，打造清廉华鹏。

二、2025年主要工作计划

2025年，公司面临诸多内外困难和挑战，管理层将在董事会的领导下，全

面贯彻落实公司经营方针，以“质量管理提升年”为引领，深化“精细化管理”

行动，脚踏实地，聚焦主业，强化生产、销售、安全等方面工作，改革创新，持

续降本增效，推动公司稳定健康发展。

（一）加强生产管理，保证产品质量。

细化排产及产前策划，提高转产达标率；加强工艺操作管理，提高员工操作

技能；改良创新生产工艺，提高产品成品率；强化机长责任制，全面推行绩效考

核；强化设备维修保养，提高设备运转效率；优化检验包装规程，全面保证产品

质量；把握技术协作契机，聚力攻克技术难题；优化调整产品结构，生产高附加

值产品，提升产品核心竞争力，保证产品质量，满足客户需求。通过深度梳理闲

置低效资产，制定精准有效的复工复产计划，根据市场调研情况，适时启动复工
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复产，不断提升公司资产质量。

（二）加强营销管理，提升客户满意度。

坚持国内、国际市场并重的原则，在维护现有存量客户基础上，大力拓展销

售渠道，提升国内市场占有率，积极开拓国外市场；完善营销管理机制，加强营

销人员绩效考核，强化营销与生产的协同联动，采取机动灵活的营销策略，优化

经销商布局，掌握市场竞争主动权；加强客户关系管理，持续提升客户满意度。

（三）坚持以人为本，提升人力资源效益。

坚持“以人为本”的理念，完善人力资源管理体系，完善岗位职责、培训教

育等体系建设，创新员工激励机制，激发员工工作积极性；完善人才内选外聘工

作机制，深入优化绩效管理体系和人才管理结构，聚焦高素质干部队伍和专业人

才队伍建设，增强核心竞争力，提升人力资源效益。

（四）守牢合规底线，保护公司权益。

建立健全风险防范管理体系，守牢合规经营底线，牢树合规意识；加强内控

制度建设，完善管理审批流程，优化合规管理体系；不断健全法人治理结构，规

范公司运作，提升信息披露质量；强化审计法务内部职能，规范诉讼案件流程，

主动作为，着力防范和化解法律风险，以法律手段保护公司权益。

（五）明确安全责任，确保稳定运行。

在总公司的统一领导下，各子公司、事业部执行董事、总经理要勤勉尽责，

全面落实安全生产责任制，明确各级安全职责，确保责任落实到人。组织开展安

全培训活动，悬挂更新安全标语，营造安全文化氛围，增强员工安全意识；组织

员工进行应急演练，提升员工安全素质；定期组织安全检查活动，及时排除安全

隐患；进一步完善安全管理制度，确保公司安全稳定运行。

总经理：刘东广

2025年 4月 21日
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