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众事达（福建）信息技术股份有限公司

董事会关于 2024 年年度财务报表非标准审计意见的

专项说明公告

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连

带法律责任。

根据《全国中小企业股份转让系统挂牌公司信息披露规则》和《关于挂牌公

司 2024 年年度报告审计工作提示的通知》要求，众事达（福建）信息技术股份

有限公司（以下简称:公司）董事会就德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）

于 2025 年 4 月 25 日对公司 2024 年年度财务报告出具的带与持续经营相关的重

大不确定性段落的保留意见审计报告及专项说明，所涉及事项相关情况说明如下。

一、保留意见

德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）审计了众事达（福建）信息技术股

份有限公司（以下简称众事达公司）财务报表，包括 2024 年 12 月 31 日的合并

及公司资产负债表，2024 年度的合并及公司利润表、合并及公司现金流量表、

合并及公司股东权益变动表以及相关财务报表附注。

德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）认为，除“形成保留意见的基础”

部分所述事项可能产生的影响外，后附的财务报表在所有重大方面按照企业会计

准则的规定编制，公允反映了众事达公司 2024 年 12 月 31 日的合并及公司财务

状况以及 2024 年度的合并及公司经营成果和现金流量。

二、形成保留意见的基础

（一）与关联方交易相关的预付款项的商业合理性及可回收性

截至 2024 年 12 月 31 日，众事达公司预付账款中预付关联方福建茉京电子

商务有限公司期末余额 2,005,956.13 元、预付关联方福州泉信网络科技有限公
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司期末余额 1,216,314.34 元。

截至本报告日，基于德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）所获得的信息

及已执行的相关审计程序，对上述预付款项的商业合理性和可回收性仍无法获取

充分、适当的审计证据。

（二）与备用金相关的其他应收款的商业合理性及可回收性

截至 2024 年 12 月 31 日，众事达公司其他应收款中员工备用金期末账面价

值为 8,431,383.96 元、期末坏账准备金额为 901,421.87 元、期末余额为

7,529,962.09 元。

截至本报告日，基于德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）所获得的信息

及已执行的相关审计程序，对上述其他应收款的商业合理性和可回收性仍无法获

取充分、适当的审计证据。

德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）按照中国注册会计师审计准则的规

定执行了审计工作。审计报告的“注册会计师对财务报表审计的责任”部分进一

步阐述了在这些准则下的责任。按照中国注册会计师职业道德守则，德赢（福建）

会计师事务所（普通合伙）独立于众事达公司，并履行了职业道德方面的其他责

任。德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）相信，获取的审计证据是充分、适

当的，为发表审计意见提供了基础。

三、与持续经营相关的重大不确定性

德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）提醒财务报表使用者关注，如财务

报表附注二、（二）所述，众事达公司 2021 年度净利润-5,218,925.33 元，2022

年度净利润-194,288.05 元，2023 年度净利润-496,458.44 元，2024 年度净利润

781,273.96 元，众事达公司于 2024 年扭亏为盈；但截止 2024 年 12 月 31 日，

众事达公司的累计未分配利润为-7,983,504.21 元，净资产为 3,275,478.94 元，

公司累计亏损仍超过实收股本总额的三分之二。上述事项，表明存在可能导致对

众事达公司持续经营能力产生重大疑虑的重大不确定性。该事项不影响已发表的

审计意见。

四、公司董事会对审计意见涉及该事项的说明

德赢（福建）会计师事务所（普通合伙）依据相关情况，本着严格、谨慎的

原则,对上述事项出具带持续经营相关的重大不确定性段落的保留意见。公司董
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事会认为该审计意见符合《企业会计准则》等相关法律法规，客观反映了公司的

实际情况。除此之外，公司财务报表在所有重大方面按照《企业会计准则》的规

定编制，公允反映了公司 2024 年 12 月 31 日的合并及母公司财务状况以及 2024

年度的公司经营成果和现金流量。

五、公司董事会采取的措施

公司在 2022 年度以管理改善促大幅减亏的基础上，继续加大经营管理的优

化、提升力度，大部分业务都持续保持良性发展的势头，在 2024 年扭亏为盈，

公司盈利能力及可持续经营能力已经获得了巨大改善，但因前期累计亏损金额较

大，未分配利润余额仍为负数。公司管理层坚信近年来在管理提升方面的持续努

力，终将使公司走上更加健康、良性的发展道路：

（1）针对强势区域，抓住阿里巴巴诚信通列为战略性创新业务的机遇，加

大资源投入，优化区域代理政策，进一步深耕市场，提高市场占有率，针对弱势

区域制定差异化竞争方案（如补贴、本地化服务团队）；对公司低毛利产品，如

网店托管业务，进行调整优化，减少亏损产品的资金占用，降低运营成本；另一

方面，进一步拓展经营产品品种，提高产品经营规模，提升企业经营效益。

（2）逐步推行绩效考核制度，从逐步提升人均产能和人均效益等方面入手，

逐步提高每一项产品的盈利能力。公司在分析历年经营数据的基础上，结合市场

实际情况，制定科学、合理的经营计划和经营预算，优化团队架构，通过数字化

工具减少低效人工操作，争取在 2025 年进一步压缩管理费用占比。

（3）进一步提高专业服务能力，提升为客户创造价值的能力。公司逐步加

大对不同行业电子商务运营能力的研发，通过培训等方式培养员工的专业能力，

每季度开展“技能比武+案例复盘”培训，争取 2025 年对关键岗位的认证覆盖率

达到 100%。通过服务标准化、流程化、智能化提高客户满意度，建立客户满意

度实时监测系统，48 小时内响应投诉，提高全年客户留存率。专业服务能力将

逐步培育成为公司稳定、可持续发展的核心竞争力。

特此公告。

众事达（福建）信息技术股份有限公司

董事会

2025 年 4 月 25 日
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