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广东德尔玛科技股份有限公司

机构活动记录表

投资者关系

活动类别

□特定对象调研 □分析师会议

□媒体采访 业绩说明会

□新闻发布会 路演活动

□现场参观

□其他（请文字说明其他活动内容）

参与单位名

称及人员

中金公司、国泰海通、长江证券、开源证券、西南证券、华泰

证券、国联民生、广发证券、招商证券、华西证券、东方证券

等机构

时间 2025 年 4 月 28 日 15:00-16:00

地点 电话会议

接待人员姓名 副总经理、董事会秘书孙秀云女士

投资者关系活

动主要内容介

绍

一、公司 2024 年度及 2025 年一季度经营情况

2024 年度，公司整体实现营业收入 35.31 亿元，同比

增长 11.98%，归属上市公司归母净利率 1.42 亿元，同比增

长 30.95%。

2025 年一季度，公司实现营业收入 7.78 亿元，同比增

长 8.61%，归属上市公司归母净利率 0.24 亿元，同比增长

1.15%。

二、互动交流环节

问:2024 年第四季度公司销售费用率改善明显，在投入

策略方面有哪些改变？



答：平台流量红利效应逐步减弱，增速放缓，是行业整

体趋势。公司一方面在产品上加强对品类趋势以及消费痛点

的洞察与分析，持续进行产品功能和用户体验的创新，提升公

司产品力水平。另一方面，在内容创作和投放策略上持续进行

优化和调整，以更好的触达消费者，提升渠道的转化效率。

问:公司净水业务如何持续保持行业引领地位，未来的

产品方向是什么？

答：随着消费者越来越关注饮水、用水的健康问题，净

水市场目前来看存在较大的市场空间，对公司来说也是很大的

机会。公司始终坚持以消费者需求为中心进行产品开发和创

新，通过深入的用户调研和洞察来倾听用户声音，感受用户使

用场景，基于用户反馈不断迭代完善产品细节和使用体验，一

步一个脚印把每个产品做好，实现“需求洞察-产品创新-价值

交付”的良性循环，不断提升飞利浦净水品类的产品竞争力。

问：关税政策对公司境外业务的影响及后续公司境外市

场布局和渠道的策略是什么?

答：2024 年公司境外收入占比 19.92%，主要集中在欧

洲、中东、东南亚等地区，北美业务占比相对较低，目前没

有明显影响，公司将持续关注后续的政策变化。

公司未来将坚持“多品牌、多品类、全球化”的发展战略，

围绕“德尔玛”和“飞利浦”双核心品牌，积极推进境外业务

开展。产品方面，以当地刚性需求为导向，同步融入文化符号

与情感价值，针对不同地区的需求特点，对产品从功能到外观、

性能到质量进行精细化、定制化的设计与优化，打造专业化的

品牌形象。市场渠道端，聚焦重点区域市场的突破，精准选定

3-5 个核心区域，实施资源重配机制，通过线上线下融合的方

式，快速打开市场，抢占市场份额。同时公司也会关注新兴市



场的开拓，通过行业展会、市场交流等活动，持续深挖新的市

场机会。

问：净水类产品目前主要为外协生产，后续有无考虑转

回自有供应链生产？

答：公司不断投入自有产能建设，经过多年的发展，已

经建立了强大的自主生产能力。2024 年，随着公司新的智能

制造基地的逐步建成投产，进一步提升公司核心品类的自主生

产能力。

问：公司对未来小家电市场的展望？

答：小家电市场不管从国内市场还是全球市场来看，在

各个细分市场和细分人群仍然存在比较多的机会。特别国内

市场，随着“国补”政策的的延续推进，并在实施区域和品

类上持续扩大，迭加产业结构不断升级，将进一步拉动家电市

场需求释放。公司后续将在净水、清洁、按摩等品类上持续

开展深入的市场洞察和消费者需求的有效挖掘，加大技术产

品创新，以用户需求为核心，打造符合新消费需求的创新家

电产品，为用户带来更好的消费体验。

问：公司后续对个护健康类产品的策略会如何调整？

答：随着经济社会的不断发展，人们的生活观念和消费

模式也在不断改变，消费需求正经历从基础功能性满足向产品

体验与场景解决方案需求的转变。公司的产品策略未来将聚焦

重点部位，集中优势资源，做好产品体验与场景适配，以旗舰

产品为中枢构建多层次产品矩阵，做到重点部位的行业头部品

牌。

附件清单（如

有）

无

日期 2025 年 4 月 28 日




