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投资者关系活动

类别 

 

■特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访            □业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他 

形式 ■现场     ☐网上    ☐电话会议 

活动参与人员 

百川资管、丰坤资本投资、红思客资产、民沣资本、瑞联私

募、英大证券、中肯私募、中天国富证券、中信证券（按拼

音首字母排序，排名不分先后） 

时间 2025 年 4 月 29 日 13:30-15:00 

地点 公司总部会议室 

上市公司接待人

员姓名 

副总经理、董事会秘书 秦操 

证券事务代表 梁芳 

交流内容及具体

问答记录 

首先，梁芳女士向投资者简单介绍了公司 2024 年度和

2025 年第一季度的经营情况，然后开始与秦操女士的交流环

节。 

1.公司未来业务方向主要有哪些方面？ 

答：首先，公司将继续巩固在智慧口岸的优势地位，紧

密跟踪国内各地智慧口岸建设的项目需求，包括新建口岸项

目、口岸改扩建项目等，特别是以上海东方枢纽国际商务合

作区、新疆自贸试验区、内蒙古自治区、粤港澳大湾区等为

代表的各地口岸经济的建设需求；其次，持续推进口岸外延



领域业务拓展，充分利用前期项目积累的优势，开拓综合保

税区、保税港区、跨境工业区等海关特殊监管区业务。此外，

2024 年，公司签订海外销售订单超 1 亿元，未来，公司将继

续加大海外市场的推广力度，特别是中东、非洲、东南亚等

一带一路国家的智能交通、智慧口岸业务，力争取得更大突

破。 

2.公司在口岸外延领域业务有哪些成绩？ 

答：近几年来，公司在巩固智慧口岸业务的基础上，持

续加大口岸外延领域业务的拓展力度，如综合保税区、保税

港区、跨境工业区等海关特殊监管区业务，并取得了较大突

破，顺利完成了海南自由贸易港封关运作项目（包括海口新

海港和南港项目、海口秀英港项目、海口美兰国际机场项目、

三亚港南山港项目等）、北京中关村综合保税区海关信息化建

设项目、扬州综保区跨境电商监管中心信息化建设项目等的

交付，其中北京中关村综合保税区海关信息化建设项目是综

合保税区推进新型监管模式的全国示范项目，公司成功中标

该项目有利于公司打造行业标杆，为后续市场拓展奠定了坚

实基础。公司将继续推进口岸外延领域业务，推动其成为公

司新的利润增长点。 

3.公司未来对于研发投入的计划是什么？ 

答：近几年来，公司研发投入占营业收入的平均比例保

持在 10%以上，研发人员占公司总人数约占 50%，作为人工

智能企业，公司后续将持续保持较高比例的研发投入，并根

据业务发展需要，重点布局智能算法、大模型、人形机器人

等领域的研究。 

4.公司外延并购的方向有哪些？ 

答：公司在巩固主营业务的同时，秉持协同主业、稳健



推进、风险可控的原则，通过投资、收购等方式重点布局 AI

大模型、AI 智能体、AI 芯片、具身智能机器人、AI 算力等领

域，推进外延式发展战略，持续完善业务布局。相关事项具

有不确定性，如达到披露标准，公司将及时披露。 

5.口岸的维保服务占公司营业收入的比例是多少？ 

答：截至目前，维保服务占公司营业收入的比例不高，

同时，公司在持续创新业务模式，如推出为前期交付的智慧

口岸查验系统提供中长期的维保服务，在取得中长期稳定服

务收入的同时，进一步增强客户黏性。近期，公司成功签署

成都天府机场口岸查验系统 10 年的维保服务合同，合同总额

为 18,950.00 万元，在业务模式上取得重大突破，为公司后续

推广该业务模式奠定了较好基础。 

6.公司在海外的业务方向和成果包括哪些？  

答：海外市场方面，公司根据不同地区的国情和市场环

境，制定了不同的市场策略，并采取项目拓展和产品分销相

结合的方式。在项目拓展方面，公司在中东、非洲、东南亚

等一带一路国家重点推广智能交通、智慧口岸、智慧港口等

项目解决方案，并在上述领域均收获了标杆项目订单；在产

品分销方面，利用分销渠道重点推广身份认证、机器人、智

能交通终端、智能算法等通用产品。2024 年，公司签订海外

销售订单超 1 亿元。 

关于本次活动是

否涉及应披露重

大信息的说明 

无 

活动过程中所使

用的演示文稿、

提供的文档等附

件（如有，可作

无 



为附件） 

日期 2025 年 4 月 29 日 

 


