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证券代码：002153                        证券简称：石基信息 

北京中长石基信息技术股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2025-08 

投资者关系

活动类别 

☑特定对象调研 

□分析师会议 

□媒体采访 

□业绩说明会 

□新闻发布会 

□路演活动 

□现场参观 

□其他：  

参与单位名

称及人员姓

名 

长信基金-黄向南 

时间 2025 年 5 月 8 日 

地点 线上 

上市公司接

待人员姓名 

董秘、副总裁-罗芳；证券部-何龙光 

投资者关系

活动主要内

容介绍 

1、目前在 AI 方面有什么考虑，以后会有哪些布局？ 

公司一直在保持关于 AI的探索，在将 AI融入云产品升级

过程中。公司已经探索的 AI应用场景包括比如集团客户比较看

重的内部审计的功能，AI可以提供相关的帮助，另外就是数据

分析。经营的预测也在探索中，比如预测酒店出租率。我们需

要持续保持探索以保持云产品的技术领先性。 

2、我们目前有专门的人员进行与 AI 相关的产品研发吗？ 

有的，在长沙有几十人的团队在进行 AI相关产品的研发工

作。 

3、用户在通过 OTA 订酒店的时候，是需要与酒店直连吗？ 

消费者通过 OTA 预订酒店的时候，OTA 可以通过传统的
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人工呼叫中心的非直连模式实现预订；但通过系统直连的方式

会提高 OTA和酒店的预订效率并降低成本。 

公司通过将客户的信息系统与各种预订渠道、支付机构的

系统直连，实现信息的即时交互，以系统替代人工，从而大大

提升预订和支付环节的工作效率，降低运营成本。 

4、我们现在的畅联业务的收入主要来自于飞猪吗？ 

畅联收入来源很多，除了飞猪以外，畅联已经有超过 220

家国内外主流预订渠道通过石基直连预订平台连接超过 6 万家

酒店。 

5、公司全球化业务后续的市场推广策略是怎样的？ 

公司全球化业务是依靠相对领先的云产品和技术，以签约

全球标杆型酒店集团客户为优先，同时持续推进在已签约客户

中云产品的上线，继续形成示范效应，随着使用石基全新一代

云产品的客户体量的累积，逐步提升推广上线速度。 

6、在财务方面，公司是否会采取些措施去缓解中短期的一

些成本压力？ 

境内人员有一些优化，境外也会视业务需求有人员调整，

境外人员已达上千人的规模，总体体量需要维持。 

7、这两年公司披露了很多与酒店集团签约的公告，那么公

司的酒店信息系统业务收入变动方向是什么样的？ 

公司 2023、2024年度酒店信息系统业务的收入相较上年增

幅都在 20%-30%，主要都是来源于酒店信息系统转云的大趋

势。 

附件清单

（如有） 

无 

日期 2025 年 5 月 8 日 

 


