
证券代码：300592                                 证券简称：华凯易佰 

华凯易佰科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

                                                编号：2025-001 

投资者关系活动

类别 

 

□特定对象调研        □分析师会议 

□媒体采访             业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

□现场参观  

□其他  

参与单位名称及

人员姓名 

线上参与公司 2024年度暨 2025年第一季度网上业绩说明会的

全体投资者 

时间 2025 年 5 月 13 日 15:00-16:00 

地点 价值在线（https://www.ir-online.cn/）网络互动 

上市公司接待人

员姓名 

董事长、总经理             胡范金先生 

董事、董事会秘书           王安祺先生 

董事、副总经理、财务总监   贺日新先生 

独立董事                   钟水东先生 

投资者关系活动

主要内容介绍 

 

 

 1.公司如何应对存货增长带来的潜在风险，是否有相应的

库存管理策略？ 

    答:尊敬的投资者，您好！公司将持续依托自主研发的智

能化存货管理系统，综合考虑历史期每个 SKU 的销量增长趋

势、产品竞争程度、季节性特点、当前库存量、预计到货时间

等因素，预测产品未来的需求量，制定采购计划，兼顾单批采

购及物流成本，选取最优采购策略，降低存货滞销风险。截至

2025 年一季度末，公司的库存规模已回归健康水平，约 14.91



亿元。未来，公司将通过精准采购和备货策略进一步降低存货

波动风险，提升整体运营效率。感谢您的关注！ 

    2.公司在 Temu、TikTok 等新兴电商平台上的收入增长显

著，是否意味着公司未来将重点布局这些平台？在新兴平台上

的投入和资源配置策略是怎样的？ 

    答:尊敬的投资者，您好！公司执行多平台、多区域、多

品类经营模式。2024 年，公司积极探索多元化的业务模式及

合作渠道，通过组建创新业务团队驱动新平台的销售增长。

2024 年，公司在 Amazon、WalMart 等主流电商平台上实现了

稳健的销售增长，同时深入探索 Temu、Tik Tok 等新兴平台。

未来将继续夯实多渠道布局，实现多平台间的均衡发展。感谢

您的关注！ 

    3.公司本期盈利水平如何？ 

    答:尊敬的投资者您好：2025 年一季度公司营业总收入为

2,291,894,216.24 元，营业总成本为 2,288,996,272.44 元，营业

利润为-12,760,710.37 元，利润总额为-13,244,233.81 元，净利

润为 -16,030,883.11 元。2024 年归属于母公司所有者的净利润

为 170,161,998.54 元，公司未来业绩请关注后续定期报告。感

谢您对公司的关注。 

    4.公司的跨境电商业务覆盖多个国家和地区，未来是否有

进一步拓展海外市场的计划？ 

    答:尊敬的投资者您好,公司执行多平台、多区域、多品类

经营模式。目前的战略布局已覆盖全球上百个国家和地区，以

北美、欧洲为主，也涵盖东南亚、澳大利亚等区域。感谢您的

关注。 

    5.上半年业绩预测 

    答:尊敬的投资者，您好！公司未来业绩情况请关注后续

定期报告，感谢您的关注！ 

    6.随着跨境电商市场竞争的加剧，公司如何保持竞争优



势？ 

    答:尊敬的投资者，您好！公司将凭借多元战略布局、AI

技术深度赋能以及专业团队的支撑，保障自身的核心竞争力，

具体包括：1、坚持多品类、多平台、多市场的运营策略，实

现全方位市场覆盖。2、专注数据分析与智能算法研发，提升

运营全流程的数字化和信息化管理水平，以技术优势在行业中

形成差异化竞争。3、推动国内仓与海外仓协同发展，优化物

流配送时效，提升客户体验，精准契合跨境电商行业需求。4、

强化自有品牌建设，优化产品结构，进一步提升品牌竞争力。

感谢您的关注！ 

    7.公司在 AI 领域的研发投入，具体的研发方向和计划是

什么？ 

    答:2025 年，公司将不断优化和完善易佰 AI 中心的功能和

服务，进一步提升公司的自动化、智能化运营水平。具体方向

包括：1、强化基础设施，搭建 AI 算力中心；2、构建行业垂

直领域专用模型；3、销售运营与供应链系统的智能化升级；4、

运用 AI 技术实现大数据处理流程自动化，强化数据质量管理

等。同时，公司将持续优化团队人才结构，致力打造一支技术

精湛、创新能力强的技术团队。 

    8.公司之后的盈利有什么增长点？ 

    答:尊敬的投资者，您好！2025 年公司将以“聚焦产品、多

元渠道、AI 驱动、效率提升”为核心战略方向，通过深化整合

通拓科技、打造品牌矩阵、全面拥抱 AI 以及完善海外仓布局，

推动业绩增长与可持续发展。感谢您的关注！ 

    9.如何确保中小股东的知情权、参与权和表决权？是否有

具体的机制和措施来保障中小股东的权益？ 

    答:尊敬的投资者，您好！公司严格按照《公司法》《证

券法》等相关法律法规的要求，建立健全公司内部管理和控制

制度，不断完善公司的治理结构，提高公司治理水平。公司注



重与投资者的沟通互动，认真履行信息披露义务，准时召开股

东大会、董事会、监事会，真实、及时、完整、准确地为股东

传达公司治理、经营、发展的情况，保障股东的知情权等合法

权益。在股东大会中，中小股东可通过现场或网络投票参与表

决，保障其表决权和参与权。感谢您对公司的关注！ 

    10.你们行业本期整体业绩怎么样？你们跟其他公司比如

何？ 

    答:尊敬的投资者，您好！行业内的每家公司在其特定的

产品领域、市场定位及战略执行上都有所不同，我们专注于自

身的经营和发展策略，2025 年将以“聚焦产品、多元渠道、AI

驱动、效率提升”为核心战略方向，通过深化整合通拓科技、

打造品牌矩阵、全面拥抱 AI 以及完善海外仓布局，推动业绩

增长与可持续发展。感谢您的关注！ 

    11.行业以后的发展前景怎样？ 

    答:尊敬的投资者，您好！根据 Statista 数据，2024 年全球

电商市场增速为 7.8%-9.7%，高于全球零售市场 4%-5%的预期

增长率。这意味着，电商将在全球零售市场中占据更大份额。

预计 2025 年，全球电商用户渗透率将达到 42.4%，预计到 2029

年将进一步提升至 49.1%（行业预测数据仅供参考），电商购

物将成为全球日常消费的主流选择。同时，内容电商、直播电

商、社交电商等创新模式将不断拓宽行业边界，让消费者在互

联网的每一环节都能实现购物。预计未来整个行业将向更加高

效、专业和智能化的方向发展。感谢您的关注！ 

本次活动是否涉

及应披露重大信

息的说明 

本次活动不涉及未公开披露的重大信息 

附件清单（如有） 无 

日期 2025 年 5 月 13 日 

 


