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江苏鹿得医疗电子股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记载、

误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个别及连

带法律责任。 

 

一、 投资者关系活动类别 

□特定对象调研  

√业绩说明会  

□媒体采访  

□现场参观  

□新闻发布会  

□分析师会议  

□路演活动  

□其他  

 

二、 投资者关系活动情况 

活动时间：2025 年 5 月 14 日 

活 动 地 点 ： 公 司 通 过 上 海 证 券 报 中 国 证 券 网 路 演 中 心

（https://roadshow.cnstock.com/）采用网络远程的方式召开业绩说明会。 

参会单位及人员：通过网络方式参加公司 2024 年年度报告业绩说明会的投

资者。  

上市公司接待人员：公司董事长、总经理：项友亮先生；公司董事会秘书、

副总经理：张玉军先生；公司财务总监：张亚飞女士。 

 

三、 投资者关系活动主要内容 



本次业绩说明会通过年度报告视频解读等形式对公司情况及 2024 年年度经

营业绩情况进行了介绍。同时公司就投资者关心的问题进行了回复，主要问题及

回复如下： 

问题 1：2024 年公司营业总收入同比增长 4.66%，但归母净利润却同比下

降 13.08%；2025 年一季度营业收入同比下降 7.42%，而归母净利润和扣非净利

润却实现大幅增长。受哪些因素影响导致营收与利润变动方向相反？ 

回复：尊敬的投资者您好！2024 年营业总收入增长但归母净利润下滑的原

因：1、市场策略影响毛利率：公司为了扩大市场份额，采取了产品价格及优化

客户结构等市场策略，导致部分产品毛利率下降：2、投资收益下降：对外股权

投资的投资收益较去年同期下降，这部分收益的减少直接拉低了公司的整体利润

水平：3、信用减值损失增加：受国际地缘冲突影响，公司应收账款余额增加，

导致本报告期计提的信用减值损失增加。2025 年一季度营业收入下降但归母净

利润和扣非净利润大幅增长的原因:1、虽然营业收入受国际政治地缘冲突及社会

整体经济复苏较慢影响较去年同期有所下降，但毛利率受美元贬值影响有所上

升；2、信用减值损失转回：2025 年一季度收到 2024 年期末大部分应收账款，

公司应收账款余额大幅减少，转回了信用减值损失。感谢您的关注！ 

问题 2：作为高新技术企业，鹿得医疗已获得 106 项授权专利，其中包含 9

项发明专利 。研发投入对公司发展至关重要，公司未来在研发方面的投入计划

是怎样的？预计将有哪些新产品推出，这些新产品的市场定位和竞争优势是什

么？ 

回复：尊敬的投资者您好！作为一家高新技术企业，鹿得医疗在研发方面的

投入对公司持续发展和市场竞争力的提升起着至关重要的作用。公司会持续加大

研发投入，在未来研发投入计划上，推动创新医疗器械加速上市及智能化转型升

级；公司一直重视研发硬件设施的完善、研发人才的招募与培养等方面的投入，

以提升新产品、新技术的研发创新能力。在新产品推出方面，公司在研发方面将

延续家用医疗方向，主要在心脑血管监测类、呼吸治疗类及家用健康类产品，公

司将在智能化、便携化方面进行产品升级及迭代。未来有新产品上市将会通过展

会形式推出。基于其对行业趋势的把握，智能化与集成化产品会是重点。智能听



诊器十分小巧，不仅颠覆了传统听诊器的硬件形态，还具备存储功能，未来可连

接软件实现心肺音数据上传，为用户提供更精准的听诊服务，类似这种智能化的

产品有望持续推出。另外，在呼吸治疗类产品中，电子雾化器、制氧机等产品已

引起国外客商关注，公司会围绕雾化给药新应用领域推出更多新产品，完善雾化

应用的闭环。在市场定位上，鹿得医疗的新产品一方面会继续巩固其在海外市场

的地位，产品远销欧、美、亚、非等多个国家，通过满足不同地区消费者对家用

医疗器械的需求，尤其是对品质和功能有较高要求的市场，提供高性能、符合当

地法规标准的产品。另一方面，公司也在积极培育国内市场，希望提升国内市场

营收占比，新产品也会针对国内消费者的特点和需求，在价格、功能设计等方面

进行优化，以适应国内家庭健康管理的需求。新产品的竞争优势较为显著。首先，

技术研发实力是根基，公司拥有多项自主知识产权和核心技术，如血压表自校准

技术、膜盒式压力传感器自动化生产技术等，这些技术可以应用到新产品中，保

障产品性能。其次，公司产品通过了欧盟 MDR CE、MDSAP、美国 FDA 、

ISO13485 、SA8000 等多项国际认证，在质量管控上达到了国际高标准，这使

得新产品在进入市场时更容易获得消费者信任。再者，公司长期积累的市场经验

以及与全球各地经销商、代理商建立的良好合作关系，能让新产品更高效地推向

市场，快速获得市场反馈，进一步优化产品。感谢您的关注！ 

问题 3：公司产品远销 100 多个国家和地区，在国际市场上，地缘政治冲突

和经济复苏较慢对公司业务产生了一定影响 。公司如何应对这些外部风险，是

否有计划拓展国内市场或其他新兴市场？在客户维护和拓展方面，公司采取了

哪些具体措施，新客户的开发情况和老客户的流失率如何？ 

回复：尊敬的投资者您好！公司面对外部风险的应对措施：1、市场多元化

策略。一方面积极拓展国内市场，降低对单一国际市场的依赖；另一方面关注新

兴市场，如东南亚、南美等地区的市场机会，加强市场调研和开发力度，分散地

缘政治冲突和经济复苏慢带来的风险。此外，公司还积极发展跨境电商，通过亚

马逊、阿里巴巴国际站、沃尔玛、eBay 等平台直接触达终端消费者，拓宽了 C

端家庭用户的市场。2、加强风险管理。密切关注国际政治经济形势变化，建立

风险预警机制，提前制定应对策略。例如，对于可能受到地缘政治冲突影响的地

区，合理调整库存策略，避免库存积压或短缺。3、提升产品竞争力。持续加大



研发投入，提高产品的技术含量和质量水平，通过产品的智能化与集成化，满足

不同客户群体的需求，以在市场竞争中占据优势，减轻外部环境对业务的影响。 

拓展市场计划：1、国内市场。国内市场也是公司重点培育的市场，公司在

国内通过终端药房布局 OTC 市场，并着力打造天猫、京东、抖音、小红书等新

零售市场，以智能化、物联网设备作为端口，采用自有品牌销售与 ODM 模式相

结合的策略，服务好保险公司和平台客户。2、新兴市场。公司加快拓展新兴市

场，如东南亚和南美等地区。通过加强市场推广、建立本地化销售渠道和服务团

队等方式，逐步提高在新兴市场的市场份额。 

公司在客户维护和拓展方面措施：1、客户维护。提供优质的产品和售后服

务，及时响应客户需求，解决客户问题。定期与客户沟通，了解客户使用产品的

情况和意见建议，不断优化产品和服务。此外，还可能会通过举办客户答谢活动、

提供培训等方式，增强与客户的合作关系。2、客户拓展。积极参加国内外行业

展会，展示公司的产品和技术优势，吸引新客户。加大跨境电商投入，利用互联

网平台拓展销售渠道，接触更多潜在客户。加强市场调研，了解不同地区客户的

需求特点，有针对性地开发产品和制定营销策略。 

公司积极拓展市场和维护客户关系，致力于不断开发新客户，提高市场份额，

同时努力降低老客户流失率，保持客户群体的稳定性。感谢您的关注！ 

问题 4：2025 年一季度经营活动产生的现金流量净额大幅增长 382.92%，

主要是因为收回上年期末应收账款和收到应收退税款 。这种现金流的改善是否

具有可持续性？投资活动现金流量净额下降是由于“鹿得医疗智慧产业园”一期

项目在建工程投入增加，该项目预计何时完工，完工后对公司生产经营和业绩

将产生怎样的影响？ 

回复：尊敬的投资者您好！公司经营活动现金流量具有可持续性。去年年末

受国际地缘冲突影响，由于时间性差异，公司应收账款短期内余额增加，本年第

一季度已经收回到期的应收账款，应收账款保持在合理水平。公司加强了应收账

款的管理，公司一直保持与客户良好的合作关系，使应收账款得到了更好的管理，

将对现金流的持续改善产生积极作用。 



“鹿得医疗智慧产业园”预计 2026 年完工，产业园对生产经营的影响：项

目完工后，生产车间将实现数字化管理、智能化生产等功能，有助于公司提高生

产效率、降低生产成本、提升产品质量，增强公司在医疗器械领域的竞争力。产

业园的研发中心等设施将为公司的研发创新提供更好的条件，有利于公司持续推

出新产品，满足市场需求，推动公司业务多元化发展。此外，产业园的建设也有

助于公司吸引和留住优秀的人才，提升公司的整体形象和品牌价值。对业绩的影

响：短期内，项目建设投入可能会对公司的业绩产生一定的压力，如折旧增加等。

但从长期来看，随着新产能的释放和产品结构的优化，公司的营业收入和利润有

望实现持续增长。新的生产基地将提高公司的生产能力，满足市场对公司产品的

需求，从而增加销售收入。同时，智能化生产和管理将降低生产成本，提高产品

的毛利率，进而提升公司的盈利能力。感谢您的关注！ 

问题 5：请问董事长，公司在新产品开发上有何计划？随着人们生活水平和

自身素养的提升，家庭自我健康监测产品需求会越来越大，公司在这方面是否

有布局？ 

回复：尊敬的投资者您好！公司在新产品开发方面，致力于产品智能化、集

成化、医用设备家用化研发，雾化技术作为新的给药途径相关产品的研发。构建

大数据平台，通过持续研发创新，将家用医疗器械与慢病管理的大数据平台相结

合，开发能够实时监测、传输数据，并能辅助分析诊断的智能化新产品，为客户

提供更全面的健康管理服务。积极布局互联网医疗生态领域，打造健康管理平台，

实现从产品供应商向健康管理服务商的转变，为用户提供更便捷、全面的健康管

理服务。感谢您的关注！ 

 

 

 

江苏鹿得医疗电子股份有限公司  

董事会  

2025 年 5 月 15 日  
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