
证券代码：300853                                  证券简称：申昊科技 
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杭州申昊科技股份有限公司 

投资者关系活动记录表 

编号：2025-003 

投资者关系活动

类别 

 特定对象调研        分析师会议 

□媒体采访             业绩说明会 

□新闻发布会          □路演活动 

 现场参观 

其他 

参与单位名称及

人员姓名 

13:00-14:30  高熵资产、浙商证券、东方财富证券、长江证

券、国泰海通证券 

15:00-16:00  线上参加公司 2024 年度暨 2025 年第一季度网

上业绩说明会的全体投资者 

时间 2025年 5月 16日 

地点 

13:00-14:30  现场调研/线上交流 

15:00-16:00  价值在线（https://www.ir-online.cn/）网络

互动 

上市公司接待人

员姓名 

13:00-14:30  董事会秘书 朱鸯鸯 

15:00-16:00  总经理 曹光客、独立董事 胡国柳、保荐代表

人 蒲贵洋、财务总监 钱英、董事会秘书 朱鸯鸯 

投资者关系活动

主要内容介绍 

一、公司介绍 

二、交流环节 

1、公司对 2025 年的展望？ 

答：2025年，公司将继续坚定推进“AI机器人+工业大健

康”战略。我们将在电力、轨道交通等领域持续优化核心技术

与产品，进一步完善产品布局。同时，我们将拓展智能机器人

与智能监测检测技术在新场景的应用落地，加速推动行业垂类

模型的发展，积极开拓新的增长曲线。凭借多年来在工业智能



化领域的探索与积累，我们将致力于打造丰富多样的智能化产

品和系统解决方案，为各行各业的客户提供优质服务，持续提

升公司的市场竞争力。 

2、产品毛利率下滑的原因？ 

答：毛利率下滑主要系：1、产品结构较上年发生较大的

变化，辅控及智能巡检控制系统等低毛利产品销售额较上年增

加；且行业竞争加剧，产品价格有一定的下滑。2、公司产品

产量下滑，单位产品分摊固定成本增加。3、根据最新执行的

《企业会计准则解释第 18 号》规定，将售后服务费用从销售

费用中重新分类调整至营业成本科目，进一步导致毛利率下

滑。 

3、请简要描述一下机器人未来发展前景？ 

答：近年来，包括《关于支持建设新一代人工智能示范应

用场景的通知》、《“机器人+”应用行动实施方案》等政策

文件积极推动人工智能和机器人的场景化应用，电网智能化建

设、轨道交通智能化运维、生态环境数智化建设均是下游行业

发展趋势。 

公司业务布局始终围绕着基础建设智能化运维方面，在目

前大规模的基础设施需要大量的人力、物力去维护的情况下，

以及随着人口老龄化发展的趋势日益明显，我们认为未来人工

智能机器人为人类服务的方向不会变，人工智能、机器人获取

的数据为人类服务的方向不会变。 

4、公司业务省内外占比情况？ 

答：公司 2024 年度收入结构中,省内外业务占比分别为

24.97%、75.03%。 

5、公司对可转债下修及促进转股如何考虑？ 

答：若触发转股价格向下修正条件,公司将于触发条件当

日召开董事会审议决定是否修正转股价格,并及时履行信息披

露义务。 



6、曹总您好，贵公司 4 月 9 日回复，警务四足机器人已具备

销售条件，请问订单咋样？哪类机器人的订单多些？跟同在杭

州的云深处有进一步深度合作的计划吗？多谢回答！ 

答:尊敬的投资者：您好！公司警务四足机器人已取得小

量订单，但占营收比例较少。关于经营性情况请关注公司相关

公告，感谢您对公司的关注！ 

7、贵公司有没有人形机器人研究计划？ 

答:尊敬的投资者：您好！公司一直关注人形机器人发展

趋势，并利用公司多年深耕机器人领域积累的技术和对行业的

理解正在探索人形机器人的应用开发。该项目还处于研发阶

段，请注意投资风险。感谢您对公司的关注。 

8、请问领导，公司未来是否会有分红计划？ 

答:尊敬的投资者：您好！未来公司将综合考虑所处行业

特点、发展阶段、自身经营模式、盈利水平、偿债能力、资金

需求和股东投资回报等因素，在保障公司日常经营和长期发展

的前提下考虑分红事项。感谢您对公司的关注。 

9、请问公司深海科技机器人的进展如何？目前在手订单情况

如何？ 

答:尊敬的投资者：您好！公司研发了包括水下机器人及

水下传感器等系列产品，部分产品已在包括水下安防、监测等

场景得到小范围应用。目前已有小量订单落地，但占营业收入

较少。感谢您对公司的关注。 

10、公司业绩持续亏损的主要原因是什么？在未来有何具体措

施来改善业绩？ 

答:尊敬的投资者：您好！受市场环境等因素影响，下游

客户在机器人领域的投资及需求不及预期，项目交付节奏慢，

且轨道交通、生态环境等新业务板块尚处于商业化初期等因素

影响，公司生产经营承受一定的压力。但基于对未来人工智能、

机器人在工业领域发展的信心，公司依旧积极布局 AI 机器人



与行业应用，持续投入电网、轨道交通、生态环境等领域，并

紧跟国家政策探索储能、智算等新兴板块。尽管公司推进各项

管理优化，但整体期间费用仍较高，一定程度影响了公司利润。 

未来公司将计划通过①聚焦核心行业，整合行业资源、加

速推动商业化落地；②打造有竞争力的研发、产品体系，快速

响应市场需求；③优化管理体系，整合内部资源，提质增效等

方式全力做好生产经营、努力提升公司业绩，使公司持续健康

的发展。感谢您对公司的关注。 

11、公司在智能机器人和监测检测设备领域的发展战略是什

么？如何在激烈的市场竞争中脱颖而出？ 

答:尊敬的投资者，您好，公司基于在人工智能领域的技

术储备以及在电力领域业务模式的积累，规划了“人工智能+

工业大健康”的战略目标，确立了“海、陆、空、隧”全方位

战略布局，并推动在市场空间大、行业壁垒高且作业环境恶劣

工业场景持续开拓,为工业设备安全运行及智能化运维提供综

合解决方案。 

通过多年研发投入和创新实践，公司构建形成包括机器人

运动控制、机械臂柔顺控制、定位导航、多传感器融合、大数

据分析等核心技术体系。 

通过适应不同场景的移动巡检机器人以及在线监测产品

系列所搭载的视觉、红外、声音、温度等传感器，对工业设备

的形态位置、仪表数据、缺陷状态、放电信息、声音信息、红

外信息、温度信息、磨损信息进行全面感知搜集，并在边缘端

通过边缘提取、图像识别、深度学习技术对数据转化处理后，

上传至变电站远程巡视系统、智慧配电站房巡视系统、交通车

辆巡视等系统，通过人工智能、大数据技术对数据进行分析以

实现对工业设备以及工业场景的运行状态的感知、状态问题的

预警。感谢您的关注。 

12、未来是否有进一步拓展市场的计划？ 



答:尊敬的投资者：您好！公司持续推进“人工智能+工业

大健康”的发展战略，保持电力电网、轨道交通、生态环境等

领域的投入，并紧跟国家政策探索储能、智算等新兴板块。同

时，公司将与行业伙伴就技术研发、渠道资源、市场开拓等方

面展开合作，共同拓展市场版图，实现资源共享与互利共赢。

感谢您对公司的关注。 

13、是否有计划与其他科研机构或企业合作，以加速技术创新

和产品开发？ 

答:尊敬的投资者，您好！除内部研发外，公司通过产学

研合作，推动高校和科研机构前沿先进技术在企业的成果转

化。公司建有浙江省智能运维机器人重点实验室、浙江省轨道

交通智能运维技术与装备重点企业研究院和浙江省重点院士

工作站等省级重点科研平台，又与浙江大学成立了“浙江大学

-申昊科技海上设施智能运维技术联合研发中心”，与之江实

验室成立了“智能机器人技术浙江省工程研究中心”，与新加

坡理工学院成立“解决方案联合实验室”等校企联合科研平台，

为企业研发资源的拓展、人才培养和持续创新提供平台支撑。 

14、贵公司与云深处科技合作的进展如何？ 

答:尊敬的投资者：您好，目前双方的合作在业务和技术

方面都在进行中，感谢您对公司的关注。 

15、公司在技术研发方面是否有计划重点关注某些特定的新兴

技术？ 

答:尊敬的投资者：您好！公司致力于利用人工智能技术

提升机器人的智能化水平，对设备的故障进行深度分析和诊

断，并通过积累更多的应用数据进行深度学习的训练，使机器

人不断进步。未来，公司将保持对人工智能的研发投入，夯实

现有技术优势，进一步研究人工智能大模型在工业场景下的分

析和应用。持续探索具身智能关键技术，让机器人适应不同客

户、不同场景的泛化需求。感谢您对公司的关注。 



16、随着工业 4.0 和智能制造的推进，工业设备检测及故障诊

断市场的需求也在不断增长，请问公司如何把握这一机遇拓展

市场？ 

答:尊敬的投资者：您好！根据各级政府不断出台的相关

政策，工业场景智能化、数字化发展是大势所趋。人工智能、

机器人的市场未来可期，公司识势顺势，保持战略定力，坚持

技术创新和管理变更“双轮驱动”，不断拓宽产品技术和服务

边界，在工业大健康的道路上稳步前行。感谢您对公司的关注。 

关于本次活动是

否涉及应披露重

大信息的说明 

本次活动不涉及未公开披露的重大信息。 

附件清单（如有） 无 

日期 2025年 5月 18日 
 


