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广东康软科技股份有限公司重大诉讼进展公告 

 

本公司及董事会全体成员保证公告内容的真实、准确和完整，没有虚假记

载、误导性陈述或者重大遗漏，并对其内容的真实性、准确性和完整性承担个

别及连带法律责任。 

 

一、本次诉讼事项受理的基本情况及最新进展 

（一）挂牌公司所处的当事人地位：被告 

（二）收到应诉通知书的日期：2025 年 7 月 1 日 

（三）诉讼受理日期：2025 年 3 月 11 日 

（四）受理法院的名称：广州市天河区人民法院(一审) 

（五）反诉情况：无 

（六）本案件的最新进展： 

    公司于 2025 年 7 月 1 日收到广州市天河区人民法院传票，案号（2025）

粤 0106 民初 16629 号，开庭审理时间 2025 年 7 月 22 日 14 时 15 分。 

 

二、本次诉讼事项的基本情况 

（一）当事人基本信息 

1、 原告 

姓名或名称：北京嘉和美康信息技术有限公司 

法定代表人：夏军 

与挂牌公司的关系：无 

 

2、 被告 

姓名或名称：广东康软科技股份有限公司 

法定代表人：赵志坚 
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与挂牌公司的关系：挂牌公司 

 

（二）案件事实及纠纷起因： 

2021 年 10 月 26 日，原告与被告签署《合同书》，约定由原告实施被告

作为总包方的南方医科大学口腔医院(广东省口腔医院，下称“院方”)2021 年

度信息化集成建设项目(下称“案涉项目”)中的集成平台、数据中心和电子病

历项目,分别对应“嘉和医院信息集成平台 V5.0”“嘉和医院数据中心平台系

统 V3.0” 和“嘉和口腔专科电子病历服务版系统 V3.0”三项软件系统。《合

同书》约定合同金额为软件产品费 600 万元，其中集成平台系统一套 180 万

元，数据中心系统一套 250 万元，电子病历系统一套 170 万元，服务内容包

括相关系统的安装、调试、培训、试运行、系统上线等。 

前述三项软件系统仅是案涉项目中的部分信息系统,其他核心系统还包括

被告负责的医院管理系统(HIS 系统)，相关系统的角色和关系为:(1)集成平台作

为信息枢纽负责接入各业务系统接口，用于联通、传输各业务系统之间的信息

和数据，其需接入的业务系统包括 HIS 系统、电子病历系统、数据中心系统

等:(2)数据中心作为信息处理中心负责整合、分析、处理各业务系统传输的信

息和数据;(3)电子病历是案涉项目众多业务系统之一，专门用于处理电子病历

的相关信息和数据;(4)被告负责的 HIS 系统是案涉项目的核心基础系统，负责

处理门急诊管理、药品管理、住院管理的相关信息(例如患者挂号信息和缴费信

息)该系统中的信息需通过集成平台传输至电子病历等其他系统用于开展正常

经营。 

原告自 2021 年 11 月进场实施以来，在项目总包方被告的监督之下，积极

履行了《合同书》约定的各项义务，并就双方共同确认的项目进展向被告定期

发送周报和月报，被告从未对此提出任何异议。根据双方共同确认的周报、月

报等文件，原告已完成集成平台的全部工作(包括部署实施、试运行、人员培训
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及正式上线等)，已完成数据中心 35%的工作(包括系统框架搭建部署和部分数

据视图采集等)，已完成电子病历 80%的工作(包括部署实施、试运行、人员培

训及阶段性上线等)，且原告已向被告交付集成平台和电子病历的使用手册、操

作说明等验收资料。 

根据被告安排,案涉项目全部系统于 2022 年 7 月 1 日至 2022 年 7 月 4 日

在院方上线，原告负责的集成平台在上线期间运行合格，原告与被告签署了《系

统部署上线确认单》。然而被告负责的 HIS 系统多次出现前台卡顿、接口宕

机等问题，无法推送消息给集成平台，也无法接收集成平台推送的消息，导致

电子病历等系统因无法获取数据而被迫下线。此后,原告多次书面催告被告安

排再次上线因被告始终未能解决 HIS 系统问题，未能与院方确认再次上线时

间，并于 202 年 5 月 12 日通知原告全部工作人员退出项目现场，导致原告无

法完成案涉项目的剩余工作。 

关于正常上线且运行合格的集成平台，原告多次申请并催告被告验收，被

告无故拒绝配合验收，应视为集成平台已经验收合格。此外，从项目启动至原

告退场期间,原告每周提示并催告被告作为总包方应积极协调各业务系统厂商

配合提供开发建设数据中心所必需的视图,因各业务系统的数据视图提供进展

极为缓慢且数据不准确，导致原告无法按期完成数据中心的开发建设，原告在

退场之前完成了数据中心 35%的工作。 

被告仅向原告支付了合同总额 30%的首付款 180万元,包括集成平台合同

价款 54 万元、数据中心合同价款 75 万元及电子病历合同价款 51 万元。根

据原告已完成工作的情况,被告应向原告支付集成平台剩余 70%的合同价款 

126 万元及电子病历剩余 50%的合同价款 85 万元(合计 211 万元)，原告无

需返还已付数据中心 30%的合同价款 75 万元。 

鉴于被告存在多项违约行为，原告退场一年以上仍未收到被告的返场通
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知，且院方已在广东省广州市海珠区人民法院起诉被告确认解除案涉项目合

同，合同目的无法实现，原告已向被告发送《解除通知》，通知《合同书》自

被告收到函件之日起解除,要求被告支付剩余合同价款 211 万元及违约金 30 

万元(《合同书》第九条第 3 款约定被告逾期验收应支付合同总额 5%的违约

金)。被告已于 2024 年 8 月 22 日签收《解除通知》,《合同书》自该日起正式

解除。截至原告提起本案诉讼之日，被告未向原告支付任何款项。 

 

（三）诉讼请求和理由 

1.请求判令确认《合同书》自 2024 年 8月 22 日起解除; 

2.请求判令被告向原告支付合同价款 211 万元; 

3. 请求判令被告向原告支付违约金 30 万元; 

4.请求判令被告承担原告提起本案支出的律师费 18万元; 

(以上金额合计人民币 259 万元) 

5.请求判令被告承担本案全部诉讼费。 

 

三、本次诉讼案件进展情况 

四、本次诉讼事项对公司的影响及公司应对措施 

（一）对公司经营方面产生的影响： 

本次诉讼不会对公司经营方面产生重大不利影响。 

 

（二）对公司财务方面产生的影响： 

本次诉讼未来可能会对流动资金造成一定的影响，公司已依法积极处理本

次诉讼事项，公司不存在因为此次诉讼导致资金流动性出现重大问题的风险。 

 

（三）公司采取的应对措施： 
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目前公司各项业务均正常开展，公司将积极妥善处理诉讼事项，依法维护

自身合法权益，并根据诉讼进展及时履行信息披露义务。 

本次诉讼行为给公司造成的损失，公司正在积极准备相关资料及证据，适

时提起上诉请求，依法维护自身合法权益，维护公司及股东利益。 

 

五、其他应说明的事项 

无 

 

六、备查文件目录 

1、广州市天河区人民法院传票（案号（2025）粤 0106 民初 16629 号） 

2、民事起诉状 

3、举证通知书 

 

 

广东康软科技股份有限公司  

董事会  

2025 年 7 月 3 日  
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